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A. Oportunidad de la propuesta y alternativas de regulacion
estudiadas

1. Justificacion de la necesidad y oportunidad

La oportunidad de la presente propuesta normativa emana, en primera instancia, del
mandato imperativo de desarrollo reglamentario establecido en la Ley 15/2023, de 21
de diciembre, de Empleo (en adelante LVE). Esta ley ha operado un cambio de
paradigma en el sistema vasco de empleo al transitar de un modelo de politicas
asistenciales a uno basado en el reconocimiento de derechos subjetivos de contenido
prestacional para la mejora de la empleabilidad.

La aprobacion de este decreto resulta necesaria para dar cumplimiento al mandato de
desarrollo reglamentario previsto en la LVE y para dotar de contenido operativo a los
derechos y servicios que dicha ley reconoce, garantizando un marco comun de
prestacion en el conjunto de la Red Vasca de Empleo.

La LVE reconoce derechos como la asistencia personalizada, el diagnéstico de
empleabilidad y el plan integrado y personalizado de empleo. Sin una regulacion que
defina el contenido técnico, los estandares de calidad y los protocolos de estos
servicios, tales derechos quedarian en una mera declaracién programatica, vacios de
contenido efectivo y sin una via clara para su reclamaciéon administrativa.

Es imprescindible articular un marco funcional nico que ordene la actividad de todos
los integrantes de la Red Vasca de Empleo (Lanbide, diputaciones, ayuntamientos y
entidades colaboradoras). El decreto evita la fragmentacion del servicio y contribuye
a que cualquier persona, independientemente del territorio o entidad que la atienda,
reciba una prestacion homogénea y de calidad.

Ademas, resulta necesario armonizar la normativa vasca con la Cartera Comun del
Sistema Nacional de Empleo (regulada en el Real Decreto 438/2024, de 30 de abril,
por el que se desarrollan la Cartera Comuan de Servicios del Sistema Nacional de
Empleo y los servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero,
de Empleo) y con los compromisos de modernizacion derivados del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (Reforma 5).

2. Encaje con la Estrategia Vasca de Empleo 2030 (EVE 2030)

El proyecto se configura como la pieza operativa para alcanzar los objetivos de la
Estrategia Vasca de Empleo 2030. Su encaje es total en los siguientes vectores
estratégicos:

e Proyecto Tractor 3: Lanbide Hobetzen. El decreto impulsa la transformacion de
Lanbide hacia un modelo mas flexible y orientado a resultados, situando a la
persona en el centro del sistema.

e Nuevo modelo de atencion a las personas usuarias: Siguiendo la EVE 2030, el
decreto amplia el enfoque de la cartera no solo a personas desempleadas, sino
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también a personas ocupadas (Como nuevas personas usuarias que requieren
aprendizaje permanente) y a las empresas, fortaleciendo el vinculo entre la
oferta formativa y las necesidades reales del tejido productivo.

o Respuesta a las tres transiciones: La cartera se disefia para anticipar los retos
de las transiciones demogréfica, tecnologica-digital y climatica, ajustando los
perfiles profesionales y las competencias a las nuevas demandas del mercado
laboral.

3. Justificacién de la norma frente a la alternativa de "no regulacién”

Se ha analizado la opcién de mantener el statu quo (no regular), la cual ha sido
descartada por las siguientes razones:

1. Vacio normativo y riesgo de litigiosidad: La "no regulacion” implicaria el
incumplimiento del mandato legal de la LVE. Al ser derechos subjetivos, la falta
de concrecion reglamentaria generaria indefension en la ciudadania y un
incremento de la conflictividad juridica contra la Administracion por la
imposibilidad de ejercer derechos legalmente reconocidos.

2. Inseguridad en la Red Vasca de Empleo: Sin este decreto, la integracién de
municipios diputaciones y demas entidades en la red se produciria de forma
desordenada, sin protocolos comunes ni trazabilidad de las intervenciones, lo
gue derivaria en duplicidades, ineficiencia en el gasto publico y un servicio
desigual segun el codigo postal del usuario.

3. Pérdida de interoperabilidad: La ausencia de una regulacién sobre los
instrumentos comunes (como la historia laboral Uunica) impediria la integracion
técnica con el sistema estatal (SISPE), dificultando la gestion de prestaciones
y el seguimiento de los itinerarios de insercion.

En consecuencia, la opcion de no regular se considera inadecuada, al no permitir
cumplir el mandato legal ni asegurar la homogeneidad, la seguridad juridica y la
interoperabilidad del sistema.

B. Contenido.

Siguiendo las directrices de técnica normativa, la presente memoria no se dirige a
ofrecer una razén exhaustiva de todos y cada uno de los preceptos del proyecto, sino
a detallar aquellas previsiones mas significativas que operan un cambio sustancial en
el ordenamiento juridico sectorial.

1. Estructura, objeto y definiciones (Capitulo I)

El Capitulo | cumple una funcién ordenadora esencial: delimita el objeto y el ambito
de aplicacion del decreto, fija la arquitectura general de la cartera de servicios y
establece las definiciones operativas necesarias para su aplicacion homogénea por



todos los agentes de la Red Vasca de Empleo. Asimismo, identifica los principios
rectores del modelo (centralidad de la persona, enfoque de derechos y coordinacion
multinivel) y enmarca los elementos basicos de gobernanza e instrumentos comunes
gue se desarrollan en los capitulos posteriores, garantizando seguridad juridica y
coherencia técnica en la prestacion.

2. Cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo (Capitulo II)

El Capitulo Il (arts. 5 a 11) configura la cartera de servicios como el conjunto
estructurado de prestaciones y actuaciones dirigidas tanto a personas (desempleadas
u ocupadas) como a empresas y entidades empleadoras, y la vincula directamente
con la efectividad de los derechos reconocidos en la LVE.

La relevancia juridica de este bloque radica en la fijacion del contenido minimo de la
cartera (orientacion, formacion para el trabajo, intermediacion y colocacion,
asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento, asesoramiento a
personas/empresas/entidades empleadoras e informacion avanzada del mercado de
trabajo). Asi como la determinacion de personas y entidades destinatarias y el encaje
con las categorias de inscripcion y acceso previstas en el Real Decreto 438/2024 y la
introduccion de requisitos comunes de calidad y recursos (capacitacion del personal,
accesibilidad universal, garantias de igualdad y perspectiva de género, e indicadores
homogéneos desagregados por sexo), incluyendo la prevision de fijacion de ratios
maximas mediante orden. Ademas, se preve un régimen de actualizacién delimitado
y cierto de la cartera para adaptar los servicios a la evolucién del mercado y a la
planificacion estratégica, preservando de esta forma la seguridad juridica.

3. Instrumentos comunes de atencién, informacion y prospeccion (Capitulo )

El Capitulo Il (arts. 12 a 25) contempla los instrumentos comunes como soporte
operativo obligatorio para todas las entidades integrantes de la red, con la finalidad de
garantizar continuidad de las actuaciones, homogeneidad, interoperabilidad,
informacion compartida, coordinacion y evaluacion de resultados.

Desde un punto de vista juridico, el decreto opta por un modelo dual: fija en norma
reglamentaria las caracteristicas esenciales y la tipologia minima y remite a una orden
el desarrollo técnico, condiciones de uso, actualizacion y mantenimiento, atribuyendo
a Lanbide la responsabilidad de disefio, gestién y custodia, sin excluir el acceso
presencial y previendo alternativas ante brecha digital.

Se identifican como componentes principales el instrumento comun de atencion y
seguimiento (registro integral y trazable de actuaciones y requisito de acceso a la
cartera), la historia laboral Gnica (contenido minimo, conservacién, responsabilidades,
acceso y derechos de las personas usuarias), y el Expediente Unico de Empresa
(prospeccion, trazabilidad y prestacidon de servicios a empresas). Se completan con
sistemas comunes de informacion y gestion de ofertas/formacion/servicios,
herramienta de perfilado (con exigencias de igualdad, no discriminacion vy
transparencia) y el Observatorio Vasco de Empleo y Formacion. Este capitulo

4



incorpora, ademas, garantias reforzadas en materia de confidencialidad y proteccion
de datos, incluyendo restricciones de acceso y protocolos de trazabilidad de accesos
a la historia laboral unica.

4. Servicios integrados en la cartera (Capitulo 1V)

El Capitulo IV (arts. 26 a 72) desciende al nivel prestacional y define, con sistematica
homogénea, los servicios integrados en la cartera. Su aportacion juridica principal es
doble: por un lado, delimita expresamente qué procesos quedan dentro de la cartera
(y, por tanto, conectados con prestaciones y trazabilidad) y cuéles se excluyen por
constituir soporte interno sin derechos directos; por otro, configura un modelo de
atencion articulado en torno al servicio de orientacion, estableciendo sus prestaciones
técnicas (triaje, diagnéstico personal de empleabilidad, Plan Integrado Yy
Personalizado de Empleo —PIPE-, y tutorizacion/acompafamiento) y fijando derechos
y deberes de las personas usuarias. Se incorpora un régimen garantista sobre el PIPE
(naturaleza dinamica, coordinacion con el Acuerdo de Actividad estatal y, en su caso,
con el instrumento de inclusion —PIPEI-), asi como previsiones procedimentales
relevantes sobre circunstancias justificativas de incumplimiento y su apreciacion.

El capitulo regula ademas los restantes servicios (formacién para el trabajo,
intermediacién y colocacion, asesoramiento para autoempleo y emprendimiento,
asesoramiento a empresas y entidades empleadoras e informacion avanzada del
mercado de trabajo), definiendo objeto, destinatarios, condiciones de acceso,
resultados esperables e integracion en los instrumentos comunes, reforzando la l6gica
de itinerario, la coordinacion interinstitucional y la orientacion a resultados.

5. Estandares de Calidad, Eficiencia y Evaluacién (Capitulo V)

El Capitulo V (arts. 73 a 75) establece el marco de calidad, eficiencia y evaluacion
aplicable a la prestacion de los servicios de la cartera por Lanbide y el resto de
entidades de la red. Se prevén estandares minimos (condiciones materiales y de
personal, accesibilidad y usabilidad multicanal) y, de forma singular, la fijacion de
ratios maximas de atencion por profesional mediante orden, tomando como referencia
promedios europeos. El modelo de rendicion de cuentas se articula a través de una
evaluacion basada en indicadores cualitativos y cuantitativos homogéneos,
desagregados por sexo y colectivos de atencion preferente, con auditorias técnicas y
verificaciones periédicas, e informes anuales publicos que se elevan al Consejo Vasco
de Politicas Publicas de Empleo. Finalmente, se consolida la trazabilidad de
actuaciones (triaje, diagnostico, PIPE, tutorizacion, etc.) mediante su registro en los
instrumentos comunes y la historia laboral Unica, y se distingue entre la evaluacion
operativa (Lanbide) y la evaluacién estratégica y de impacto atribuida a Besaldi,
reforzando la transparencia y la mejora continua.

6. Disposiciones adicionales y delimitacion de procesos fuera de la cartera

El proyecto incluye una serie de disposiciones adicionales que precisan el encaje de
determinados instrumentos y actuaciones: en particular, la norma delimita los
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procesos de innovacion fuera de la cartera (sin caracter prestacional ni generacion de
derechos subjetivos) y reconoce la prestacion coordinada mediante itinerarios mixtos
de inclusion sociolaboral como modalidad organizativa de articulacion de servicios,
con registro en los instrumentos comunes. Asimismo, se clarifica que los programas
complementarios de la LVE tienen naturaleza distinta a los servicios de cartera y se
aprobaran mediante decreto especifico, y se incorporan reglas interpretativas de
coherencia con el Real Decreto 438/2024.

C. Analisis juridico
1. Habilitacién normativa, rango y principios de buena regulacién.

El proyecto de decreto se dicta en ejercicio de la competencia de desarrollo
reglamentario atribuida al Gobierno Vasco por el articulo 65.1.a) de la LVE, en relacion
con las competencias de ejecucion y organizacion de los servicios de empleo en el
ambito de la Comunidad Autbnoma del Pais Vasco, y se aprueba con rango de decreto
atendiendo a su caracter general y a su incidencia en la ordenacion del sistema de
prestacion de empleo en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

De acuerdo con la doctrina reiterada de la Comisién Juridica Asesora de Euskadi, el
rango de decreto resulta el instrumento normativo adecuado para aquellas
disposiciones de caracter general que inciden en la organizacion y funcionamiento de
servicios publicos y desarrollan previsiones legales, siempre que se respete el marco
legal y competencial aplicable, circunstancia que concurre en el presente proyecto.

La iniciativa normativa asimismo da respuesta a mandatos legales expresos de la LVE,
relativos a la configuracion homogénea de los servicios de empleo, a la garantia de
su calidad, a la interoperabilidad de los sistemas de informacion y a la evaluacion de
las politicas publicas en esta materia.

Desde la perspectiva del marco estatal basico, el proyecto resulta conforme con la
legislacion estatal en materia de empleo y con el reparto competencial establecido en
el articulo 149.1.7.2 de la Constitucion, en la medida en que se limita a desarrollar y
organizar, en el &mbito autonémico, funciones de ejecucion y gestion de los servicios,
sin afectar al contenido esencial de la normativa bésica.

En cuanto a los principios de buena regulacion previstos en el articulo 129 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, el proyecto responde a los principios de necesidad y
eficacia, al constituir el instrumento normativo adecuado para alcanzar los fines
perseguidos; de proporcionalidad, al contener la regulacion imprescindible para la
consecucién de dichos objetivos; de seguridad juridica, al integrarse de manera
coherente en el ordenamiento vigente; de transparencia, al haberse sometido a los



trdmites de participacion y publicidad previstos; y de eficiencia, al favorecer una
utilizacion racional de los recursos publicos y la mejora en la prestacion del servicio.

2. Encaje con la LVE y configuracion de derechos prestacionales.

El fundamento sustantivo de la norma se halla en los articulos 25 y siguientes de la
LVE, que ordenan la cartera como el conjunto estructurado de prestaciones y
actuaciones garantizadas para la mejora de la empleabilidad y la competitividad
empresarial.

Desde la perspectiva juridica, el decreto cumple una funcion esencial de concrecion:
traduce el reconocimiento legal de derechos (asistencia personalizada, diagnéstico de
empleabilidad, plan integrado, tutorizacion, acceso a formacion, intermediacion,
asesoramiento y acceso a informaciéon) en un esquema operativo con definicién de
servicios, destinatarios, condiciones de acceso, trazabilidad y estandares. Esta
concrecion delimita también el haz de obligaciones correlativas de la Administracion
(prestacion homogénea, accesible y no discriminatoria; registro y custodia de
actuaciones; coordinacion en la red) y, en su caso, los deberes de las personas
usuarias vinculados a los instrumentos de activacion (participacion en entrevistas,
aceptacion de actuaciones del itinerario, comunicacién de cambios relevantes),
reforzando la seguridad juridica y la previsibilidad en la relacion juridico-administrativa.

3. Relacién con el marco normativo estatal y respeto a la normativa basica.

El decreto se proyecta como desarrollo y adaptacion territorial de la Cartera Comuan
de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, regulada en el Real Decreto 438/20241,
y se articula desde un criterio de complementariedad: asegura el cumplimiento del
estandar minimo comun y, en ejercicio de la capacidad de autoorganizacion, lo
concretay amplia en aspectos de intensidad prestacional, metodologia e instrumentos
comunes.

El encaje con la normativa basica estatal se preserva mediante la armonizacion
conceptual (itinerario, acuerdo de actividad, categorias de inscripcién y reglas de
acceso), evitando contradicciones con categorias estatales. Se contempla la
interoperabilidad y portabilidad de la atencién a través de la compatibilidad técnica con
SISPE, requisito para la gestion coordinada de derechos y una delimitacion cuidadosa
entre lo basico (marco comun) y lo de desarrollo (organizacién y prestacién en la
CAPV), minimizando el riesgo de invasion competencial.

4. Técnica normativay seguridad juridica.

La norma adopta una técnica de marco reglamentario mas desarrollo técnico que
resulta especialmente adecuada en politicas activas de empleo. El decreto fija los
elementos esenciales (tipologia de servicios, instrumentos comunes, garantias,

1 Real Decreto 438/2024, de 30 de abiril, por el que se desarrollan la Cartera Comun de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo.



estandares y obligaciones basicas) y remite a O&rdenes departamentales o
resoluciones de Lanbide el despliegue técnico y operativo (fichas de servicios,
protocolos, ratios maximas, indicadores y actualizacién). Esta opcion permite adaptar
con agilidad el contenido prestacional a la evolucion del mercado y de la evidencia
evaluativa, pero exige, para preservar la seguridad juridica, que las érdenes respeten
el perimetro material marcado por el decreto, concreten criterios objetivos y eviten
introducir restricciones sustantivas nuevas de acceso a derechos no previstas en la
norma habilitante. En este sentido, la prevision de indicadores homogéneos,
auditorias e informes publicos actia como limite a la discrecionalidad técnica y
refuerza la transparencia.

5. Datos personales, interoperabilidad y decisiones apoyadas en datos.

La implantacion de instrumentos comunes (historia laboral Unica e instrumentos de
registro y seguimiento, Expediente Unico de Empresa, sistemas de gestion de ofertas
y formacién) conlleva un tratamiento intensivo de datos personales y, por tanto, exige
un encaje robusto en el marco de proteccion de datos. El decreto refuerza garantias
al prever restricciones de acceso por perfiles, trazabilidad de accesos y custodia por
Lanbide, asi como alternativas de atencion presencial para evitar exclusion digital.
Ademas, la utilizacion de herramientas de perfilado para triaje y diagnostico debe
operar bajo criterios de transparencia, no discriminacion e igualdad (incluida la
perspectiva de género), de modo que el apoyo algoritmico no genere sesgos
indirectos; ello implica definir por orden criterios de calidad del dato, reglas de revision
humana y mecanismos de auditoria, coherentes con los principios de licitud,
minimizacién, limitacion de la finalidad y seguridad.

6. Referencia al Derecho de la Unién Europeay garantias transversales.

El proyecto se alinea con los objetivos de la Estrategia Europea de Empleo y con el
Pilar europeo de derechos sociales, particularmente en lo relativo al acceso a servicios
de apoyo a la empleabilidad, orientacion personalizada y formacion a lo largo de la
vida.

En el plano de garantias, la gobernanza por indicadores desagregados y la evaluacion
de impacto contribuyen a los objetivos europeos de igualdad y no discriminacion.
Asimismo, el tratamiento de datos personales asociado a los instrumentos comunes
se adecua al Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD)? y a la normativa nacional de
desarrollo, articulando un marco de responsabilidades, seguridad e interoperabilidad
gue permite la portabilidad de la atencidén y la continuidad de los itinerarios entre
agentes, preservando los derechos de acceso, rectificacién y, en su caso, portabilidad
y oposicion.

2 Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
proteccién de datos)



4. Régimen derogatorio

En este punto conviene precisar que el proyecto de decreto de cartera tiene por objeto
ordenar y sistematizar el contenido prestacional y los instrumentos comunes de la Red
Vasca de Empleo, por lo que su incidencia principal no es la sustitucion de un régimen
anterior unitario, sino la integracién y homogeneizacion de practicas y desarrollos
dispersos. En consecuencia, el efecto derogatorio operara, en su caso, de forma tacita
y estrictamente limitada a la incompatibilidad (lex posterior), respecto de disposiciones
de inferior rango que no son coherentes o0 se opongan a la nueva regulacion de la
cartera y de los instrumentos comunes.

D. Adecuacion de lanorma propuesta al orden de
distribucién de competencias

1. Titulos competenciales de la Comunidad Autonoma de Euskadi

El presente proyecto de decreto se dicta al amparo de los titulos competenciales que
el Estatuto de Autonomia para el Pais Vasco atribuye a las instituciones comunes de
la Comunidad Autbnoma en materia de empleo, desarrollo econémico y ejecucion de
la legislacion laboral, en cuanto resultan necesarios para organizar la prestacion de
las politicas activas de empleo y la actuacién de los agentes de la Red Vasca de
Empleo. En particular, el decreto incide en la autoorganizacion del sistema de servicios
(cartera e instrumentos comunes), sin alterar el contenido de la legislacién laboral
estatal, y se limita a concretar y ejecutar —en el ambito territorial de la CAPV— los
servicios y soportes operativos necesarios para hacer efectivos los derechos
prestacionales previstos en la LVE.

e Atrticulo 10.25: Atribuye a la CAPV la competencia exclusiva en materia de
"Promocion, desarrollo econdémico y planificacién de la actividad econémica del
Pais Vasco". Este titulo habilita la regulacion de las politicas activas de empleo
como un elemento fundamental de la politica econdmica propia, permitiendo
disefar servicios orientados a la mejora de la competitividad del tejido
productivo vasco.

e Atrticulo 12.2: Atribuye a la CAPV la competencia de ejecucion de la legislacion
laboral, asumiendo las facultades y servicios que en este terreno ostenta el
Estado para procurar que las condiciones de trabajo se adecuen al nivel de
desarrollo social, promoviendo las cualificaciones de los trabajadores y su
formacion integral. Bajo este titulo, la norma regula la gestion y prestacion
efectiva de los servicios de orientacion, formacion e intermediacion.

Asimismo, el proyecto se fundamenta en el articulo 9.2 del Estatuto, que impone a los
poderes publicos vascos el deber de adoptar medidas que tiendan a fomentar el
incremento del empleo y la estabilidad econémica.



2. Respeto a la autonomia local y encaje con la Ley de Instituciones Locales de
Euskadi

La propuesta normativa realiza una integracion pionera de la dimension local en la
politica de empleo, ajustdndose estrictamente a lo establecido en la Ley 2/2016, de 7
de abril, de Instituciones Locales de Euskadi (LILE) y en la LVE de Empleo:

« Reconocimiento de competencias propias: En coherencia con el articulo
17.1.25 de la LILE, la norma reconoce a los municipios su competencia propia
en el ambito de los planes de empleo y el desarrollo local. El decreto no invade
la autonomia municipal, sino que articula el marco funcional para que las
entidades locales, en ejercicio de su cercania e inmediatez, presten servicios
de la cartera de forma voluntaria, pero bajo estandares comunes de calidad.

« Principio de subsidiariedad y proximidad: La configuracion de la Red Vasca de
Empleo como instrumento de cooperacion prestacional (art. 19 de la LVE)
favorece que el servicio se preste por la administracion mas cercana al
ciudadano, evitando duplicidades y garantizando la cohesion territorial.

e Mecanismo de alerta temprana: Conforme a la Ley 6/2022, de 30 de junio, del
Procedimiento de Elaboracion de las Disposiciones de Caracter General
(LPEDCG), se ha previsto la intervencion de la Comision de Gobiernos Locales
mediante informe preceptivo, dado que el decreto afecta a las competencias
municipales y a la determinacién de las formulas de colaboracién financiera
estable previstas en el articulo 86 de la LVE.

3. Relacién con las competencias de los Territorios Histéricos

El decreto respeta el &mbito competencial de las Diputaciones Forales, reconociendo
su facultad para la aprobacion de planes territoriales de empleo y su participacion en
la Red Vasca de Empleo para la gestion de servicios de formacidén y asesoramiento
vinculados al desarrollo econdémico de cada territorio histérico, de conformidad con lo
previsto en la Ley 27/1983, de 25 de noviembre, de Relaciones entre las Instituciones
Comunes de la Comunidad Autonoma y los Organos Forales de sus Territorios
Histéricos (LTH).

4. Adecuacion al marco estatal

Finalmente, la norma es respetuosa con el marco estatal aplicable, en particular con
la normativa basica en materia de empleo (LVE) y con la Cartera Comun de Servicios
del Sistema Nacional de Empleo (Real Decreto 438/2024), dictadas al amparo de las
competencias estatales ex articulo 149.1.7 de la Constitucion (legislacion laboral, sin
perjuicio de su ejecucion por las Comunidades Auténomas) y de los titulos conexos
gue sustentan la ordenacion basica del Sistema Nacional de Empleo.

El proyecto de decreto se mantiene en el ambito propio de la CAPV: regula la
organizacion y prestacion de las politicas activas y de los servicios de empleo, asi
como los instrumentos comunes de trazabilidad e interoperabilidad, en ejecucién de
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la normativa basica y en coherencia con el traspaso de funciones y servicios
formalizado por el Real Decreto 1441/20103. En consecuencia, no establece reglas
sustantivas de relacién laboral, sino que concreta el “como” de la prestacién publica
de servicios, preservando la unidad de mercado y la portabilidad de derechos
mediante la compatibilidad técnica con Sistema Nacional de Empleo.

5. Reparto funcional y cooperacion interadministrativa.

La adecuacion competencial se refuerza, asimismo, mediante un disefio que distingue
entre funciones de planificacion, gestion y evaluacion: el departamento competente
en materia de empleo y el Gobierno Vasco fijan el marco reglamentario y la
planificacion estratégica; Lanbide asume la gestién operativa de la cartera y la
gobernanza técnica de los instrumentos comunes (custodia, accesos, mantenimiento
e interoperabilidad); y Besaldi ejerce funciones de evaluacion e investigacion con
independencia funcional.

Por su parte, la participacion de ayuntamientos y diputaciones forales en la red se
articula a través de técnicas de cooperacion (adhesion, convenios y colaboracion
financiera estable prevista en el articulo 86 de la LVE), lo que permite integrar
capacidades territoriales sin vaciar la autonomia local ni invadir competencias forales,
garantizando al mismo tiempo estandares comunes, trazabilidad y rendicion de
cuentas.

En conclusion, el proyecto de decreto se adecua al bloque de constitucionalidad y al
reparto competencial aplicable, al configurar un marco de gobernanza multinivel para
la prestacion de politicas activas de empleo en Euskadi: ejerce las competencias
autondémicas de desarrollo econdmico y de ejecucion en materia laboral, respeta la
normativa basica estatal y articula la participacién de las entidades forales y locales
mediante instrumentos de cooperacion y financiacion, preservando su autonomia y
asegurando, a la vez, la homogeneidad y calidad del servicio en todo el territorio.

E. Impacto econdmico y presupuestario

1. Analisis de racionalizacion y optimizacion de recursos

El presente proyecto de decreto tiene una naturaleza eminentemente funcional y
descriptiva, al establecer el contenido prestacional y los estandares comunes de
calidad de los servicios. Desde una perspectiva de eficiencia en el gasto publico, la
norma no implica por si misma un incremento inmediato y automatico de recursos
humanos en la administracion laboral vasca, en la medida en que buena parte de las
prestaciones reguladas ya se vienen desarrollando por Lanbide y por entidades
locales y forales. No obstante, el despliegue de determinados estandares (p. €j., ratios
maximas, multicanalidad y obligaciones de registro y trazabilidad) podra requerir

3 Real Decreto 1441/2010, de 5 de noviembre, sobre traspaso de funciones y servicios a la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco en materia de ejecucion de la legislacion laboral en el ambito
del trabajo, el empleo y la formacion profesional para el empleo, que realiza el Servicio Publico de
Empleo Estatal.
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ajustes organizativos y de capacidad en fases de implantacién, que deberan
instrumentarse mediante planificacion, 6rdenes de desarrollo y, en su caso, los
mecanismos de financiacién previstos para la red.

La mayoria de los servicios contemplados ya son prestados de forma efectiva por
Lanbide y por diversas entidades locales y forales; por tanto, el decreto opera una
racionalizacion prestacional. Su objetivo es la optimizacion del sistema, eliminando
duplicidades ineficientes y asegurando que cada euro invertido responda a un
estandar de servicio homogéneo en todo el territorio vasco, independientemente del
agente que lo ejecute.

Asimismo, aun tratdndose de una norma de ordenacion, el despliegue efectivo del
modelo puede conllevar costes acotados y progresivos de implantacion,
principalmente asociados a la adecuacion e interoperabilidad de sistemas de
informacion (historia laboral Gnica, Expediente Unico de Empresa y soporte de
registro), a la formacion y capacitacion del personal en los nuevos estandares y
protocolos, y a eventuales mejoras de accesibilidad y atencién multicanal. Dichos
costes se integrardan en la programacion ordinaria y en los instrumentos de
cooperacién financiera, debiendo concretarse en el marco del Decreto de la Red
Vasca de Empleo y su Mapa, las ordenes e instrucciones de desarrollo (médulos,
ratios e indicadores) y los acuerdos marco territoriales de financiacion estable.

2. Despliegue del modelo de financiacion en el marco del Decreto de la Red
Vasca de Empleo y su Mapa

Es necesario precisar que la determinacion concreta de la suficiencia financiera y de
los costes asumidos por cada institucion no es objeto de esta norma, sino que se
sustenta en el marco regulatorio que establecerd el Decreto de la Red Vasca de
Empleo y su Mapa.

Sera en el momento de la creacion efectiva de la red y de la integracion de las
diferentes entidades locales y forales cuando se definan los acuerdos marco
territoriales, configurados como instrumentos de colaboracién financiera estable
previstos en el articulo 86 de la LVE, que vincularan la financiacion a médulos de
costes estandar y a resultados evaluables, con una duracién de hasta ocho afios y
garantizando la sostenibilidad financiera de las entidades locales integradas.

3. Consecuencias financieras para Lanbide y mejora de la prestacion

Para Lanbide, el impacto econdmico se deriva de su papel como "agente agregador”
y gestor de los instrumentos comunes (como la historia laboral Unica). Su
transformacion juridica busca precisamente una gestion presupuestaria mas agil y
orientada a la eficacia, permitiendo que el control econémico-financiero no ralentice la
prestacion del servicio.

Cualquier incremento potencial en el impacto econémico del sistema ira estrictamente
ligado a una mejora cualitativa en la prestacion de los servicios. El modelo de

12



financiacion previsto contempla un componente basal para garantizar la calidad y un
componente variable ligado a objetivos de impacto (calidad del empleo e insercién),
asegurando que el gasto publico sea una inversion con retorno social medible.

En conclusiéon, este decreto sienta las bases para un sistema mas transparente,
trazable y evaluable, remitiendo la concrecién de los flujos monetarios especificos a
los instrumentos de cooperacion y al despliegue del Mapa de la red. En todo caso, el
modelo proyectado vincula la financiacion a modulos de coste estandar y a resultados
evaluables, con un componente basal de garantia de calidad y otro variable ligado a
objetivos de impacto, lo que refuerza la eficiencia del gasto y facilita su ajuste
progresivo conforme a la evidencia. Todo ello se articula sin perjuicio del respeto a los
principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

F. Las cargas administrativas el coste de su cumplimiento

1. Marco de analisis y simplificacion administrativa

El presente apartado evalGa las cargas administrativas derivadas del proyecto de
decreto de conformidad con lo establecido en el articulo 15.3.e) de la Ley 6/2022
(LPEDCG). Es necesario precisar que este analisis se centra en la eficiencia
procedimental y la reduccion de cargas para la ciudadania y las PYMES, en
consonancia con los contenidos del informe de impacto en la empresa previsto en la
Ley 16/2012, de Apoyo a las Personas emprendedoras y a la Pequefia Empresa.

La norma proyectada sitda la simplificacion administrativa y la proporcionalidad como
principios rectores, especialmente en lo relativo al acceso a la formacion, evitando que
los requisitos formales actien como barreras de acceso al sistema.

2. La historia laboral unica (HLU) como instrumento de reduccion de cargas

La implementacién obligatoria de la historia laboral Unica por todas las entidades de
la Red Vasca de Empleo constituye la principal palanca de simplificacion para la
ciudadania. Este instrumento permite integrar toda la trayectoria, diagnosticos y
servicios en un soporte comun. Lo cual implica que se exime a la persona usuaria de
la carga de aportar documentos o informacion que ya obren en poder de cualquier
administracion integrante de la red.

Y la continuidad de la atencion. La HLU contribuye a que, independientemente de la
entidad que preste el servicio (Lanbide, ayuntamiento o diputacién), la informacién sea
trazable y compartida, eliminando la necesidad de repetir entrevistas de triaje 0
diagndsticos de empleabilidad ante diferentes agentes.

3. Interoperabilidad y automatizacion de procesos

El decreto impulsa un modelo de interoperabilidad reforzada que, en la medida en que
se despliegue mediante los instrumentos técnicos y juridicos correspondientes,
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permite reducir la aportacion reiterada de datos por parte de la ciudadania y mejorar
la trazabilidad de las actuaciones.

El uso de canales digitales y de apoyo automatizado, sin perjuicio de la atencion
presencial, puede contribuir a una mayor agilidad en la prestacion del servicio y a la
reduccion de desplazamientos y cargas formales.

Asi como la Integracion con el SISPE. La compatibilidad técnica con el Sistema de
Informacién de los Servicios Publicos de Empleo estatal asegura la portabilidad de los
derechos sin trdmites adicionales cuando el usuario se desplaza entre territorios.

4. Impacto en las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES)

Para el tejido empresarial, y especialmente para las PYMES, la creacion del
expediente unico de empresa racionaliza la interaccion con la administracion laboral.

La Ventanilla Unica de acceso centraliza la informacion relativa a necesidades de
prospeccién, gestion de ofertas y servicios recibidos, facilitando una interlocucion agil
y unificada con la Red Vasca de Empleo.

En cuanto a los sistemas de perfilado y casacion, la vinculacion automatica entre el
Expediente Unico de Empresay la HLU permite una gestion de ofertas de empleo mas
eficiente, reduciendo los tiempos de respuesta y los costes de busqueda de talento
para las empresas.

5. Conclusion sobre las cargas administrativas

No se aprecia un incremento neto relevante de cargas, siempre que la
interoperabilidad y la reutilizacion de datos se desplieguen conforme a los protocolos
previstos. El despliegue de la Oficina Virtual (e-Lanbide) y el uso de asistentes
virtuales garantizan una atencioén mas agil y con mayor disponibilidad que reduce la
necesidad de desplazamientos fisicos y gestiones presenciales. El coste de
cumplimiento para la ciudadania y las empresas se ve minorado gracias a la
centralizacion de datos y la transparencia de los procesos compartidos en toda la red.

G. Informe sobre el impacto en funcion del género

Este informe se emite en el marco del articulo 20 del Decreto Legislativo 1/2023, de
16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de
Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres, y de las
Directrices sobre la realizacion de la evaluacion previa del impacto en funcion del
género y la incorporacion de medidas para eliminar desigualdades y promover la
igualdad de mujeres y hombres (Resolucion 40/2012, de 21 de agosto, de la Directora
de la Secretaria del Gobierno y de Relaciones con el Parlamento). El objeto del
informe es analizar si el proyecto de decreto puede tener repercusiones positivas o
adversas en el objetivo global de eliminar desigualdades entre mujeres y hombres y
promover su igualdad, asi como identificar medidas de mejora. En la tramitacion, el
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enfoque de género se integra mediante la consideracion de la desagregacion
sistemética de indicadores, la formacion del personal en igualdad y la incorporacion
de garantias de accesibilidad, no discriminacion y atencion a situaciones de violencia
de género y conciliacion.

1. Descripcion general del proyecto de norma

Punto 1.— Denominacién del proyecto.

Proyecto de Decreto de la Cartera de Servicios de la Red Vasca de Empleo y sus
instrumentos comunes.

Punto 2.— Organo que lo promueve.

De conformidad con lo dispuesto en el epigrafe 3 de la Directriz Primera, el 6rgano
administrativo competente para la elaboracion del Informe de Impacto en Funcion del
Género es el 6rgano promotor de la norma o el acto administrativo a través de la
unidad tramitadora.

El érgano promotor del proyecto de decreto a que se refiere este informe es la
Direccion de Empleo del Departamento de Economia, Trabajo y Empleo.

El objeto del proyecto de decreto se incardina en la materia de empleo y la
competencia en esta materia esta atribuida al Departamento de Economia, Trabajo y
Empleo segun lo dispuesto en el articulo 7.1 d) del Decreto 18/2024, de 23 de junio,
del Lehendakari, de creacion, supresion y modificacion de los Departamentos de la
Administracién de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco y de determinacion de
funciones y areas de actuacién de los mismos.

Y, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 I) del Decreto 323/2024, de 5
de noviembre, por el que se establece la estructura organica y funcional del
Departamento de Economia, Trabajo y Empleo, corresponde a la Direccién de Empleo
la elaboracion de propuestas normativas en desarrollo de la LVE, de 21 de diciembre,
de Empleo.

Punto 3.— Normas y planes relacionados.

e LVE, de 21 de diciembre, de Empleo

e Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo

e Real Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el que se desarrolla la Cartera
Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo

e Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de
Violencia Machista contra las Mujeres

e Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

e Estrategia Vasca de Empleo 2030; y, en su caso, los instrumentos de
planificacion y evaluacion (Plan Trienal, Observatorio Vasco de Empleo y
Formacion y Besaldi).
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Punto 4.— Objetivos generales del proyecto.

La norma ordena y define la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo
(orientacion, formacion para el trabajo, intermediacion y colocacion, asesoramiento
para el autoempleo y el emprendimiento, asesoramiento a
personas/empresas/entidades empleadoras e informacion avanzada del mercado de
trabajo) y regula los instrumentos comunes de atencion, informacion y prospeccion
(instrumento de atencion y seguimiento, historia laboral Gnica, Expediente Unico de
Empresa, perfilado y observatorio), garantizando homogeneidad, trazabilidad,
interoperabilidad y evaluacién.

Punto 5.— Objetivos para promover la igualdad.

El proyecto incorpora la perspectiva de género como garantia transversal en la
prestacion de servicios, con especial incidencia en la capacitacion del personal en
igualdad y perspectiva de género (art. 9.1); el seguimiento por indicadores
homogéneos desagregados por sexo y colectivos de atencidn preferente (arts. 9.4 y
74.1); la igualdad y no discriminacién en el uso de herramientas de perfilado (art.
24.2.c); la atencién a barreras especificas vinculadas a conciliacion y violencia de
género en el marco del acompafiamiento y de la valoracién de incumplimientos (art.
44); y la mejora de la calidad del empleo y el acceso a sectores infrarrepresentados
mediante orientacién, formacién y asesoramiento a empresas (arts. 29.2, 62.2.c y
71.3.9).

2. Evaluacion previa del impacto en funcién del género

2.a) Beneficios y resultados: Se prevé un impacto potencialmente positivo sobre la
igualdad en la medida en que la cartera de servicios garantiza un itinerario de atencion
estructurado (triaje, diagnostico, plan integrado y personalizado de empleo —PIPE-y
acompafiamiento) que puede identificar barreras especificas que afectan con mayor
intensidad a las mujeres (parcialidad involuntaria, interrupciones de carrera por
cuidados, segregacion ocupacional, violencia machista) y articular respuestas en
orientacién, formacion e intermediacion. El disefio del sistema, basado en trazabilidad
y evaluacion, permite detectar brechas en el acceso y en los resultados (insercion,
mantenimiento y calidad del empleo) y reorientar la prestacion para corregirlas.

2.b) Acceso a recursos: La norma favorece la disminucion de desigualdades en el
acceso a recursos publicos de empleo al establecer la gratuidad del acceso a la
cartera, la atencion personalizada y la accesibilidad universal (art. 5.2 y art. 29), asi
como la disponibilidad de canales presenciales y alternativos frente a la brecha digital
(art. 13.3). En el servicio de formacion para el trabajo se identifican expresamente
colectivos prioritarios, incluyendo mujeres desempleadas o infrarrepresentadas en
determinados sectores o especialidades (art. 62.2.c), lo que permite orientar la
programacién y la derivacion formativa con criterios correctores. Asimismo, la
regulacion de circunstancias justificativas por conciliacion y violencia de género (art.
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44.3.b y c) reduce el riesgo de que cargas de cuidados o situaciones de violencia se
traduzcan en penalizaciones o exclusion del itinerario.

2.c) Toma de decisiones y representacion equilibrada: El proyecto de decreto no
regula 6rganos colegiados nuevos ni establece reglas especificas de composicion
equilibrada. No obstante, el sistema de gobernanza y rendicién de cuentas se apoya
en informes publicos y en la elevacion de resultados al Consejo Vasco de Politicas
Publicas de Empleo (art. 74.2), lo que permite incorporar, en fase de despliegue
(6rdenes, protocolos, planificacion acuerdos marco), criterios de igualdad y
participacion de unidades competentes en igualdad en el disefio de instrumentos,
indicadores y estandares.

2.d) Normas sociales, estereotipos y segregacion ocupacional: La segregacion
horizontal y vertical por género constituye uno de los principales factores estructurales
de desigualdad. La cartera puede contribuir a su correccion mediante: (i) orientacion
y diagnaostico con perspectiva de género para ampliar horizontes profesionales y evitar
recomendaciones estereotipadas; (ii) priorizacion formativa de mujeres en ambitos
donde se encuentren infrarrepresentadas (art. 62.2.c), favoreciendo transiciones hacia
sectores con mayor calidad del empleo; (iii) prospeccién y asesoramiento a empresas
en materia de planes de igualdad y otras obligaciones vinculadas a la gestion del
empleo (art. 71.3.9); y (iv) generacion de informacion avanzada del mercado de trabajo
incorporando de forma efectiva la perspectiva de género y la desagregacion por sexo
(art. 72.4), lo que permite orientar decisiones de politica publica basadas en evidencia.

2.e) Garantias de no discriminacion y prevencion de impactos adversos:

El proyecto incorpora garantias relevantes, tales como la formacion del personal en
igualdad (art. 9.1), el uso de indicadores homogéneos desagregados por sexo (arts.
9.4y 74.1), y la exigencia de criterios de igualdad, no discriminacién y transparencia
en la herramienta de perfilado (art. 24.2.c), junto con la prevision de atencion
multicanal y alternativas presenciales para evitar situaciones de exclusién por brecha
digital (art. 13.3).

En términos de impacto, el uso de herramientas de perfilado y de apoyo a la toma de
decisiones puede comportar riesgos de sesgo indirecto, especialmente si se apoya en
datos histéricos o si no se aplican salvaguardas adecuadas. Por ello, la efectividad de
estas garantias desde la perspectiva de igualdad quedaréa vinculada a su adecuada
concrecion en el desarrollo reglamentario y en los protocolos metodologicos
correspondientes.

MEDIDAS PARA ELIMINAR LAS DESIGUALDADES Y PROMOVER LA IGUALDAD DE
MUJERES Y HOMBRES

¢Se ha incluido en el texto del proyecto de norma o acto Indicar los articulos en que se incluyen las
administrativo alguna medida ... medidasy su descripcion.
para promover la | mejorando el conocimiento de la | Articulos 9.4y 74.1
incorporacién de la | situacion diferencial de mujeresy | Establecen un sistema de seguimiento \
perspectiva de género? hombres evaluacion mediante indicadores
homogéneos desagregados por sexo,
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Si

que permite identificar diferencias en
acceso y resultados (insercion,
mantenimiento y calidad del empleo) y
orientar mejoras para corregir brechas

incorporando la igualdad de
mujeres 'y hombres como
principio, objetivo o a titulo
declarativo o expositivo

Articulos 9.1,9.2y 24.2.c

Incorporan la igualdad y la no
discriminacién como garantias
transversales en la prestacion de los
servicios (formacion en igualdad del
personal, accesibilidad universal y
exigencia de igualdad y transparencia
en la herramienta de perfilado).

Si

haciendo o promoviendo un uso
no sexista del lenguaje

Texto del proyecto (revision
transversal

Redaccién con lenguaje inclusivo y no
sexista (denominaciones genéricas y
desdobles cuando procede) en la
descripcion de personas usuarias,
profesionales y entidades empleadoras
evitando estereotipos y formulas
excluyentes.

Si

promoviendo la participacion de
personas con formacion en
cuestiones de género y/o
entidades que trabajan por la
igualdad

El proyecto no prevé un mecanismo
especifico de participacion de personas
expertas en género o de entidades de
igualdad en la elaboracién/ejecucion.
Sin perjuicio de su incorporacion en el
despliegue por ordeny en la fase de
implantacion.

No

incluyendo la igualdad como
contenido o criterio (de admision,
valoracion o ejecucién) en
procesos selectivos,
subvenciones, convenios 0
actividades formativas, etc.

Articulos 62.2.c, 44.3.b) y 44.3.c

En formacion para el trabajo se priorizg
a mujeres desempleadas o
infrarrepresentadas en determinados
sectores o especialidades. Ademas, se
prevén circunstancias justificativas
vinculadas a conciliacion y violencia de
género para evitar exclusion o
penalizaciones por incumplimientos del
itinerario.

para promover

participacion

una
equilibrada

de mujeres y hombres?

Si

en el acceso al empleo

Articulos 5.2,9.2y 13.3

Garantizan gratuidad, accesibilidad
universal y atencién multicanal
(incluyendo alternativas presenciales)
para reducir barreras de acceso que
afectan con mayor intensidad a
mujeres con cargas de cuidados o
brecha digital.
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... de accion positiva? para la insercién laboral de | Articulo 44.3.c

mujeres victimas de violencia de |  Reconoce expresamente la violencia de
genero género como circunstancia justificativa
en el itinerario (PIPE), facilitando el
mantenimiento del acompafiamiento y
evitando que la situacion derive en
sancion o exclusion del sistema, con el
consiguiente efecto positivo en la
insercion.

Si

. aparentemente neutra, | otras Articulo 24.2.c (y desarrollo por orden

pero con un previsible Exige que la herramienta de perfilado y,
impacto de genero apoyo a decisiones incorpore criterios
positivo? de igualdad y no discriminacion y
condiciones de transparencia, lo que
Si permite un impacto positivo al reducir
riesgos de sesgo indirecto en triaje,
diagnostico y derivacion.

Se da la posibilidad de que las
personas candidatas a las ofertas de
empleo se puedan emparejar a las
mismas mediante la preseleccion por
parte de la empleadora basada en las
busquedas de perfiles anonimizados
(curriculum ciego) realizada a través
de la web de Lanbide.

para disminuir las
desigualdades de las
mujeres que sufren
multiple discriminacién?

No

prohibitiva 0
sancionadora?

No

3. Conclusion

A la vista de su objeto y contenido, se estima que el proyecto de decreto presenta un
impacto de género positivo 0, en todo caso, potencialmente positivo, al incorporar
obligaciones de formacion del personal en igualdad, métricas desagregadas por sexo,
garantias de accesibilidad, y previsiones especificas que atienden a factores que
afectan de forma diferencial a las mujeres (conciliacion y violencia de género), ademas
de habilitar palancas para corregir la segregacion ocupacional (priorizacion formativa
y asesoramiento a empresas). Este impacto dependera, en términos efectivos, de la
calidad de la implantacion: especialmente del disefio de indicadores, la programacion
formativa, el control de sesgos en herramientas de perfilado y la evaluacion periddica
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de resultados, de forma que la mejora continua del sistema se base en evidencia y
contribuya a reducir brechas en acceso, permanencia y calidad del empleo.

H. Pronunciamiento respecto a la adecuacion a la normativa
vigente en materia linguistica

1. Marco normativo y adecuacion técnica

El presente informe se emite en cumplimiento del articulo 15.3.9) de la LPEDCG vy del
articulo 8.1 de la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, bésica de normalizaciéon del uso
del euskera. El proyecto de decreto tiene una incidencia directa en los derechos
linglisticos de la ciudadania, ya que regula la interaccion prestacional entre la
administracion y las personas usuarias en un @mbito sensible como es el empleo.

Desde una perspectiva de técnica normativa, el proyecto cumple con el principio de
igualdad linguistica (Art. 5 LPEDCG), habiéndose garantizado un dialogo estructurado
entre las versiones en euskera y castellano durante todo el procedimiento de
redaccion para asegurar su equivalencia y coherencia terminoldgica.

2. Obligaciones de bilingismo

El decreto define la estructura operativa de la cartera mediante procesos criticos y
productos sin olvidar que el articulo 37.1.h) de la LVE establece el derecho “a escoger
la lengua oficial en la que deseen relacionarse, sin que su uso pueda comportar
discriminacion alguna, de acuerdo con la legislacion de normalizacion del uso del
euskera”.

Para asegurar la normalizacion:

e Las fichas técnicas que desarrollen los servicios de orientacién, formacion e
intermediacion estaran redactadas de forma bilingle. Esto garantiza que el
derecho subjetivo a la formacién u orientacion se ejerza en la lengua elegida
por la persona usuaria.

o Por su parte, los instrumentos comunes previstos en el articulo 12 deberan
estar disponibles en euskera y castellano, asegurando que la Red Vasca de
Empleo pueda trabajar en la lengua elegida.

3. El euskera en los sistemas electronicos y la Red Vasca de Empleo

La digitalizacion que propone el decreto (Oficina Virtual e-Lanbide) se configura como
una garantia para la normalizacién linglistica:

e Los instrumentos comunes, especialmente la historia laboral tnica (HLU) y el
Expediente Unico de Empresa, integraran la opcion de que la persona usuaria
elija el euskera o el castellano en su inscripcion. El sistema automatizard que
todas las notificaciones, planes integrados de empleo y ofertas de formacién se
tramiten en la lengua elegida por cualquier entidad de la red.
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« El disefio y despliegue de las herramientas digitales y de apoyo a la atencion
permitira asegurar la disponibilidad y calidad equivalente de los contenidos y
funcionalidades en euskera y castellano, de conformidad con la normativa
linglistica aplicable.

e El instrumento comun de atenciébn y seguimiento permitira monitorizar,
mediante indicadores desagregados, el volumen de servicios prestados en
euskera, lo que facilitara al Observatorio Vasco de Empleo evaluar la demanda
real de servicios y disponer de informacion objetiva para el andlisis,
seguimiento y mejora de la prestacién en el conjunto de la red.

4. Medidas de fomento y personal técnico

En coherencia con la Disposicion Adicional Séptima de la LVE, el despliegue de esta
cartera se acompafara del Plan de Normalizacién del Uso del Euskera de Lanbide. El
Plan garantiza que los profesionales encargados de la cuenten con la capacitacion
linglistica necesaria para asegurar una atencion de calidad en euskera.

5. Conclusion de impacto linguistico

Se aprecia que el proyecto de decreto se adecua a la normativa linguistica vigente. El
despliegue de los servicios de la cartera y de los instrumentos comunes de la Red
Vasca de Empleo garantizara la eleccion de la lengua relacional por parte de las
personas usuarias.

|. Evaluacion de impacto sobre la infanciay la adolescencia

En cumplimiento de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de
proteccion a la infancia y a la adolescencia y del articulo 22 quinquies de la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion
parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, se analiza la incidencia del
decreto desde la perspectiva del interés superior del menor.

La norma no regula de forma directa derechos, servicios o actuaciones dirigidas a la
infancia o a la adolescencia, al centrarse en la ordenacion de servicios de empleo
destinados a personas adultas. No obstante, cabe apreciar un impacto indirecto
potencialmente positivo, en la medida en que la mejora de la empleabilidad y de la
estabilidad laboral de progenitores y tutores legales puede contribuir a reforzar las
condiciones materiales y sociales del entorno familiar.

Asimismo, la coordinacién de los itinerarios de empleo con el Sistema Vasco de
Servicios Sociales puede favorecer una atencion mas integrada a unidades familiares
en situacion de vulnerabilidad, contribuyendo de forma indirecta a la prevencion de
situaciones de exclusion que afectan al bienestar de nifios, nifias y adolescentes.
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J. Descripcion de la tramitacion

De conformidad con lo previsto en el articulo 133.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,

del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi como
en el articulo 11 de la Ley 6/2022, antes de la elaboracion de un proyecto de
disposicion general se ha sustanciado una consulta publica previa, entre el
26/05/2025-26/06/2025 mediante el tablon de anuncios electronico, no habiéndose
recibido aportacion alguna.

Asimismo, siguiendo lo dispuesto en el articulo 13.2 de la Ley 6/2022, la orden de
inicio ha sido objeto de publicacion en el tablon de anuncios de la sede electronica de
la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Posteriormente se seguira la tramitacion tras la aprobacion previa del texto bilingie
del proyecto con la audiencia e informacion puablica y posteriormente se completara
con los informes preceptivos de caracter esencial y no esencial, incluyendo el del
Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo y el de la Comision de Gobiernos
Locales de Euskadi, dado el impacto en las competencias municipales.

La descripcién detalla de la tramitacion se encuentra en la orden de inicio siguiendo
los lo dispuesto en el apartado e) del articulo 13.1 de la Ley 6/2022.

K. Evaluacién de impacto sobre la juventud

Este analisis se realiza conforme a la Ley 2/2022, de 10 de marzo, de Juventud, y al
articulo 7.2 de la LVE#, que identifica a las personas jévenes como colectivo de
atencion prioritaria en el articulo 62.2.a) del decreto.

4 El articulo establece lo siguiente: “Articulo 7. Perspectiva de género en las politicas publicas de
empleo y atencion a las personas jovenes y a las mayores de cincuentay cinco afios. (...) 2. En
relaciéon con las personas jévenes demandantes de servicios de empleo, se adoptaran las medidas
siguientes:

a) Se garantizara la existencia de programas especificos destinados a facilitar e impulsar su insercion
laboral, la atraccion y retencion del talento, el emprendimiento juvenil y el autoempleo.

b) Se impulsaran las acciones a que se refiere el articulo 20.a) de la Ley 2/2022, de 10 de marzo, de
Juventud, o la norma que la sustituya, asi como la practica profesional de las personas jovenes que
dispongan de un titulo universitario o de un titulo de grado medio o superior, de un titulo de especialista,
de un master profesional o de un certificado del sistema de formacién profesional.

c) Se prestara atencién prioritaria a las personas jovenes que carezcan de las titulaciones requeridas
para acceder al contrato formativo para la obtencién de la practica profesional adecuada al
correspondiente nivel de estudios, y a aquellas de dieciséis y diecisiete afios que tengan alguna
carencia educativa o hayan abandonado los estudios obligatorios o postobligatorios, en orden al retorno
al sistema educativo y a la mejora de su cualificacion.

A los efectos de esta ley, tendran la consideracion de jovenes las personas que no hayan alcanzado la
edad de treinta afios.”
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La incidencia del proyecto de decreto se aprecia en la medida en que ordena y
estandariza los servicios de empleo y los instrumentos comunes a través de los cuales
se presta la atencion a este colectivo (orientacién y acompafiamiento, formacion para
el trabajo, intermediacién y colocacion, y apoyo al autoempleo y al emprendimiento),
asi como en las garantias transversales de accesibilidad, atencion multicanal y no
discriminacion en el uso de herramientas de apoyo a decisiones.

El decreto refuerza la capacidad del sistema para acompafar a las personas jovenes,
conforme a la Ley 2/2022 y a la planificaciéon de las politicas activas, en la transicion
del sistema educativo al mercado laboral mediante un itinerario estructurado de
atencion (triaje, diagndstico de empleabilidad, Plan Integrado y Personalizado de
Empleo —PIPE- y acompafiamiento). La estandarizacion del servicio de orientacion y
de la intermediacion y colocacion, junto con el uso de instrumentos comunes (registro
y seguimiento, Historia Laboral Unica y sistemas de gestién de ofertas), favorece la
continuidad y reduce la fragmentacion de la atencion, relevante en trayectorias con
mayor rotacion y dificultades de acceso al primer empleo. De forma complementaria,
el servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento incorpora una
via adicional de insercion para jovenes con proyectos empresariales o profesionales
emergentes.

La cartera integra el derecho a la atencion personalizada y a la derivacién a
actuaciones de formacion para el trabajo, lo que permite orientar a jovenes con baja
cualificacion o experiencias laborales discontinuas hacia itinerarios de mejora
competencial y acreditacién, en los términos que se desarrollen por orden y en
coherencia con la planificacion del sistema. El disefio por procesos (diagndstico—
PIPE—formacion—intermediacion) favorece una intervencibn mas temprana vy
coherente, especialmente cuando concurre vulnerabilidad social o territorial. Como
elementos de garantia, la prevision de accesibilidad universal y atencion multicanal
(incluyendo alternativas presenciales) reduce el riesgo de exclusion por brecha digital,
y las exigencias de igualdad, no discriminacién y transparencia en la herramienta de
perfilado contribuyen a minimizar riesgos de sesgo que puedan afectar a perfiles
jovenes (por ejemplo, por menor experiencia laboral previa).

El impacto positivo dependera del despliegue (protocolos, indicadores y coordinacion
con el sistema educativo y otros agentes de la red). En particular, habra de concretarse
en el desarrollo por orden criterios operativos que aseguren la calidad del diagnostico
y del acompafamiento, la trazabilidad de las derivaciones y la evaluacion por
resultados, con atencion a colectivos jovenes de especial vulnerabilidad. Asimismo, el
uso de datos e instrumentos comunes requiere salvaguardas de confidencialidad,
control de accesos y mecanismos de revision humana en decisiones asistidas por
herramientas de perfilado.

En conclusién, el proyecto de decreto presenta un impacto potencialmente positivo
sobre la juventud en la medida en que ordena una cartera homogénea de servicios e
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instrumentos que refuerzan la orientacion, la formacion y la intermediacion en el
acceso al primer empleo y en la recualificacion.

L. Analisis de la accesibilidad

En cumplimiento de la Ley 20/1997, de 4 de diciembre, para la Promocion de la
Accesibilidad, y de lo previsto en el articulo 38 de la Ley 15/2023, de 21 de diciembre,
de Empleo, el decreto incorpora de forma transversal el principio de accesibilidad
universal en la configuracién y prestacién de los servicios de la Red Vasca de Empleo.

A tal efecto, se garantiza que los espacios fisicos de atencion, los recursos materiales,
las herramientas tecnoldgicas, los sistemas de informacion compartidos y los servicios
electrénicos, incluida la oficina virtual e-Lanbide, sean comprensibles, utilizables y
accesibles para todas las personas usuarias, y en particular para las personas con
discapacidad o con necesidades especificas de apoyo.

La norma prevé asimismo que el acceso a los servicios pueda realizarse por canales
presenciales, electronicos o mixtos, con disponibilidad de canales alternativos y
medidas de apoyo cuando concurran situaciones de discapacidad, brecha digital o
dificultades de comprensién, evitando que los requisitos tecnoldgicos o
procedimentales operen como barreras de acceso.

Desde esta perspectiva, el decreto salvaguarda expresamente el derecho a la no
exclusion digital, de modo que el despliegue de asistentes virtuales, herramientas de
autoservicio o instrumentos tecnolégicos de apoyo no sustituye la atencion presencial
personalizada cuando esta resulte necesaria para garantizar una atencion efectiva,
comprensible y adaptada a las circunstancias de cada persona.

En consecuencia, puede concluirse que el proyecto normativo integra adecuadamente
la dimensién de accesibilidad, no solo desde una perspectiva fisica, sino también
tecnoldgica, cognitiva y funcional, reforzando un modelo de atencién inclusivo y
compatible con la igualdad real en el acceso a los servicios de empleo.

M. Evaluacion de otros impactos (ambiental, social y coste-
beneficio)

e Impacto social: Es el de mayor intensidad, dado que la norma acttua sobre el
empleo como vector principal de cohesion social y desarrollo humano. El
reconocimiento del derecho subjetivo a la formacién y orientacion dota de
seguridad vital a la ciudadania vasca.

« Impacto ambiental y cambio climético: La cartera de servicios se alinea con
la transicion ecolégica mediante el impulso de la formacién en "empleo verde"
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y el asesoramiento a empresas para la transicion energética y digital en el
marco de la economia circular.

e Analisis coste-beneficio: La norma es eficiente bajo el principio de
proporcionalidad, ya que racionaliza los servicios existentes en la Red Vasca
de Empleo, evitando duplicidades y optimizando el gasto publico mediante el
uso de instrumentos comunes como la historia laboral Gnica.

Desde una perspectiva cualitativa, la norma persigue una mejor organizacion y
homogeneizacion de servicios ya existentes, con potencial para mejorar su
eficiencia y efectividad. La cuantificacion coste-beneficio requeriria una
metodologia especifica y datos de implantacion que exceden del objeto
inmediato de esta memoria.

N. Prevision de su evaluacidon ex post

De conformidad con el articulo 15.3.m) de la Ley 8/2003, de 22 de diciembre, del
Procedimiento de Elaboracion de las Disposiciones de Caracter General, procede
prever la evaluacion ex post de la norma.

En el presente caso, dicha previsidn se integra en el sistema de seguimiento y
evaluacion previsto en el propio decreto. En particular, la norma establece
mecanismos especificos de seguimiento, evaluacion operativa y trazabilidad de los
servicios de la cartera por parte de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo,
mediante indicadores homogéneos, auditorias técnicas, verificaciones periddicas e
informes de evaluacion, en los términos establecidos en su articulado.

Asimismo, el decreto prevé que la informacion generada en ese marco sirva de base
para la evaluacion estratégica y de impacto que corresponda al Organo de evaluacion
de las politicas de empleo e inclusion (Besaldi), de conformidad con la normativa
aplicable y con los criterios e instrumentos comunes de evaluacion de la cartera de
servicios de la Red Vasca de Empleo.

Los resultados derivados de dichos sistemas de seguimiento y evaluacion podran
fundamentar, en su caso, la revision, actualizacion o modificacién de los servicios y
de los instrumentos comunes previstos en la norma, de acuerdo con lo establecido en
el propio decreto y en la normativa sectorial de empleo.

En consecuencia, puede considerarse que el proyecto incorpora una prevision
suficiente de evaluacidn ex post, articulada a través de mecanismos de seguimiento
continuo, evaluacién operativa y evaluacion estratégica orientados a la mejora y, en
Su caso, a la adaptacién de la cartera de servicios.
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MARIA ARANZAZU MARTINEZ TOBALINA

Directora de Empleo

ANEXO - Dotacién de recursos para asegurar la suficiencia
financiera de las entidades locales

1. Fundamentacion juridica de la suficiencia financiera

De conformidad con el articulo 21.3 de la Ley 6/2022, de 30 de junio (LEDCG), y en

relacion con el articulo 18 de la Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de
Euskadi (LILE), el presente Anexo asegura el marco de suficiencia financiera
necesario para que las entidades locales integradas en la Red Vasca de Empleo
presten los servicios de la cartera bajo estdndares comunes de calidad.

La LVE reconoce en su articulado la competencia propia de los municipios en materia
de planes de empleo y desarrollo local, integrando dicha actuacion en un modelo de
gobernanza multinivel.

2. Mecanismo de financiacion: Colaboracién financiera estable

La garantia de suficiencia para la gestion de la cartera se articula a través del
mecanismo de colaboracion financiera estable previsto en el articulo 86 de la LVE.

Este modelo supera la transitoriedad de las subvenciones anuales mediante acuerdos
marco de financiacion territorial plurianuales. Se prevé la suscripcion de acuerdos
marco territoriales de hasta ocho afios de duracion (4 iniciales + 4 de prorroga),
proporcionando a las entidades locales la previsibilidad presupuestaria necesaria para
mantener las estructuras técnicas de orientacion y promocién de empleo.

Por su parte mediante una orden departamental se fijaran los médulos econémicos
actualizables, cubriendo tanto los costes directos de personal técnico como los gastos
de funcionamiento necesarios para cumplir con las ratios de atencién establecidas por
cada servicio o componente de la cartera asumido por las entidades locales.

3. El Fondo de Cooperacién para el Empleo y Desarrollo Local
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El Fondo de Cooperacién para el Empleo y Desarrollo Local (Disposicion Transitoria
Tercera de la LVE) no se vincula directamente al despliegue general de la cartera de
servicios, sino a la financiacioén de los planes de empleo y desarrollo locales, dentro
de los cuales pueden incorporarse actuaciones y servicios incluidos en dicha cartera,
en funcion de las necesidades territoriales y de los acuerdos correspondientes.

En particular, el fondo actia como garante de la financiacion de los planes de empleo
y desarrollo locales obligatorios en los municipios de mas de 10.000 habitantes,
contribuyendo a asegurar la cohesion territorial y el equilibrio en la prestacion de los
servicios, sin que la determinacién concreta de las obligaciones técnicas de la cartera
ni su financiacion directa constituyan el objeto de esta norma.

Cabe mencionar que dicho fondo se establece de forma transitoria en tanto esté
vigente la Ley 4/2021, de 7 de octubre, de metodologia de distribucién de recursos y
de determinacion de las aportaciones de las diputaciones forales a la financiacion de
los presupuestos de la Comunidad Autébnoma del Pais Vasco aplicable al periodo
2022-2026, o se proceda a su modificacion, en orden a considerar las competencias
propias de los municipios y entidades locales que derivan de la presente ley, y se
determine su financiacion de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 2/2016, de 7 de abril,
de Instituciones Locales de Euskadi, o en la norma que la sustituya.

4. Ambitos de cobertura de la dotacién econémica

La suficiencia financiera a la que se refiere este anexo podra comprender, en funcion
de los servicios efectivamente asumidos por cada entidad y de los instrumentos de
cooperaciéon que se formalicen, los siguientes ambitos de coste:

1. Recursos humanos: costes de personal vinculados a la prestacion de los
servicios asumidos.

2. Infraestructura tecnologica y sistemas de informacion: costes asociados a la
utilizacion, adaptacion e interoperabilidad de los instrumentos y sistemas
necesarios para la prestacion de los servicios.

3. Accesibilidad y medios materiales de atencion: costes derivados de la
adecuacion de espacios, canales y recursos de atencion para garantizar la
accesibilidad universal.

5. Coordinacion con el Decreto de la Red Vasca de Empleo y su Mapa

Si bien el presente decreto de cartera define el contenido prestacional, la
cuantificacion monetaria exacta de los flujos financieros se determinaré en el Decreto
de la Red Vasca de Empleo y su Mapa. No obstante, se garantiza que ninguna entidad
local asumira funciones de la red sin que medie la integracion en la misma y por tanto
la suscripcion del acuerdo marco donde se establezca la forma de financiacion
adecuada para la cobertura del coste del servicio asumido por cada entidad.
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