I. ERANSKINA
Ebaluazioaren oinarri diren irizpide kuantitatibo eta kualitatiboak 
eta ebaluazio-prozesua gainditzeko lortu behar diren gutxieneko atalaseak


	Zk.
	IRIZPIDEA
	 
	PUNTUAK
	DEFINIZIOA
	EREMUA

	1
	ENPRESA ESKAINTZAILE BERRIEN TASA*
	10
	
	

	
	< 10
	0
	
	Eskaintzak kudeatzeko eskaera egin duten enpresen eta enplegatze-agentziak aldi horretan amaitu dituen eskaintza guztien artean, eskaintzak kudeatzeko eskaera egin duten eta enplegatze-agentziak aldi horretan amaitu dituen eta aurreko 3 urteetan Lanbiden eskaintzarik erregistratu ez duten enpresa guztien ehunekoa.
	Enplegu-eskaintzak biltzea

	
	>=10 eta <=40
	5
	
	
	

	
	>40
	10
	
	
	

	2
	PAREKATUTAKO HAUTAGAIEN EGOKITZE-MAILA
	10
	
	

	
	< 50
	0
	
	Eskaintzetan bidali diren hautagai guztien artean, enpresaren arabera egokiak izan direnen ehunekoa.
	Hautagaiak egokiak izatea

	
	>= 50 eta <= 80 
	5
	
	
	

	
	> 80
	10
	
	
	

	3
	ESKAINTZAREN ARRETA-DENBORA 
	 
	10
	
	

	
	> 3 egun
	0
	
	Eskaintzari alta ematen zaionetik lehenengo hautagaia bidali arte igarotako batez besteko denbora, gutxienez hautagai bat bidalita duten amaitutako eskaintzetan. 
	Erantzuteko denbora

	
	>= 2 eta <= 3
	5
	
	
	

	
	< 2
	10
	
	
	

	4
	HAUTAGAIEN BIDALKETA-MAILA 
	 
	10
	
	

	
	> 40
	0
	
	Aldi horretan enplegatze-agentziak hautagairik bidali gabe amaitutako eskaintza guztien ehunekoa.
	Hautagaiak bidaltzea

	
	>=10 eta <= 40
	5
	
	
	

	
	<10
	10
	
	
	

	5
	ENPLEGU-ESKAINTZEN ESTALDURA-MAILA
	10
	
	

	
	< 10
	0
	
	Aldi horretan enplegatze-agentziak amaitutako eskaintza guztien artean, bidalitako pertsonaren baten enplegatze-kontratuarekin amaitu direnen ehunekoa. 
	Bitartekaritzaren eraginkortasuna

	
	>=10 eta < =40
	5
	
	
	

	
	> 40
	10
	
	
	

	6
	ENPLEGATZAILEEN GOGOBETETZE-MAILA OROKORRA
	10
	
	

	
	<7
	0
	
	Enplegatzaileen eskaintzaren kudeaketari buruzko batez besteko gogobetetze-maila orokorra. 
	Zerbitzuarekiko gogobetetzea

	
	>=7 eta <9
	5
	
	
	

	
	>=9
	10
	
	
	

	7
	ESKAINTZEN EMAITZEN INFORMAZIO-MAILA
	20
	
	

	
	<40
	0
	
	Akordio irekiaren ebaluazio-aldian amaitutako eskaintza guztien artean, enpresaren emaitza jasota dutenen ehunekoa.
	Emaitzen informazioa

	
	>=40 eta <=60
	10
	
	
	

	
	>60
	20
	
	
	

	8
	KUDEAKETA ORDAINDU AHAL IZATEKO BETEKIZUNEN BETETZE-MAILA
	10
	
	

	
	<80
	0
	
	Aldi horretan enplegatze-agentziak amaitutako eskaintza guztien artean, arauaren 9.1.a artikuluan jasota dauden kudeaketa ordaindu ahal izateko betekizunetatik gutxienez bat betetzen dutenen ehunekoa.
	Eskaintzen kudeaketaren kalitatea

	
	>=80 eta <= 90
	5
	
	
	

	
	> 90
	10
	
	
	

	9
	KALITATEZKO ENPLEGUAREKIN ESTALITAKOEN TASA
	10
	
	

	
	< 10
	0
	
	Aldi horretan enplegatze-agentziak amaitutako eskaintza guztien artean, arauaren 9.1.b artikuluan jasotako baldintzen arabera ordainketa eragin duen enplegatze-kontraturen batekin amaitu direnen ehunekoa.
	Bitartekaritzaren kalitatea

	
	>=10 eta <=40
	5
	
	
	

	
	> 40
	10
	
	
	

	
	GEHIENEKO PUNTUAK, GUZTIRA
	100
	
	

	*1. irizpideari dagokionez, agentziak laguntzaile gisa gehienez hiru urtez jardun izana hartuko da kontuan. Lehenengo urtean, enpresa guztiak berritzat hartuko dira; bigarren urtean, lehenengo urtearekin alderatuko da; hirugarren urtean, aurreko biekin, eta laugarren urtean, aurreko hirurak hartuko dira kontuan.

	

	EBALUAZIO-PROZESUA GAINDITZEKO BETEKIZUNAK:
Guztira 60 puntu edo gehiago, eta gutxienez 5 puntu 2., 3. eta 9. irizpideetako bitan.



