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Ebazpena, Giza Eskubideen eta Biktimen 
Arretarako zuzendariarena, zeinaren bidez 
herritarrei aurretiazko kontsulta egiten zaien 
Terrorismoaren biktimei laguntza integrala 
emateko sistema garatzen duen azaroaren 9ko 
290/2010 Dekretuaren aldaketari buruz.

Resolución de la directora de Derechos Humanos 
y Atención a Víctimas por la que se somete a 
consulta previa a la ciudadanía la modificación 
del Decreto 290/2010, de 9 de noviembre, de 
desarrollo del sistema de asistencia integral a las 
víctimas del terrorismo.

Eusko Jaurlaritzako Justizia eta Giza Eskubideen 
Sailak 290/2010 Dekretua aldatzeko prozedura 
hastea aurreikusi du.

El Departamento de Justicia y Derechos Humanos 
del Gobierno Vasco tiene previsto iniciar el 
procedimiento para la modificación del Decreto 
290/2010.

Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura 
Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legearen 133. 
artikuluaren 1. apartatuan eta Xedapen Orokorrak 
Egiteko Prozeduraren ekainaren 30eko 6/2022 
Legearen 11. artikuluan ezarritakoarekin bat 
etorriz, lege-aurreproiektua egin aurretik 
kontsulta publiko bat bideratuko da, Euskal 
Autonomia Erkidegoko Administrazio Publikoaren 
egoitza elektronikoaren iragarki-taulan iragarki 
bat jarrita, eta herritarrei berariaz gonbidatuko 
zaie aldaketaren xedeari buruzko iritzia eman 
dezaten, hau da, 290/2010 Dekretuaren 23. 
artikuluan honako paragrafo hau txertatzea:

Aurrekoari kalterik egin gabe, DSBE, BAG 
eta/edo bereziki zaurgarriak diren pertsonen 
kasuan, laguntza ekonomikoa zuzenean 
ordaindu ahal izango zaie psikologoei.  Dekretu 
honi dagokionez, laguntza psikosoziala eta 
psikopedagogikoa laguntza psikologikoaren 
kontzeptuaren barruan daude. Oinarrizko 
Gizarte Zerbitzuen txostenaren bidez, egiaztatu 
ahal izango da zaurgarritasun-egoera.

De conformidad con lo establecido en el apartado 
1 del artículo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas, así como 
en el artículo 11 de la Ley 6/2022, de 30 de junio, 
del Procedimiento de Elaboración de las 
Disposiciones de Carácter General, con carácter 
previo a la elaboración del anteproyecto de ley se 
sustanciará una consulta pública, mediante 
anuncio en el tablón de anuncios de la sede 
electrónica de la Administración Pública de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi, invitando 
expresamente a la ciudadanía a pronunciarse 
acerca del objeto de la modificación consistente 
en insertar en el artículo 23 del Decreto 290/2010 
el siguiente párrafo:

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de 
personas perceptoras de RGI, IMV y/o 
especialmente vulnerables, la ayuda económica 
podrá abonarse directamente a los/as 
profesionales de la asistencia psicológica, 
incluida la psicosocial y la psicopedagógica. La 
condición de vulnerabilidad podrá ser acreditada 
mediante informe de los Servicios Sociales de 
Base.

Aurrekoa betez, eta prestatu baino lehen, 
ebazpen honen bidez herritarrei dei egiten zaie 
eranskinean jasotako informazioari buruzko iritzia 
eman dezaten, HAMABOST EGUNEKO epean, 
Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio 
Publikoaren egoitza elektronikoaren iragarki-
taulan sartu eta biharamunetik hasita. Informazio 
hori Eusko Jaurlaritzaren Egoitza Elektronikoaren 
iragarki-taulan argitaratuko da.

En cumplimiento de lo anterior, y con carácter 
previo a su elaboración, por medio de la presente 
Resolución se invita a la ciudadanía a que, durante 
el plazo de QUINCE DÍAS, a contar desde el día 
siguiente al de su inclusión en el tablón de 
anuncios de la sede electrónica de la 
Administración Pública de la Comunidad 
Autónoma de Euskadi, se pronuncie acerca de la 
información contenida en el anexo que será 
publicado en el Tablón de Anuncios de la Sede 
Electrónica del Gobierno Vasco.

Vitoria-Gasteiz, izenpe elektronikoaren datan. Vitoria-Gasteiz, a la fecha de la firma electrónica

Ainhoa Zugasti Bilbao 
Giza Eskubideen eta Biktimen Arretarako Zuzendaria

SINATZAILE / FIRMANTE: AINHOA ZUGASTI BILBAO | 2025/10/08 13:48:02
EGOITZA ELEKTRONIKOA / SEDE ELECTRÓNICA: https://euskadi.eus/lokalizatzailea  /  https://euskadi.eus/localizador
LOKALIZATZAILEA / LOCALIZADOR: J0D0Z-T7CE9-W882

D
ok

um
en

tu
 h

au
 ja

to
rr

iz
ko

 d
ok

um
en

tu
 e

le
kt

ro
ni

ko
ar

en
 ir

ud
ik

ap
en

 b
at

 d
a,

 e
go

itz
a 

el
ek

tro
ni

ko
an

 e
gi

az
ta

ga
rr

ia
, o

rr
i-o

in
ea

n 
ad

ie
ra

zi
ta

ko
 lo

ka
liz

at
za

ile
ar

en
 b

id
ez

.

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 e
s 

un
a 

re
pr

es
en

ta
ci

ón
 d

el
 d

oc
um

en
to

 o
rig

in
al

 e
le

ct
ró

ni
co

, v
er

ifi
ca

bl
e 

en
 la

 s
ed

e 
el

ec
tró

ni
ca

 m
ed

ia
nt

e 
el

 lo
ca

liz
ad

or
 in

di
ca

do
 a

l p
ie

 d
e 

pá
gi

na
.



ANEXO

Proyecto de Modificación del artículo 23 del Decreto 290/2010 de 9 de noviembre, de 
desarrollo del sistema de asistencia integral a las víctimas del terrorismo. Consulta pública 
previa.

1. Problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.

Actualmente el artículo 23 del Decreto 290/2010 de 9 de noviembre, de desarrollo del sistema 
de asistencia integral a las víctimas del terrorismo establece que con independencia de la 
situación socio-económica en la que se encuentre la persona beneficiaria: La ayuda económica 
se concederá previa al tratamiento y directamente al beneficiario y sufragará el coste del 
tratamiento prescrito, con un límite máximo de 3.500 euros por tratamiento individualizado, sin 
perjuicio de que extraordinariamente pueda ampliarse la ayuda concedida a la vista de la 
evolución del diagnóstico médico. La ayuda económica se percibirá por trimestres vencidos, 
previa presentación de las facturas de los gastos y honorarios abonados.

En consecuencia, la ayuda económica en el ámbito de la asistencia psicológica necesariamente 
se condiciona a que el beneficiario previamente haya realizado y acreditado el pago de los 
honorarios y gastos derivados de la asistencia psicológica. Esta situación deja sin acceso a la 
ayuda a muchas víctimas y es contraria a su propia exposición de motivos que hace referencia a 
la Ley 4/2008, de 19 de junio, de reconocimiento y reparación a las víctimas del terrorismo, y a 
su Título III que genera un «sistema de protección y asistencia» pensado para atender todas y 
cada una de las necesidades de las víctimas de acciones terroristas.

Como se observa, tal y como está redactado el artículo 23 del Decreto cuya modificación se 
pretende, no consigue atender a todas y cada una de las necesidades de las víctimas de acciones 
terroristas. Para conseguir eso se propone que en la redacción del artículo 23 se inserte el 
párrafo que incluimos en negrita: 

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de personas perceptoras de RGI, IMV y/o especialmente 
vulnerables, la ayuda económica podrá abonarse directamente a los/as profesionales de la 
asistencia psicológica, incluida la psicosocial y la psicopedagógica. La condición de 
vulnerabilidad podrá ser acreditada mediante informe de los Servicios Sociales de Base.

2. Necesidad, oportunidad de la modificación y objetivos de la misma

La norma parte de la necesidad de democratizar desde el punto de vista material el sistema de 
asistencia integral a las víctimas del terrorismo en la vertiente de la asistencia psicológica. El 
objetivo es conseguir que todas las víctimas que lo necesiten puedan ser beneficiarias de la 
asistencia psicológica con independencia de su situación socio-económica.

3. Posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

Dadas las circunstancias expuestas en los apartados anteriores, la modificación del Decreto en 
el sentido referido se presenta como necesaria, sin que puedan apreciarse otras soluciones 
alternativas regulatorias o no regulatorias.



ERANSKINA

Terrorismoaren biktimei laguntza integrala emateko sistema garatzen duen azaroaren 9ko 
290/2010 Dekretuaren 23. artikulua aldatzeko proiektua. Aurretiazko kontsulta publikoa.

1. Ekimenaren bidez konpondu nahi diren arazoak.

Gaur egun, Terrorismoaren biktimei laguntza integrala emateko sistema garatzen duen 
azaroaren 9ko 290/2010 Dekretuaren 23. artikuluak honako hau ezartzen du, onuradunaren 
egoera sozioekonomikoa edozein dela ere: Tratamenduaren aurretik emango zaio –zuzenean-
laguntza ekonomikoa onuradunari, eta agindutako tratamenduaren kostuari egingo dio aurre. 
Laguntzari 3.500 euroko muga ezarriko zaio bakarkako tratamendu bakoitzeko, nahiz eta, 
aparteko egoeretan, diagnostiko medikoaren arabera, handitu egin daitekeen laguntza.
Igarotako hiruhileko eskuratu ahal izango da laguntza ekonomikoa, aldez aurretik gastuen eta 
ordaindutako lansarien fakturak aurkeztuz.

Ondorioz, laguntza psikologikoaren arloko laguntza ekonomikoa emateko, ezinbestekoa da 
onuradunak aldez aurretik laguntza psikologikotik eratorritako ordainsariak eta gastuak 
ordaindu izana egiaztatzea. Egoera horrek biktima askok laguntzarik gabe uzten du, eta 
Terrorismoaren Biktimei Aitorpena eta Erreparazioa egiteko ekainaren 19ko 4/2008 Legeari eta 
III. tituluari buruzko zioen azalpenaren aurkakoa da. Azken horrek ekintza terroristen biktimen 
premia guzti-guztiei erantzuteko pentsatutako «babes- eta laguntza-sistema» bat sortzen du.

Ikus daitekeenez, aldatu nahi den Dekretuaren 23. artikulua idatzita dagoen bezala, ez du lortzen 
ekintza terroristen biktimen behar guzti-guztiei erantzutea. Hori lortzeko, 23. artikuluaren 
idazketan letra lodiz sartu dugun paragrafoa txertatzea proposatzen da:

Aurrekoari kalterik egin gabe, DSBE, BAG eta/edo bereziki zaurgarriak diren pertsonen kasuan, 
laguntza ekonomikoa zuzenean ordaindu ahal izango zaie psikologoei.  Dekretu honi 
dagokionez, laguntza psikosoziala eta psikopedagogikoa laguntza psikologikoaren 
kontzeptuaren barruan daude. Oinarrizko Gizarte Zerbitzuen txostenaren bidez, egiaztatu 
ahal izango da zaurgarritasun-egoera.

2. Onartzeko beharra,  egokitasuna eta aldaketaren helburuak.
Arauaren aldaketaren abiapuntua da demokratizatzea, ikuspuntu materialetik, terrorismoaren 
biktimei laguntza integrala emateko sistema, laguntza psikologikoari dagokionez. Helburua da 
laguntza psikologikoa behar duten biktima guztiek jaso dezatela, haien egoera sozioekonomikoa 
edozein dela ere.

3. Ordezko irtenbide erregulatzaile eta ez-erregulatzaile posibleak.
Aurreko ataletan azaldutako inguruabarrak direla eta, beharrezkotzat jotzen da dekretua zentzu 
horretan aldatzea, eta ezin da bestelako aukera erregulatzailerik edo ez-erregulatzailerik 
hauteman.


