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OTRAS DISPOSICIONES

DEPARTAMENTO DE BIENESTAR, JUVENTUD Y RETO DEMOGRAFICO

ORDEN de 11 de junio de 2025, de la consejera de Bienestar, Juventud y Reto Demografico, por
la que se aprueban las bases para la concesion de ayudas econémicas a entidades o personas
auténomas con establecimientos ubicados en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, para la
realizacion de un diagndstico de situacion y de un plan de accion en materia de conciliacion de
la vida personal, familiar y laboral, y se efectua su convocatoria para el afio 2025.

LaLey 13/2008, de 12 de diciembre, de apoyo a las familias plantea como uno de sus principales
objetivos impulsar la consolidacion de un modelo de familia en el que se consideran requisitos irre-
nunciables la autonomia, el respeto entre todos sus integrantes y la igualdad de ambos miembros
de la pareja, que comparten y disponen de las mismas oportunidades de realizacion profesional y
personal, segun un modelo acorde con los valores democraticos de nuestra sociedad. Incide en la
importancia de facilitar la conciliacion de las responsabilidades familiares y laborales, asi como la
incorporacion de la mujer al mercado de trabajo y el desarrollo de su carrera profesional.

En su articulo 17 recoge la necesidad de apoyar a las empresas para que contribuyan a la con-
ciliacion de la vida laboral y familiar; asimismo, indica que el Gobierno Vasco fomentara que las
empresas adopten medidas que contribuyan a la conciliacion de la vida familiar y laboral de las
personas trabajadoras.

El Pacto Vasco por las Familias y la Infancia, firmado por las Instituciones vascas en 2018,
plantea entre sus compromisos, por un lado, «facilitar que los padres y las madres puedan dedi-
car a sus hijos e hijas todo el tiempo necesario, fomentando una organizacion del tiempo social
mas adecuada de cara a las necesidades de las familias, y favoreciendo una organizacion social
corresponsable», y por otro, «sensibilizar a los distintos agentes privados relacionados con estas
materias, en especial a aquellos directamente implicados en las relaciones laborales, como los
sindicatos y las asociaciones patronales, dada la necesaria vinculacion entre agentes publicos y
privadosy.

El IV Plan Interinstitucional de Apoyo a las Familias de la Comunidad Autbnoma de Euskadi
2018-2022, dedica su Eje 2 a «facilitar la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y
la corresponsabilidad en el cuidado de los hijos e hijas» y sefiala como objetivo prioritario que
«padres y madres puedan dedicar a sus hijas e hijos todo el tiempo necesario, fomentando una
organizacion del tiempo social mas adecuada de cara a las necesidades de las familias, y favo-
recer una organizacion social corresponsable». Para ello, propone diferentes iniciativas, algunas
dirigidas a trabajar con las empresas la necesidad de facilitar la conciliacion al personal de sus
plantillas. Entre esas medidas se encuentra establecer una linea de ayudas para financiar la ela-
boraciéon de planes de conciliacion en las empresas.

El articulo 15.c) del Decreto 18/2024 de 23 de junio del lehendakari, de creacion, supresion
y modificacion de los Departamentos de la Administracion General de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco y de determinacion de funciones y areas de actuacion de los mismos, atribuye
al Departamento de Bienestar, Juventud y Reto Demografico, entre otras funciones y areas de
actuacion, las relativas a la proteccion de la familia y a la conciliacion de la vida laboral y familiar.
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El Decreto 320/2024, de 29 de octubre, por el que se establece la estructura organica y fun-
cional del Departamento de Bienestar, Juventud y Reto Demografico determina en su articulo 14
las funciones de la Viceconsejeria de Juventud y Reto Demografico, entre las que situa realizar la
planificacion, supervision y evaluacion de las politicas publicas de curso vital: politicas transver-
sales centradas en sectores de poblacion, definidos en base a su edad, en las siguientes areas
de actuacion: juventud, reto demografico, politica familiar y politica de infancia y adolescencia;
impulsar la gestion integral del reto demografico; o desplegar y realizar el seguimiento, evaluacion
y actualizacion de la Estrategia Vasca 2030 para el reto demografico, desarrollando un marco de
colaboracién con Diputaciones, Ayuntamientos y otros agentes de la sociedad civil.

El decreto asigna, en su articulo 15, a la Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias, entre
otras funciones la de reforzar las medidas de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, y
promover politicas de conciliacion corresponsable en las empresas.

El futuro V Plan Interinstitucional de Apoyo a las Familias y a la Infancia y Adolescencia man-
tendra como una de sus lineas estratégicas la consecucion de una mejor conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral, reto que cada vez cobra una mayor importancia en una sociedad cam-
biante que prioriza su bienestar. Las nuevas generaciones son cada vez mas exigentes y buscan
experiencias laborales que les permitan desarrollar sus intereses y necesidades, tanto personales
como familiares.

Es cada vez mas importante conocer y reconocer las necesidades de conciliacion reales de
las personas trabajadoras, para ofrecerles soluciones que les permitan solucionarlas, porque las
condiciones de trabajo basadas en la confianza y en la flexibilidad ayudan a atraer y fidelizar el
talento, mejoran el compromiso y la eficiencia, evitan el absentismo laboral, mejoran la imagen y
marcan diferencias con la competencia.

Una buena forma de conocer estas necesidades es elaborar un diagnodstico de situacion, que
aporte informacion real sobre las caracteristicas y necesidades de las personas trabajadoras y
sobre como se aplica e integra la conciliacién en la entidad o microempresa. Desde el cono-
cimiento de la situacion se puede disefar un plan de conciliacion que establezca los retos y
objetivos a lograr, priorice las iniciativas a poner en marcha, mejore la forma en que se comunican
y se gestionan las medidas de conciliacion, garantice las condiciones de uso y disfrute, y asiente
las bases para hacer seguimiento, evaluacion y adaptacion.

Pero no todas las entidades tienen recursos materiales y profesionales para hacer un diag-
nostico y un plan de conciliacion de forma autonoma. Algunas entidades o personas auténomas
necesitan ayuda profesional para poder hacer un diagnéstico de calidad y establecer un plan de
conciliacion.

Esta orden regula una linea de ayudas que ofrece recursos econémicos a entidades o personas
autonomas con centros de trabajo en la CAE que necesiten contratar los servicios de una consul-
tora para hacer un diagndstico y su primer plan de conciliacién.

Esta linea de ayudas pretende ir ampliando el conjunto de entidades o microempresas con
establecimientos en la CAE que apuestan por la conciliacion como una forma de mejorar las con-
diciones de vida de su personal, y que fundamentan su actuacion en base a un diagnostico y un
plan de conciliacion.

La presente Orden regula la cuarta convocatoria de la linea de ayudas, subvencion que esta
incluida en el Plan Estratégico de Subvenciones aprobado por Orden de 21 de febrero de 2025 de
la consejera de Bienestar, Juventud y Reto Demografico, por la que se aprueba el plan estratégico
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de subvenciones del Departamento de Bienestar, Juventud y Reto Demografico para el periodo
2025-2028, en cumplimiento de las previsiones contenidas en el articulo 6 de la Ley 20/2023, de
21 de diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones; y en consonancia con las lineas
prioritarias marcadas por la Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias para esta legislatura.

Al objeto de tramitar las ayudas econdmicas reguladas en esta Orden, existe crédito presu-
puestario suficiente en la Ley 8/2024 de 20 de diciembre, por la que se aprueban los Presupuestos
Generales de la Comunidad Autonoma de Euskadi para el ejercicio 2025 (BOPV n.° 252, de 30 de
diciembre de 2024).

Esta orden de subvenciones se atiene al marco normativo dado por la Ley 20/2023, de 21 de
diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones.

En virtud de todo ello,

RESUELVO:

Articulo unico.— Aprobar, en los términos que se recogen en el anexo, las bases reguladoras
de la convocatoria para el ejercicio 2025 de las ayudas econdmicas destinadas a facilitar que las
entidades o personas autéonomas contraten servicios de consultoria y asesoramiento para la rea-
lizacion de un diagndstico y de un plan de accion en materia de conciliaciéon de la vida personal,
familiar y laboral para su plantilla.

DISPOSICION FINAL PRIMERA.— Régimen Juridico.

Las subvenciones a que se refiere esta Orden se sujetan a lo dispuesto en la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico; Ley 20/2023, de 21 de
diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones; a la regulacion basica recogida en la
Ley 38/2003, General de Subvenciones; en el Real Decreto 887/2006, por el que se aprueba el
Reglamento de esta ultima y en las restantes normas de derecho administrativo. En su defecto,
se aplicaran las normas de derecho privado.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA .- Recursos.

Contra la presente Orden, que agota la via administrativa, podran las y los interesados interpo-
ner recurso potestativo de reposicion ante la consejera de Bienestar, Juventud y Reto Demografico
en el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial
del Pais Vasco, o directamente recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Conten-
cioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco,
en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente a su publicacion en el citado diario oficial.

DISPOSICION FINAL TERCERA.— Entrada en vigor.

La presente Orden surtira efectos el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial del
Pais Vasco.

En Vitoria-Gasteiz, a 11 de junio de 2025.

La consejera de Bienestar, Juventud y Reto Demografico,
NEREA MELGOSA VEGA.
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ANEXO

BASES REGULADORAS

Base 1.— Objeto.

1.— El objeto de la presente Orden es aprobar las bases y efectuar la convocatoria para el afio
2025 de ayudas econdmicas destinadas a facilitar que las entidades o personas autébnomas con-
traten servicios de consultoria y asesoramiento para la realizacion de un diagnéstico y de un plan
de accion en materia de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral para su plantilla.

2.— La subvencion esta dirigida a entidades o microempresas que cuenten con centros de tra-
bajo en la Comunidad Autéonoma de Euskadi (CAE) que quieran contratar la elaboracion de un
diagnéstico y de un plan de accién en conciliacion y que no dispongan de un diagndstico y de un
plan previos.

3.— Se subvencionara el 70 % del coste de los servicios de consultoria o asesoramiento que
contrate la entidad o persona autonoma para elaborar el diagnostico y el primer plan de accion en
conciliacion. Por tanto, quedan fuera de la subvencion tanto la elaboracion de diagndsticos y pla-
nes de conciliacion diferentes al primero, como la implementacion de las medidas que se puedan
establecer en el plan.

Base 2.— Seleccion y dotacion econdmica.
1.— La presente convocatoria se resolvera por el procedimiento de concurrencia competitiva.

2.— La dotacion econdmica destinada a atender la convocatoria de las subvenciones previstas
en la presente Orden procedera de los correspondientes créditos presupuestarios establecidos al
efecto en los Presupuestos Generales de la Comunidad Autbnoma de Euskadi para el ejercicio
2025.

3.— Para financiar las subvenciones mencionadas en el parrafo anterior, se contempla en la
Ley 8/2024 de 20 de diciembre, por la que se aprueban los Presupuestos Generales de la Comu-
nidad Autbnoma de Euskadi para el ejercicio 2025 (BOPV n.° 252, de 30 de diciembre de 2024),
un crédito por importe de cuatrocientos veinte mil (420.000) euros, de los cuales 210.000 euros
corresponden a créditos de pago para 2025, y 210.000 euros a créditos de compromiso para el
ano 2026.

Base 3.— Beneficiarias. Requisitos.

1.— Podran ser beneficiarias de las subvenciones a las que se refiere la presente Orden las
entidades o personas autbnomas que cumplan, a la fecha de presentacion de la solicitud, ademas
de los requisitos dispuestos en el articulo 11 de la Ley 20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora
del Régimen de Subvenciones, los siguientes requisitos especificos:

a) Tener personalidad juridica propia e independiente y estar inscritas en el correspondiente
registro. Dicha inscripcion se acreditara mediante la aportacion de certificado actualizado de ins-
cripcion en el registro correspondiente (Registro Mercantil, Registro de Fundaciones, Registro
de Asociaciones, Registro de Cooperativas...). Las entidades que pertenezcan a grupos confor-
mados por personalidades juridicas diferenciadas deberan presentar las solicitudes de forma
independiente.
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En el caso de las personas autbnomas que actiuen como empresarias, con plantilla a cargo, en
vez de presentar la inscripcion de la empresa en el registro correspondiente, deberan acreditar su
condicion de auténoma, presentando la Resolucién del alta en el Régimen Especial de Trabaja-
dores Auténomos (RETA).

b) Contar con algun establecimiento ubicado en la CAE.

c) Referir su solicitud de ayuda a la contratacion de la elaboracion de un diagnodstico y un plan
de Accién en conciliacion a implantar exclusivamente en sus establecimientos ubicados en la
CAE. No se subvencionaran diagnosticos o planes que contemplen su aplicaciéon a establecimien-
tos situados fuera de la CAE.

d) No podran ser beneficiarias de esta ayuda las entidades comprendidas en los puntos 1y 2
del articulo 4 de la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco.

2.— No podran obtener la condicion de beneficiarias las solicitantes en las que concurra alguna
de las circunstancias siguientes:

a) Disponer de un plan de conciliacion.

b) Haber sido beneficiaria de una subvencion para la elaboracion de un diagnéstico y de un
plan de accién en conciliacion en las convocatorias 2022 o 2023 de esta linea de ayudas para el
mismo centro de trabajo. Se eximira de esta circunstancia a quien, habiendo sido propuesta como
beneficiaria renunciara expresamente a la ayuda y devolviera, en caso de que se hubiera produ-
cido algun pago a la fecha de la renuncia, la cuantia adelantada.

c) Haber sido condenada mediante sentencia firme a la pena de pérdida de la posibilidad de
obtener subvenciones o ayudas publicas o por delitos de prevaricacidon, cohecho, malversacion
de caudales publicos, trafico de influencias, fraudes y exacciones ilegales o delitos urbanisticos.

d) Haber solicitado la declaracion de concurso voluntario, haber sido declarada insolvente en
cualquier procedimiento, hallarse declarada en concurso, salvo que en este haya adquirido la
eficacia un convenio, estar sujeta a intervencion judicial y haber sido inhabilitada conforme a la
Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, sin que haya concluido el periodo de inhabilitacion fijado en
la sentencia de calificacion del concurso.

e) Haber dado lugar, por causa de la que hubiesen sido declarada culpable, a la resolucion
firme de cualquier contrato celebrado con la Administracion.

f) Estar incursa la persona fisica, las administradoras o administradores de las sociedades mer-
cantiles o quienes ostenten la representacion legal de otras personas juridicas en alguno de los
supuestos del régimen de incompatibilidades previsto en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de
Incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Publicas, y en la Ley 1/2014,
de 26 de junio, Reguladora del Codigo de Conducta y de los Conflictos de Intereses de los Cargos
Publicos, ni tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en la Ley Organica 5/1985,
de 19 de junio, del Régimen Electoral General, en los términos establecidos en la misma o en la
normativa autondmica que regule estas materias.

g) No hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social. El cumplimiento de este requisito resulta necesario tanto para acceder a la condicion de
beneficiaria como para mantenerse en ella hasta la liquidacion de la subvencion.

h) Tener la residencia fiscal en un pais o territorio calificado reglamentariamente como paraiso
fiscal.
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i) No hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones.

j) Haber sido sancionada administrativamente con la pérdida de la posibilidad de obtencion de
ayudas o subvenciones publicas, o estar incursa en alguna prohibicion legal que la inhabilite para
ello.

k) Haber sido sancionada administrativa o penalmente por incurrir en discriminacion por razén
de sexo o por incumplimiento de la normativa en materia de igualdad de mujeres y hombres,
durante el periodo impuesto en la correspondiente sancion.

I) Tampoco podran recibir ayudas o subvenciones las empresas que, debiendo tener un plan
de igualdad vigente segun la normativa del Estado, no lo tengan, ni aquellas empresas de mas de
50 personas trabajadoras que no acrediten haber establecido medidas para prevenir y combatir el
acoso sexual o acoso por razén de sexo en los términos establecidos por la legislacion del Estado
en materia de igualdad de mujeres y hombres.

Las entidades o personas auténomas con plantilla superior a 50 personas deberan presentar
documentacion que demuestre que tienen registrado su Plan de Igualdad, o el documento de su
Plan de Igualdad vigente. Si su plan no estuviera vigente, por encontrarse en fase de renovacion,
revision o negociacion, deberan presentar el plan de igualdad anteriormente vigente y una decla-
racion responsable que especifique el motivo por el que no cuentan con un plan vigente en ese
momento y que estan en fase de elaboracion de su plan, sea este el primero o siguientes. Se
entendera que quienes, a la fecha de la solicitud, estando obligadas a tener uno no lo tengan no
cumplen con esta condicion.

m) Hallarse sancionada por infraccion grave o muy grave prevista en la Ley 7/2022, de 8 de
abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular, o en la Ley 10/2021, de 9 de
diciembre, de Administracion Ambiental de Euskadi, mediante resolucion firme en via administra-
tiva, hasta no haber ejecutado las medidas correctoras pertinentes y haber satisfecho la sancion.

n) No haber cumplido la cuota establecida legalmente de reserva de puestos de trabajo en favor
de personas con discapacidad, o en su defecto haber acreditado la puesta en marcha de medidas
alternativas para su cumplimiento.

f) Estar incursa en alguna de las restantes circunstancias previstas en el articulo 13 de la ley
20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones.

3.— La beneficiaria debera indicar que no se encuentra en ninguno de los supuestos sefalados
en las letras a), b), e), f), i), j), k), 1), m), n) o A) mediante declaracion responsable otorgada en los
términos recogidos en el formulario de solicitud.

Asimismo, respecto a lo dispuesto en las letras c), j), y k) del apartado anterior debera apor-
tarse certificado de antecedentes penales con una antigiedad maxima de tres meses respecto a
la fecha de solicitud.

La comprobaciéon del cumplimiento del requisito recogido en las letras d) y g) se realizara de
oficio por la Administracion via interoperabilidad. Salvo que la solicitante se oponga expresamente
a dicha comprobacién, en cuyo caso, debera aportar los certificados relativos al cumplimiento de
las obligaciones emitidos por los organismos competentes.

Si la solicitante decidiera presentar la documentacion acreditativa por sus medios, debera
adjuntar los certificados de estar actualizados a la fecha en que se presente la solicitud.
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Respecto al supuesto de la letra h), la solicitante habra de aportar un certificado que acredite
domicilio fiscal.

Base 4.— Actuaciones subvencionables.

1.— Se subvencionara la contratacion de consultoras que presten su asistencia para la realiza-
cion, entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de mayo de 2026, de los dos elementos que se indican
a continuacion:

a) un diagnostico de la situacion de la entidad en relacion con la conciliacion de la vida personal,
laboral y familiar y

b) un plan de accién en materia de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

2.— El diagndstico y el plan son elementos complementarios, por lo que han de realizarse ambos.
No se subvencionara la realizaciéon de forma aislada de una de las dos actuaciones anteriores.

3.— El diagnéstico y el plan de accion deberan referirse a establecimientos de la solicitante que
estén ubicados en la CAE. Deberan formularse para ser aplicados especificamente en los esta-
blecimientos ubicados en la CAE que se indiquen en el formulario de solicitud.

4. — El diagnostico debera analizar, como minimo, la situacion de la solicitante en materia de
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral en los siguientes ambitos:

a) Situacion de partida de la entidad o persona auténoma: analisis concreto y especifico de
la solicitante y sus circunstancias: tipo de entidad; tipo de puestos de trabajo; perfil (edad, sexo,
tiempo en la entidad...) de la plantilla; caracteristicas y limitaciones especificas en funcion del
sector productivo y de los diferentes puestos de trabajo, limitaciones en funcién de la actividad
que desarrolla o de las necesidades de la clientela; forma de comunicacion de medidas y necesi-
dades; criterios para la autorizacion de medidas; presencia sindical; forma de negociacion; nivel
de conocimiento de las necesidades de conciliacion de la plantilla, etc).

b) Nivel de presencia de la conciliacidon en la politica interna de la entidad: nivel de integracion
de la conciliacion en los diferentes ambitos de gestion de la entidad (en la gestion de la plantilla, en
la evaluacion de resultados...); presencia de la conciliacion en la cultura de la entidad; importancia
que se le atribuye a la conciliacion como forma de atraer y fidelizar a las personas trabajadoras;
nivel de resistencia o de proactividad de la entidad y de los cargos con responsabilidad hacia la
conciliacion.

c) Medidas de conciliacion reconocidas y facilitadas por la solicitante (medidas de obligado
cumplimiento, medidas asumidas por convenio, medidas propias, mejoras). Analisis de posible
impacto de las medidas por género. Analizar la predisposicion de la entidad para conocer las
necesidades de conciliacion de su plantilla y tratar de adaptar las medidas de conciliacion a ellas
(forma de consulta, periodicidad, forma de negociacion, etc).

d) Presencia/oferta de otros recursos de apoyo que mejoran la conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral de las personas trabajadoras.

e) Existencia de procedimientos establecidos para comunicar a la plantilla las medidas de
conciliacion disponibles, asi como la forma de solicitarlas. Nivel de conocimiento, valoracion y
utilizacion de las medidas por parte de la plantilla. Posibilidad de hacer propuestas.

f) Existencia de indicadores, o procedimientos para la evaluacion, seguimiento y mejora de las
medidas de conciliacion existentes.
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5.— El plan debera tener las siguientes caracteristicas: debera disefiarse de forma especifica
para la entidad o persona autdbnoma contratante y estar adaptado a las caracteristicas de los
establecimientos de la CAE para los que se plantea. Debera elaborarse en base a los resultados
del diagndstico previo, desde los que planteara retos, lineas estratégicas de actuacion, objetivos
concretos a conseguir y medidas especificas a poner en marcha para conseguirlos, que deberan
calendarizarse dentro de la vigencia del plan en funcién de las prioridades que se decidan.

Ademas, el plan debera identificar los agentes responsables de la puesta en marcha de las
medidas, estimar el presupuesto que se dedicara a cada medida, e incluir indicadores y férmulas
de seguimiento que permitan medir los resultados. La vigencia minima del plan debera ser de tres
anos.

Base 5.— Gastos subvencionables.

1.— Se consideran gastos subvencionables todos aquellos que de manera indubitada respon-
dan a la naturaleza de las actuaciones subvencionadas, resulten estrictamente necesarios y se
realicen en el plazo establecido en la base 4.1 de la presente Orden.

En ninguin caso, el coste de los gastos subvencionables podra ser superior al valor del mercado.

2.— Alos efectos previstos en la presente Orden, se considerara gasto realizado aquel que haya
sido efectivamente pagado con anterioridad a la finalizacion del periodo de justificacion estable-
cido en la base 16.

3.—. En ningun caso se consideran gastos subvencionables los impuestos indirectos cuando
sean susceptibles de recuperacion o compensacion.

Las entidades o microempresas que no puedan recuperar o compensar los impuestos indirec-
tos podran afadir su cuantia como gasto subvencionable.

4 — La beneficiaria podra contratar el 100 % de la actuacion subvencionable.

5.— Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas para el
contrato menor en la normativa reguladora de la contratacidén del sector publico, la persona bene-
ficiaria debera solicitar como minimo tres ofertas de diferentes proveedores o proveedoras, con
caracter previo a la prestacion del servicio, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista
en el mercado suficiente nimero de entidades que los realicen, presten o suministren, o salvo que
el gasto se hubiere realizado con anterioridad a la concesion de la subvencion.

6.— En todo lo no previsto en los parrafos anteriores, se estara a lo dispuesto en el articulo 30
de la Ley 20/2023, de 21 de diciembre.

Base 6.— Cuantia de las subvenciones.

La cuantia de la subvencion se correspondera con el 70 % del coste (sin IVA) de los servicios de
consultoria para la elaboracion de un diagndéstico y de un plan de conciliaciéon, hasta un maximo
de 10.500 euros por beneficiaria.

Se establecen, ademas, unos topes maximos en relacion con los costes del proyecto, en fun-
cion del numero de personas que componen la plantilla a quien va dirigido el proyecto:

Asi:

Proyectos dirigidos a plantillas inferiores a 20 personas: 7.000 euros + IVA.
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Proyectos dirigidos a plantillas entre 21 y 50 personas: 8.000 euros + IVA.
Proyectos dirigidos a plantillas entre 51 y 100 personas: 10.000 euros + IVA.
Proyectos dirigidos a plantillas superiores a 100 personas: 15.000 euros + IVA.

Para el calculo de la cuantia de la subvenciéon se tomara como referencia el coste maximo admi-
tido en funcién del numero de personas que componen la plantilla de los centros de la CAE para
los que se hace el proyecto. Si el coste del proyecto presentado fuera superior al maximo corres-
pondiente a su categoria por numero de plantilla, la subvenciéon se calcularia sobre el maximo
previsto en su rango.

Podra presentarse solicitud para hacer un proyecto (diagndstico y plan) para toda la empresa
(si esta ubicada en la CAE) o para centros de trabajo concretos que estén ubicados en la CAE.
En este ultimo caso, se tomara como indicador de la plantilla el nUmero de personas en el centro
de trabajo para el que se solicita la ayuda, en vez del numero total de personas que trabajan en
la organizacion.

En el caso de que la solicitante esté exenta de declarar el IVA, y no pueda repercutirlo, la cuan-
tia a subvencionar se calculara sobre el coste del proyecto de consultoria con el IVA incluido.

Base 7.— Tramitacion electronica.

1.— Las personas juridicas y personas autdnomas interesadas en solicitar esta ayuda estan
obligadas a realizar toda la tramitacion de forma telematica de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 14.2.a) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

2.— El modelo de solicitud, el modelo de la propuesta técnica y las especificaciones de cémo
tramitar las solicitudes, declaraciones responsables y demas modelos estan disponibles en la
sede electronica de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Euskadi https://
www.euskadi.eus/sede

3.— La ficha informativa del procedimiento administrativo de la presente Orden estara disponible
en la Sede electronica de la Administracion Publica de Euskadi, en la siguiente direccion: https://
www.euskadi.eus/servicios/1209004

4 — Los tramites posteriores a la solicitud, incluidas las notificaciones, se realizaran a través del
expediente digital alojado en el espacio «Mi carpeta» de la Sede electronica de la Administracion
Publica de Euskadi https://www.euskadi.eus/micarpeta

5.— Los medios de identificacion y firma electronica admitidos en la sede electréonica de
la Administracion Publica de Euskadi estan accesibles en la siguiente direccion: https://
www.euskadi.eus/certificados-electronicos

6.— Se podra tramitar todo el procedimiento a través de un representante.

Si el representante no estuviera inscrito en el Registro Electronico de Representantes de la
Administracion Publica de la CAE, la solicitante debera acreditar su representacion mediante cual-
quier medio valido en Derecho que deje constancia fidedigna de su existencia y del alcance de la
representacion.

El registro electronico de representantes de la Administracion Publica de la CAE de Repre-
sentantes del Gobierno Vasco esta accesible en la siguiente direccion: https://www.euskadi.eus/
representantes
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Base 8.— Forma y lugar de presentacién de solicitudes.

1.— El plazo de presentacion de solicitudes comenzara a contar desde el dia siguiente al de la
publicacion de la presente Orden en el Boletin Oficial del Pais Vasco y finalizara el 30 de septiem-
bre de 2025.

2.— La solicitud se cumplimentara, en todos sus términos, en el formulario disponible para este
fin en la sede electrénica de la Administracion Publica de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, y
debera ir acompanada de la Propuesta Técnica y del resto de la documentaciéon preceptiva deta-
llada en el la base 9 de esta orden.

3.— La solicitud se suscribira digitalmente por la beneficiaria o por la persona que acredite la
representacion de la solicitante. La propuesta técnica debera estar firmado digitalmente por la
entidad que actuara como consultora.

4 — De acuerdo con el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun de las Administraciones Publicas, las solicitantes no estaran obligadas a aportar
documentos que ya se encuentren en poder del Gobierno Vasco o hayan sido elaborados por
cualquier otra Administracion. La Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias podra consultar o
recabar dichos documentos, salvo que las solicitantes denieguen expresamente el consentimiento
a que se lleve a cabo dicha verificacion, en cuyo caso seran ellas mismas las encargadas de su
aportacion.

Asimismo, no se requerira a las solicitantes documentos que hayan sido aportados con anterio-
ridad a cualquier Administracion. A estos efectos, la solicitante debera indicar en qué momento y
ante qué organo administrativo presento los citados documentos, debiendo ser recabados por el
Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias, salvo que conste en el procedimiento la oposicion
expresa de la solicitante. Excepcionalmente, cuando no se pudiera recabar los documentos cita-
dos en los apartados anteriores, podra solicitar nuevamente a la solicitante su aportacion.

5.— No se concedera mas de una subvencion a una misma solicitante. En el supuesto de que
una entidad o persona auténoma presente varias solicitudes, Uunicamente se tomara en considera-
cion la ultima de ellas presentada dentro de plazo, conforme al registro de entrada, presumiéndose
que al presentar la ultima desiste de las anteriores, salvo que la solicitante indique lo contrario de
forma motivada.

6.— Las solicitantes podran presentar la solicitud de ayuda, junto con la documentacién que se
acompafe, en el idioma oficial de su eleccion. Asimismo, en las actuaciones derivadas de la soli-
citud de ayuda, y durante todo el procedimiento, se utilizara el idioma elegido por la solicitante, tal
y como establece el articulo 6.1 de la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizacion
del uso del Euskera.

7.— La solicitante manifestara que son ciertos los datos contenidos en la solicitud y en Ia
documentacion que acompana, y que cumple con los requisitos establecidos en la normativa
vigente para ser beneficiaria de estas ayudas. Debera acreditar el cumplimiento antes de recibir
la subvencion.

Base 9.— Documentacion preceptiva a aportar.

1.— La solicitud debera ir acompanada, en todo caso, de la siguiente documentaciéon acredita-
tiva de los requisitos de acceso a las subvenciones:
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a) Certificado actualizado de inscripcion en el registro correspondiente (Certificado de inscrip-
cion en el Registro Mercantil, Registro de Fundaciones, Registro de Asociaciones, Registro de
Cooperativas...).

En el caso de las personas autbnomas que actien como empresarias, presentaran la Resolu-
cion de Alta en el RETA (Régimen Especial de Trabajadores Autonomos).

b) Documentacion acreditativa del numero de personas que integran la plantilla a través de los
boletines de cotizacion de la Seguridad Social, Relacion Nominal de trabajadores (antiguo modelo
TC2) del mes anterior a la fecha de la solicitud.

Si el proyecto no se plantea para toda la plantilla existente en la CAE, o si la entidad o persona
auténoma tiene plantilla fuera de la CAE, se debera presentar documentacion que acredite el
numero de personas en plantilla en el centro/los centros de trabajo en la CAE para el/los que se
presenta el proyecto.

c) El documento, en el que se explica la propuesta técnica planteada por la entidad consultora
para la elaboracion de un diagndstico y de un plan de accion en materia de conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral, que debera estar firmado digitalmente por la entidad consultora. No se
puede presentar la Propuesta Técnica en otros formatos diferentes al del proyecto técnico que se
ubica en la sede electrénica.

d) En caso de que la solicitante esté exenta de declarar el IVA, debera presentar un certificado
acreditativo de estar exenta de declarar el IVA emitido por la Administraciéon que, en cada caso,
resulte competente.

e) Certificado de antecedentes penales de la persona (entidad) beneficiaria con una antigiedad
maxima de tres meses respecto de la fecha de solicitud.

f) Certificado de residencia fiscal solicitado a la Administracion que, en cada caso, resulte
competente.

g) En caso de oponerse a la comprobacion de oficio, del cumplimiento de los requisitos senala-
dos en los aparados d) y g) de la base 3.2, debera presentar certificados acreditativos actualizados
a la fecha en que se presente la solicitud.

h) En caso de ser entidades o personas autbnomas con una plantilla de mas de 50 personas,
debera presentar el certificado del registro de su Plan de Igualdad, o, el documento del plan
vigente una declaracion responsable que especifique el motivo por el que no cuentan con un plan
vigente en ese momento y que estan en fase de elaboraciéon de su Plan, sea este el primero o
siguientes.

i) La documentacion a presentar se adjuntara al expediente electronico a través de
http://www.euskadi.eus/micarpeta

2.— El 6rgano gestor de las subvenciones podra solicitar en cualquier momento la entrega de la
documentacion original con el fin de comprobar su autenticidad.

Base 10.— Subsanacion y mejora de las solicitudes.

Si la solicitud de subvencidn no viniera cumplimentada en todos sus términos, no fuera acom-
pafada de toda la documentacion preceptiva que se establece en la base anterior, no reuniera
todos los requisitos que resultan exigibles, o su contenido resultara insuficiente, se requerira a la
solicitante para que, en el plazo de 10 dias habiles, subsane las deficiencias o aporte o complete
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los documentos, con indicacidon de que si no lo hiciera, se le tendra por desistida de su peticion,
estando obligado el érgano gestor de las ayudas a dictar resolucion expresa declarando dicha cir-
cunstancia, asi como a notificarla, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 68.1y 21.1 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Base 11.— Procedimiento de concesion.
La presente convocatoria se resolvera por el procedimiento de concurrencia competitiva.

Se entiende por concurrencia competitiva el procedimiento mediante el cual la concesion de las
ayudas se realiza mediante la comparacion de las solicitudes presentadas, a fin de establecer una
prelacion entre las mismas, de acuerdo con los criterios de valoracion fijados en la presente base,
concediendo subvencion solo a aquellas que hayan obtenido mayor puntuacion en aplicacion de
los citados criterios.

El 6rgano competente para la gestion de las subvenciones reguladas en la presente Orden sera
la Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias del Gobierno Vasco, quien, ademas, designara a
las personas integrantes de la Comisiéon de Valoracion competente para formular la propuesta de
resolucion de las subvenciones.

El 6rgano competente para la gestion realizara de oficio cuantas actuaciones estime necesarias
para la determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe
formularse la propuesta de resolucion.

Una vez evaluadas las solicitudes, la Comisién de Valoracion emitira informe en el que se
concrete el resultado de la evaluacion efectuada, de conformidad a los criterios de valoracion
sefnalados en la base 12.

En este sentido, realizara una prelacion de las solicitantes, ordenandolas de mayor a menor
puntuacion obtenida.

En caso de igualdad de puntos entre varias solicitudes, el empate se dirimira a favor de aquellas
que cuenten mayor puntuacion en el criterio c) de la base 12 de la presente Orden.

La Comision de Valoracion propondra la concesion de la ayuda a las solicitantes que hayan
obtenido mejor puntuacion, hasta agotar el crédito presupuestario indicado en la base 2.3 de la
presente Orden.

En todo caso, para poder resultar propuesta como concesionaria de la ayuda, la beneficiaria
debera haber obtenido una valoracion minima de 50 puntos sobre 100, en atencién a los criterios
dispuestos en la base 12.

No se concedera ayuda a las empresas cuya solicitud de gasto no pueda ser satisfecha en su
totalidad a cargo de la financiacion sefalada para la convocatoria de las subvenciones previstas
en la presente Orden.

El érgano gestor, a la vista del informe de la Comisidén de Valoracion, formulara propuesta de
resolucion debidamente motivada, que tendra caracter definitivo.

La propuesta de resolucion definitiva expresara la relacion de beneficiarias para las que se pro-
pone la concesion de la ayuda y su cuantia, especificandose la puntuacion obtenida y los criterios
de valoracion seguidos.
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Asimismo, el expediente de concesién de subvenciones contendra el informe del érgano gestor
en el que conste que, de la informacidn que obra en su poder, se desprende que las personas
beneficiarias cumplen todos los requisitos necesarios para acceder a las mismas.

La propuesta de resolucion definitiva se notificara a quienes hayan resultado propuestas como
beneficiarias para que en el plazo improrrogable de 10 dias habiles comuniquen su aceptacion. En
caso de que no la comuniquen, se entendera que la entidad o persona autbnoma propuesta como
beneficiaria renuncia a su solicitud.

En caso de renuncia por alguna de las solicitantes, se procedera a subvencionar a la siguiente
entidad o persona autbnoma que hubiera quedado en reserva -por cumplir las condiciones para
ser beneficiaria, pero haberse producido agotamiento presupuestario- y que hubiera obtenido la
puntuacion mas alta, siempre y cuando el remanente generado permita cubrir la integridad de la
cuantia que le corresponde.

Base 12.— Criterios de valoracion.

La Comisiéon de Valoracion tendra en cuenta los siguientes criterios para la valoracion de las
solicitudes, atendiendo a la puntuaciéon asignada a cada uno de ellos:

A) Relacion y compromiso de la entidad solicitante con la conciliaciéon, y motivaciéon para iniciar
el proyecto (puntuacion maxima 10 puntos).

A.1.—Resumen de la trayectoria vivida por la entidad o persona autbnoma contratante en materia
de conciliacion que manifieste su interés, experiencia y recorrido (puntuacion maxima 2,5 puntos).

A.2.— Posicionamiento y motivacion de la solicitante para llevar a cabo el proyecto. Razones
concretas por las que apuesta por la puesta en marcha del proyecto (puntuacion maxima 2,5
puntos).

A.3.— Prevision del impacto interno y externo que la elaboracion del diagnéstico y el plan pue-
den tener (puntuacién maxima 2,5 puntos).

A.4.— Existencia de un compromiso publico de la entidad o microempresa con el proyecto.
La solicitante ha comunicado a la plantilla su intencion de llevar a cabo el proyecto (puntuacion
maxima 2,5 puntos).

B) Formacion en conciliacion durante la fase del diagndstico. La consultora impartira durante la
elaboracion del diagnéstico formacion especifica sobre la conciliacion corresponsable y las medi-
das de conciliacion para la directiva y la plantilla (puntuacién maxima 10 puntos).

B.1.— Explicacion del plan de formacion previsto (objetivos, fechas, personas destinatarias).
(Puntuacion maxima 2 puntos).

B.2.— Principales ideas que se trasladaran a la directiva y a la plantilla en la formacién en mate-
ria de conciliacion corresponsable en esa formacion (puntuaciéon maxima 2 puntos).

B.3.— Explicacion motivada de cémo se ofrecera la formacién a la entidad o microempresa:
formato (presencial/on line) metodologia (entrevistas, world café, taller formativo, charla, videos),
numero de sesiones previstas, y el niumero de grupos formativos que se haran (puntuacion maxima
2 puntos)

B.4.— Inclusion de sesiones presenciales de formacion sobre conciliacion corresponsable espe-
cificas para la gerencia y los/las responsables de personas de la entidad de al menos 2 horas de
duracion (puntuacion maxima 2 puntos).
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B.5.— Inclusién de sesiones presenciales de formacion sobre conciliacidon corresponsable para
la plantilla de al menos 2 horas de duracion (puntuaciéon maxima 1 punto).

B.6.— Elaboracion de una presentacion (tipo pwpt, video o similar) sobre conciliacién correspon-
sable y las medidas de conciliacidon para enviar a toda la plantilla (puntuacion maxima 1 punto).

C) Adecuacion del trabajo propuesto a las caracteristicas y necesidades de la entidad solici-
tante. (Puntuaciéon maxima 25 puntos).

C.1.— Resumen general del proyecto. Debe especificar las diferentes fases que componen el
proyecto de elaboracion del diagndstico y el plan de conciliacion, los hitos que se produciran en
cada una de ellas, el numero y tipo de sesiones de trabajo que se propone llevar a cabo en cada
una de ellas, y los tiempos de ejecucion. Debe indicar el modo en que se interrelacionan las dos
partes del proyecto (diagndstico y plan) (puntuacién maxima 5 puntos).

C.2.— Explicacion motivada del tipo de proyecto propuesto para la entidad contratante. Justi-
ficacion de la adecuacion de la propuesta de trabajo a las caracteristicas de la entidad (tamafo,
sector, perfil de la plantilla, lineas rojas, necesidades de la Direccion, tipos de puestos de trabajo,
ritmos productivos, retos presentes, dificultades relacionadas con la conciliacion, clima laboral...)
y de la plantilla (perfil por edad y sexo, experiencia, tipos de puestos...) (puntuacion maxima 10
puntos).

C.3.— La dinamizacion del proyecto: el equipo motor. Explicaciéon del equipo que hara de motor
del proyecto. Composicion y funciones previstas en cada fase del proyecto. Se valorara que
incluya la presencia de la Direccion, la representacion sindical y la plantilla (puntuacion maxima
2,5 puntos).

C.4.— Justificacion de los agentes a implicar en el proyecto y formulas para hacerlo en cada una
de sus fases (puntuacion maxima 2,5 puntos).

C.5.— Férmulas para la integracion del proyecto en las politicas de la entidad (puntuacion
maxima 2,5 puntos).

C.6.— Ajuste econdmico del proyecto. Explicacion de los criterios cuantitativos tenidos en cuenta
a la hora de calcular el coste del proyecto (perfiles profesionales necesarios, niumero de horas de
trabajo previstas, coste/hora, numero de sesiones presupuestadas para cada fase del proyecto,
etc) (Puntuacion maxima 2,5 puntos).

D) El diagnostico (puntuacion maxima 20 puntos).
D.1.— Objetivos a conseguir con el diagnodstico (puntuacion maxima 3 puntos).

D.2.— Ambitos/aspectos que se analizaran en el diagndstico. Se valorara incluir todos los espe-
cificados en la base 4.4 de esta Orden (puntuacion maxima 5 puntos).

D.3.— Metodologia prevista para la obtencion y contraste de la informacion necesaria para hacer
el diagndstico de la entidad. Informaciones que se solicitaran a la entidad y herramientas que se
utilizaran para su ordenacion (puntuacion maxima 4 puntos).

D.4.— Inclusion en el diagnéstico de dinamicas de participacion para obtener la informacion de
las necesidades de la plantilla (puntuacién maxima 2 puntos).

D.5.— Aplicacion de herramientas para favorecer la participacion de la plantilla en la comunica-
cion de sus necesidades (puntuacion maxima 4 puntos).
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Se pasara un cuestionario online sobre sus necesidades de conciliacion a toda la plantilla (1
punto).

Se ofreceran espacios abiertos a la participacién durante el diagndstico (1 punto).

Se organizaran dinamicas grupales abiertas a toda la plantilla para recoger informacion cualita-
tiva (2 puntos). En el caso de que las dinamicas grupales se limiten a un numero determinado de
representantes de diferentes tipos de puestos de trabajo de la plantilla para recoger informacion
cualitativa se valorara este apartado con 1 punto.

D.6.— Explicacion de como se difundiran los resultados del diagnéstico a la plantilla (puntuacion
maxima 2 puntos).

E) Elaboracioén del plan de accion en conciliacion (puntuacion maxima 20 puntos).

E.1.— Metodologia que se utilizara para elaborar el Plan. CoOmo seleccionar retos y necesi-
dades, como establecer objetivos, como concretar y priorizar medidas de accién para lograrlos
(puntuacion maxima 5 puntos).

E.2.— Criterios y agentes propuestos para la definicion, seleccién y priorizacion de los objetivos
y medidas que se incluiran en el Plan. Se valorara la participacion de la plantilla en la seleccion y
priorizacion de objetivos y medidas (puntuaciéon maxima 5 puntos).

E.3.— Existencia de formulas y momentos de contraste del Plan con la representacion sindical
y la plantilla (puntuacion maxima 5 puntos).

Opciones:
Contraste solo en el Grupo Motor: 1 punto.
Contraste con Grupo Motor + representacion sindical de la plantilla: 2 puntos.

Contraste con Grupo Motor + representacion sindical + plantilla (con posibilidad de hacer apor-
taciones directas): 5 puntos.

E.4.— Duracion del plan. Justificacion de la propuesta de calendarizacion (puntuacion maxima
5 puntos).

F) Herramientas para el seguimiento y la evaluacion del plan de accién en conciliacién (puntua-
cion maxima 15 puntos).

F.1.— Planteamiento de la existencia de un érgano de control que asegure la implementaciéon y
el seguimiento de las medidas del plan. Se valorara que se integre en 6érganos de gestion de la
entidad (puntuacion maxima 5 puntos).

F.2.— Férmulas para el seguimiento del Plan. Herramientas que se facilitaran a la entidad para
el seguimiento de la ejecucion de las medidas y para la evaluacioén y revision de los objetivos del
plan. Propuesta del tipo de indicadores que podrian incluir (puntuaciéon maxima 5 puntos).

F.3.— Metodologia para comunicar/socializar el plan a los diferentes agentes que componen
la entidad. Se valorara se socialice tanto a nivel interno (plantilla) como a nivel externo (clientes,
web...) (puntuaciéon maxima 5 puntos).

Para facilitar la valoracion y garantizar la igualdad de oportunidades y la objetividad, la Comi-
sion de Valoracion utilizara una escala para graduar la puntuacion que le corresponde a cada uno
de los criterios que se presentan en la Propuesta técnica para llevar a cabo el proyecto. La escala
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consiste en dividir en 3 rangos cada horquilla de puntuacion. Asi: la mera alusion al criterio, sin
explicarlo, se puntuara con un maximo de 0,5 en las horquillas de 0-2, y de 1 punto en las demas;
el criterio explicado se valorara con la puntuacion intermedia de la horquilla; y la explicaciéon moti-
vada, justificada y adaptada de cémo el criterio se ajusta a las caracteristicas y necesidades de la
entidad se puntuara con la puntuacion maxima de la horquilla.

Base 13.— Comision de Valoracion.

1.— La Comision de Valoracion estara compuesta por un minimo de tres y un maximo de cuatro
personas que deberan tener la condicion de empleado publico de la Direccion de Infancia, Ado-
lescencia y Familias, entre quienes se designara a una de ellas como secretaria de la Comision,
quien tendra voz y voto.

2.— Se adoptaran las medidas oportunas para lograr que en la Comision de Valoracién exista
una presencia equilibrada de ambos sexos, debiendo ser publicada su composicién en el Boletin
Oficial del Pais Vasco con anterioridad a la constitucion del 6rgano, mediante resolucion del direc-
tor de Infancia, Adolescencia y Familias.

Base 14.— Resolucion.

1.— La Viceconsejeria de Juventud y Reto Demografico resolvera el procedimiento, una vez
aprobada la propuesta de resolucion definitiva emitida por la Direccion de Infancia, Adolescencia
y Familias.

2.— En dicha resolucion, hara constar la relacion de beneficiarias a quienes se concede la
subvencion, y establecera el objeto, importe, forma y plazos de pago, forma de justificacion, dis-
posicion a cuyo amparo se hubiere otorgado y demas condiciones y requisitos exigidos, asi como
la desestimacion expresa del resto de las solicitudes.

3.— Incluira, asimismo, una relacion ordenada de todas las solicitudes que, cumpliendo con las
condiciones administrativas y técnicas establecidas en las bases reguladoras para adquirir la con-
dicion de entidad beneficiaria, no hayan sido estimadas por rebasar la cuantia maxima del crédito
fijado en la convocatoria, con indicacion de la puntuacion otorgada a cada una de ellas en funcion
de los criterios de valoracién previstos en la misma.

4. — Laresolucion se publicara en el tablon de anuncios de la sede electronica de la Administracion
Publica de la Comunidad Auténoma de Euskadi (https://www.euskadi.eus/tablon-electronico-anun-
cios) y tendra efectos de notificacion.

5.— Las solicitantes recibiran un aviso en el dispositivo electrénico y/o en la direccién de correo
electronico identificada en su solicitud, informandoles de la publicaciéon de la resolucion en la sede
electronica. La falta de practica de este aviso no impedira que la notificacion sea considerada
plenamente valida.

Asimismo, se publicara la relacion de beneficiarias de la subvencion en el BOPV, a efectos de
dar publicidad de caracter general.

6.— Contra la resolucion que resuelve la convocatoria, podra interponerse recurso de alzada
ante la consejera de Bienestar, Juventud y Reto Demografico en el plazo de un mes a partir del
dia siguiente a su notificacion, de conformidad con el articulo 121 y siguientes de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

7.— El plazo maximo para resolver el procedimiento y notificarlo sera de seis meses a contar
desde el dia siguiente a la publicacion de esta orden en el Boletin Oficial del Pais Vasco, transcu-
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rrido el cual, sin haberse efectuado la notificacion, las solicitantes podran entender desestimada
su solicitud de subvencion.

Base 15.— Modificacion de la resoluciéon de concesion.

La alteracién de las condiciones tenidas en cuenta para la concesién de la subvencién y, en
todo caso, la obtencion concurrente de ayudas o subvenciones otorgadas por otras administra-
ciones o entes publicos o privados y, en su caso, de cualesquiera otros ingresos o recursos para
la misma finalidad podra dar lugar a la modificacion de la subvencion siempre y cuando se den
los requisitos previstos en el articulo 25 de la Ley 20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora del
Régimen de Subvenciones.

Base 16.— Pago vy justificacion de la ayuda.

1.— El pago sera fraccionado, abonandose la primera parte, correspondiente al 50 % de la sub-
vencion otorgada, en el momento de la concesion, y el 50 % restante una vez realizadas todas las
actuaciones vy justificados, con fecha limite 30 de junio de 2026, todos los gastos generados en la
forma que se detalla en la base siguiente.

El segundo pago siempre se realizara a partir del 15 de febrero de 2026, una vez justificadas
las actuaciones subvencionadas.

2.—Alos efectos sefialados en el parrafo anterior, las beneficiarias deberan presentar la siguiente
documentacion:

a) Diagndstico completo realizado de acuerdo con lo planteado en la propuesta técnica presen-
tada para la adjudicacion de la subvencion.

b) Plan de accion de conciliacion de la entidad, de acuerdo con la propuesta técnica presentada
para la adjudicacion de la subvencion.

c) Memoria justificativa de la aplicacion dada a los fondos publicos percibidos. En la memoria se
describira el proceso de trabajo realizado en base al proyecto técnico presentado en la solicitud,
y los objetivos conseguidos. A tal respecto, se debera detallar las actuaciones acometidas y que
fueron objeto de valoracién para la concesion de la ayuda.

Ademas, se especificaran los ingresos utilizados para el proyecto y las fuentes de financiacién
que los han provisto (incluida la subvencion regulada en esta orden), asi como el gasto final de la
actuacion subvencionada.

Debera justificarse el importe, la procedencia y aplicacion de la totalidad de los fondos destina-
dos a sufragar el coste de las actuaciones a las que se ha contribuido con la subvencion.

d) Factura acreditativa del coste de los servicios prestados por la consultora, debidamente
desglosados.

e) Justificante de pago de la citada factura.

Las facturas o documentos de valor probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mer-
cantil o con eficacia administrativa tendran detalle suficiente para acreditar la correcta aplicacion
de los fondos o del gasto realizado con relacién a las actuaciones subvencionadas.

En consecuencia, el justificante de comprobante bancario ha de hacer referencia al concepto y
numero de factura abonada mediante ese comprobante bancario.
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Igualmente, la acreditacion de los gastos podra efectuarse mediante facturas electronicas,
siempre que cumplan los requisitos exigidos para su aceptacion en el ambito tributario.

3.— A efectos de realizar el pago, la Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias podra soli-
citar, en cualquier momento, la entrega de la documentacion original, con el fin de comprobar su
autenticidad.

4 — En aquellos casos en los que el coste total definitivo de la actuacion subvencionada sufra
una minoracioén respecto al que se tomd en consideraciéon para calcular la subvencién, o cuando
la cantidad justificada mediante los documentos acreditativos del gasto fuese inferior a la del coste
total de las actuaciones realizadas, se efectuara la correspondiente liquidacion, ajustando la sub-
vencion a la cantidad que corresponda al coste real.

5.— Con el fin de verificar la adecuada aplicaciéon de la subvencién, tanto el Departamento de
Bienestar, Juventud y Reto Demografico, la Oficina de Control Econédmico, como el Tribunal Vasco
de Cuentas Publicas podran realizar las acciones de inspeccion, seguimiento y control que proce-
dan, en el plazo legalmente establecido.

Base 17.— Obligaciones y compromisos de las beneficiarias.

1.— La aceptacion de las subvenciones por parte de las beneficiarias implica su sujecion a las
obligaciones establecidas con caracter general en la normativa aplicable en materia de subven-
ciones, asi como a todas aquellas que se desprenden de la presente Orden.

En concreto, son obligaciones de las beneficiarias:
a) Reallizar la actividad que fundamente la concesion de la subvencion.

b) Utilizar la subvencién para el concreto destino para el que ha sido concedida y permitir la
verificacion de la actividad o actividades subvencionadas a desarrollar por parte de la Vicecon-
sejeria de Juventud y Reto Demografico o de la Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias.

c) Justificar ante la Viceconsejeria de Juventud y Reto Demografico el cumplimiento de los
requisitos y condiciones, asi como la efectiva realizacion del proyecto, y el cumplimiento de la
finalidad que determine la concesion o disfrute de la subvencion.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacién a efectuar por la Viceconsejeria de Juventud
y Reto Demografico, y a las de control que corresponden a la Oficina de Control Econdmico en
relacion con las ayudas y subvenciones percibidas con cargo a los Presupuestos Generales de la
Comunidad Autbnoma de Euskadi, ademas de las previstas por la normativa especifica del Tribu-
nal Vasco de Cuentas Publicas.

e) Comunicar a la Viceconsejeria de Juventud y Reto Demografico tanto las solicitudes como la
obtencion de subvenciones o ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedente de
cualesquiera administraciones o entes, tanto publicos como privados.

f) Comunicar a la Viceconsejeria de Juventud y Reto Demografico la modificacion de cualquier
circunstancia, tanto objetiva como subjetiva, que hubiese sido tenida en cuenta para la concesiéon
de la subvencion.

La comunicacioén de las circunstancias a las que se refieren las letras e y f deberan efectuarse
tan pronto como se conozcan y, en todo caso, con anterioridad o en el momento de la justificacion
de la aplicacion dada a los fondos percibidos.
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g) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos debidamente
auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial aplicable al beneficiario
en cada caso, asi como cuantos estados contables y registros especificos sean exigidos por esta
orden de convocatoria a con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las facultades de
comprobacioén y control.

h) Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos recibidos, incluidos
los documentos electronicos, en tanto puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacion y
control.

i) Adoptar las medidas de difusion contenidas en el articulo 27 de la Ley 20/2023, de 21 de
diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones. En este sentido, debera hacer constar de
forma visible y perceptible en toda la informacion o publicidad que se efectue sobre los gastos y
actividades subvencionados, que los mismos estan financiados por fondos del Gobierno Vasco,
de acuerdo con lo establecido en el Manual de Identidad Corporativa del Gobierno Vasco regulado
por el Decreto 318/1999, de 31 de agosto, por el que se regula el Manual de Identidad Corporativa
del Gobierno Vasco.

j) Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en esta orden
0 en la normativa aplicable en materia de subvenciones.

k) Para que la Administracion pueda efectuar el pago de las ayudas, la entidad solicitante
debera constar inscrita en el Registro de Terceros del Departamento de Hacienda y Finanzas del
Gobierno Vasco. En caso de que la entidad no esté registrada, o lo esté, pero desee modificar los
datos bancarios sobre ella disponibles en el citado registro, debera hacer las gestiones oportunas
a través de https://www.euskadi.eus/altaterceros

I) Comunicar por escrito cualquier variacion o modificacion que pretendan efectuar en la activi-
dad subvencionada, requiriéndose la expresa aprobacion de la Viceconsejeria de Juventud y Reto
Demografico antes de proceder a su realizacion.

m) Remitir a la Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias la documentacion justificativa
prevista en la base 16.2 de la presente Orden y colaborar en su seguimiento y la consiguiente
evaluacion.

n) Comunicar a la Direccion de Infancia, Adolescencia y Familias, en caso de que se produzca,
el inicio sobrevenido de algun procedimiento de reintegro o sancionador de las caracteristicas
apuntadas.

0) Y, en general, cualquier otra de acuerdo con lo establecido en el art 14 de la Ley 20/2023, de
21 de diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones.

2.— La concesion y el pago de las subvenciones previstas en la presente Orden queda condi-
cionada a la asuncion, o, en su caso, acreditacion, por parte de las beneficiarias de los siguientes
compromisos:

a) Iniciar la puesta en marcha de alguna de las medidas contempladas en el Plan en el plazo de
un afio desde su elaboracion.

b) Designar una persona de la organizacion como responsable de la dinamizacion del proceso
en los términos recogidos en el formulario de solicitud de la presente Orden.

c) No incurrir en deslocalizacion empresarial en los términos previstos en el articulo 48 de la ley
20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones.
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Base 18.— Incumplimientos, responsabilidades y reintegro.

1.— El incumplimiento por parte de la entidad beneficiaria de los términos en virtud de los cuales
se procedio a la concesion de la ayuda, o de alguna de las obligaciones sefialadas en la presente
Orden y en la normativa que resulte de aplicacion en materia de subvenciones; asi como la concu-
rrencia de alguno de los supuestos indicados en el art 36 de la Ley 20/2023, de 21 de diciembre,
reguladora del Régimen de Subvenciones, conllevaran el reintegro total o parcial de las cuantias
percibidas.

2.— La fijacion de la cantidad que, en su caso, deba ser reintegrada se determinara teniendo en
cuenta los criterios senalados en el art 36 y 37 de la Ley 20/2023, de 21 de diciembre.

3.— Para la graduacion del incumplimiento y respondiendo al principio de proporcionalidad se
sefiala lo siguiente:

a) conllevara el reintegro total de la ayuda concedida:

a.1.— No justificar o justificar insuficientemente en los términos establecidos en la Ley 20/2023
y las presentes bases.

A tal efecto, la falta de presentacion de la documentacion que demuestra la efectiva ejecucion
del proyecto (el diagnostico, el plan de conciliacion, la memoria justificativa, la factura de la entidad
consultora y el justificante del pago de la factura por parte de la entidad solicitante) se considerara
incumplimiento total, conllevando la obligacion de reintegro del 100 % de la ayuda concedida.

Asimismo, en el supuesto de aportar toda la documentacion justificativa y que, de su analisis,
se obtenga que el plan o el diagndstico no se aproximan de manera significativa al cumplimiento
de la propuesta técnica motivante de la ayuda, se generara igualmente la obligacién de reintegro
del 100 % de la ayuda concedida.

a.2.— La obtencion de la subvencion sin reunir o falseando las condiciones requeridas para ello
en la base 3 de la presente Orden.

a.3.— Incumplimiento de las obligaciones sefaladas en la base 17, a excepcion de lo sefalado
en el apartado 1.i).

Sera motivo de reintegro parcial del 25 % de la ayuda concedida:

b.1.— Cuando habiéndose aportado la documentaciéon que demuestra la efectiva ejecucion del
proyecto (el diagndstico, el plan de conciliacion, la memoria justificativa, la factura de la entidad
consultora y el justificante del pago de la factura por parte de la entidad solicitante), se considere
que el cumplimiento no es pleno, pero se aproxima de modo significativo al de la propuesta téc-
nica, y se acredita una actuacion inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos.

b.2.— El incumplimiento de lo dispuesto en el apartado i) de la base 17.1.
Base 19.— Compatibilidad con otras subvenciones o ayudas.

1.— Las subvenciones reguladas en la presente Orden son compatibles con otras ayudas otor-
gadas por la Administracion General de la CAPV vy el resto de las entidades del Sector Publico
Vasco con el mismo objeto y fin.

2.— Las subvenciones reguladas en la presente Orden son compatibles con aquellas otras que,
con el mismo objeto y finalidad, pudieran ser otorgadas por otras administraciones o entidades,
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publicas o privadas, siempre que el importe total que resulte de la suma de las subvenciones no
supere el coste total de la actividad objeto de la subvencion.

3.— En el supuesto de concurrencia con otras ayudas, si la suma de todas ellas superase el
coste total de la actuacion subvencionada, se declarara la incompatibilidad de dicho exceso, redu-
ciéndose el importe de la ayuda a conceder por el Departamento de Bienestar, Juventud y Reto
Demografico en la cuantia correspondiente al exceso.

Base 20.— Tratamientos de datos personales.

Los datos de caracter personal recogidos en la aplicacion de la presente Orden seran tratados
de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales y demas normativa aplicable al efecto.

Mas informacién sobre proteccién de datos disponible en la siguiente direccion:
https://www.euskadi.eus/rgpd/1209004
https://www.euskadi.eus/ac34aRatWebWar/control/fichaRat/1512

Base 21.— Ayudas de Estado.

Las subvenciones contempladas en la presente Orden no tienen la consideraciéon de ayudas de
estado conforme a la normativa europea, por lo que no procede realizar ningun tramite o comuni-
cacion ante la Unién Europea.
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