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AUTORIDADES Y PERSONAL

Cursos de formacién y perfeccionamiento
OSAKIDETZA-SERVICIO VASCO DE SALUD

RESOLUCION 130/2022, de 28 de enero, de la Directora General de Osakidetza-Servicio vasco
de salud, por la que se aprueba la primera convocatoria ordinaria de pruebas de acreditacion
de perfiles lingliisticos de 2022.

Mediante el Decreto 67/2003, de 18 de marzo, se regula el proceso de normalizacion del uso
del euskera en Osakidetza. Este Decreto establece que los perfiles linglisticos de aplicacion en
Osakidetza son los determinados en el articulo 13 del Decreto 86/1997, de 15 de abril, por el que
se regula el proceso de normalizacion del uso del euskera en las administraciones publicas de la
Comunidad Auténoma de Euskadi.

Por otra parte, el articulo 25 del Decreto 67/2003, de 18 de marzo, establece la competencia
de Osakidetza para la realizacion de las pruebas de acreditacion de perfiles linguisticos, tanto en
las convocatorias ordinarias como en las extraordinarias que dicha Entidad convoque al efecto.

A este respecto, el Decreto 106/2008, de 3 de junio, por el que se aprueba el Acuerdo alcanzado
por la Mesa Sectorial de Sanidad en su reunion de 14 de marzo de 2008, en el articulo 11 del anexo
establece la realizacion de dos convocatorias anuales de acreditacion de perfiles linglisticos.

En la actualidad, como consecuencia de la crisis sanitaria provocada por la COVID-19, y adap-
tandose a las normas y directrices de prevencion establecidas por las autoridades sanitarias, se
han establecido medidas especificas para la ejecucion de la primera convocatoria de acreditacion
de perfiles linguisticos de 2022, orientadas a la prudencia y la seguridad. Para ello, con el fin de
reducir el tiempo de examen, se acortaran algunas pruebas, tal y como se recoge en las bases 10
y 11 de esta Resolucion, garantizando, en todo caso, el nivel de exigencia de las mismas.

Por todo lo expuesto, y en uso de las facultades atribuidas.

RESUELVO:

Aprobar la primera convocatoria ordinaria de pruebas para la acreditacion de perfiles linguisti-
cos del ano 2022, de acuerdo con las bases que figuran en el anexo.

Contra la presente Resolucion de la directora general de Osakidetza, podra interponerse recurso
de alzada ante el Consejo de Administracion de Osakidetza, en el plazo de un mes a partir del dia
siguiente a su publicaciéon en el Boletin Oficial del Pais Vasco, de conformidad con el articulo 121
y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

La presente Resolucion surtira efectos desde el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin
Oficial del Pais Vasco.

En Vitoria-Gasteiz, a 28 de enero de 2022.

La Directora General de Osakidetza-Servicio vasco de salud,
MARIA ROSA PEREZ ESQUERDO.
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ANEXO

CONVOCATORIA DE ACREDITACION DE PERFILES LINGUISTICOS

BASES

Base 1.2.— Objeto de la convocatoria.

Esta convocatoria posibilita la acreditacion de los perfiles lingiisticos uno, dos, tres y cuatro
dispuestos en el Decreto 86/1997, de 15 de abril, por el que se regula el proceso de normalizaciéon
del uso del euskera en las administraciones publicas de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.
Cada uno de los perfiles linguisticos esta convalidado con uno de los niveles del Marco Europeo
Comun de Referencia para las Lenguas: con el B1, B2, C1 y C2, respectivamente.

Base 2.2.— Personas que pueden presentarse a la convocatoria.

Podra participar en la convocatoria el personal de Osakidetza, cualquiera que sea su relacion
de empleo, que se haya encontrado o encuentre en situacion de servicio activo, excedencia para
el cuidado de familiares o servicios especiales durante el periodo comprendido entre el 21 de
septiembre de 2021 (fin del plazo de inscripcion del segundo proceso de acreditacion de 2021) y
el 23 de febrero de 2022 (fin del plazo de inscripcion de este proceso).

Base 3.2.— Inscripcion.

El plazo de presentacion de solicitudes para la participacion en el proceso de acreditacion de
esta convocatoria sera del 9 al 23 de febrero, ambos inclusive.

Las personas que participen en esta convocatoria podran optar a la acreditacion de un unico
perfil linglistico. Por lo tanto, las personas interesadas solo podran realizar la solicitud para un
unico perfil linguistico.

A efectos de la presentacion de solicitudes en esta convocatoria, ha de tenerse en cuenta que,
en caso de coincidir las fases del proceso de la convocatoria de Osakidetza con las fases del pro-
ceso de la convocatoria del IVAP, se realizara el mismo examen, conjuntamente. Si asi fuera, a
quien se inscriba en esta convocatoria de Osakidetza y realice la solicitud para el mismo periodo
en la convocatoria del IVAP, se le pedira que elija entre ambas, de modo que permanezca solo en
una de las dos convocatorias.

La solicitud se debera cumplimentar por via electronica, accediendo para ello a la siguiente
direccién electronica:

— www.osakidetza.eus (Profesionales > Euskera > Perfiles Linglisticos > Convocatorias acredi-
tacion PL > 1.2 Convocatoria (28-01-2022 > Solicitud).

Asimismo, podra presentarse la solicitud por cualquiera de las formas indicadas en el articulo
38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publi-
cas y del Procedimiento Administrativo Comun, en virtud de lo establecido en la Disposicion Final
7.2, parrafo segundo, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, modificado por el articulo sexto, titulo V, del Real Decreto-ley
11/2018, de 31 de agosto de 2018.
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Base 4.2.— Personas que se presenten al perfil linglistico cuatro.

Para participar en los examenes del perfil linglistico cuatro resulta necesario tener acreditado
el perfil linguistico tres el ultimo dia del plazo de inscripcion. Asimismo, podran presentarse al
examen del perfil lingliistico 4 aquellas personas que estén exentas de realizar el examen corres-
pondiente al nivel C1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, en cumplimiento
de lo dispuesto en el Decreto 47/2012, de 3 de abril. Para ello sera preceptivo tener registrada
dicha acreditacion en el Registro del Personal de Osakidetza.

Las personas aspirantes, cuya acreditacion del perfil requerido para realizar el perfil linglistico
cuatro no conste en el Registro del personal de Osakidetza, deberan presentar la siguiente docu-
mentacion para poder participar en las pruebas de perfil lingUistico cuatro:

— la fotocopia de la solicitud de acceso a las pruebas de perfiles linglisticos.

— la solicitud de convalidacion del perfil linglistico tres debidamente cumplimentada y con su
correspondiente documentacion (Instruccion 11/2012, del Director de Recursos Humanos de Osa-
kidetza, sobre reconocimiento de equivalencia y registro de acreditaciones de perfiles linguisticos
emitidas por otras administraciones publicas y de los estudios oficiales realizados en euskera).

Dicha documentacion se debera presentar dentro del plazo de presentacion de solicitudes en la
organizacion de servicio correspondiente.

Base 5.2.— Personas que precisen alguna adaptacion para realizar las pruebas.

Quienes soliciten alguna adaptacion para realizar las pruebas, deberan constatar en la solici-
tud qué tipo de adaptacion precisan (silla o mesa especial, auriculares, etc.). Asimismo, deberan
presentar el informe médico que sustente su solicitud. Estos datos estaran protegidos tal y como
se recoge en la base 22 de esta convocatoria. Cumplidas las condiciones, se les aplicaran las
adaptaciones de examen necesarias, siempre que no se menoscabe el contenido del examen ni
sea en detrimento del nivel de competencia linguistica exigible.

Base 6.2.— Relacion definitiva de personas admitidas y excluidas. Recursos de alzada.

Una vez finalizado el plazo para presentar las solicitudes para participar en esta convocatoria,
y tras haber examinado las mismas, la Directora de Recursos Humanos aprobara, mediante reso-
lucion, la relacion definitiva de las personas admitidas y excluidas con expresion, en este ultimo
supuesto, del motivo de exclusion. Asimismo, se expresara qué aspirantes podran participar en
la prueba oral sin tener que realizar la prueba escrita en virtud de lo especificado en la base 9.2.

Dicha resolucion se publicara en la intranet corporativa de Osakidetza. Asimismo, las organi-
zaciones de servicios comunicaran la resolucion a través de los medios de mayor difusion en la
organizacion.

A partir del dia siguiente a la publicacion de la relacion definitiva de personas admitidas y exclui-
das, las personas interesadas dispondran del plazo de un mes para presentar recurso de alzada,
que debera dirigirse a la Directora General de Osakidetza. La presentacion de recursos de alzada
podra realizarse en los registros y oficinas indicados en la base 21.2 de esta convocatoria.

Podran participar en las pruebas quienes figuren como admitidos o admitidas en virtud de la
resolucion definitiva de personas admitidas y excluidas de la convocatoria.

Asimismo, podran participar aquellas personas que, aun no habiendo sido admitidas, acrediten
en el dia del examen la interposicion del correspondiente recurso de alzada. La copia del recurso
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de alzada debera ir acompafada de una copia de la solicitud. En este supuesto, la calificacion del
examen solo tendra validez en el caso de que, tras la resoluciéon del recurso, la persona aspirante
fuera finalmente admitida.

Base 7.2.— Tribunal calificador.

Mediante resolucién de la directora general de Osakidetza se designara el tribunal responsable
de la convocatoria. Dicha resolucion se publicara, junto con la lista definitiva de admitidos, en la
intranet corporativa de Osakidetza.

Segun lo dispuesto en el Decreto 86/1997, de 15 de abiril, la composicién del Tribunal se ajus-
tara al contenido de los examenes que les corresponda juzgar, y los miembros que lo integren
mayoritariamente sera personal funcionario de carrera o personal laboral fijo que tengan acre-
ditado el perfil linguistico 4. El Tribunal estara integrado por la o el presidente, seis vocales y el
secretario o la secretaria. Dos de los o las vocales seran designadas por el IVAP.

En la composicidon del jurado se garantizara una representacion equilibrada entre hombres y
mujeres con capacidad, competencia y preparacion adecuada, y sus miembros observaran los
principios de imparcialidad y profesionalidad.

El Tribunal podra disponer, si lo cree conveniente, la incorporacion de personas asesoras
especialistas que colaboren con sus miembros. Dichas personas se limitaran al ejercicio de
sus especialidades técnicas, en base exclusivamente a las cuales colaboraran con el érgano
calificador.

El Tribunal actuara segun lo dispuesto en el articulo 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Base 8.2.— Fase de examen. Examen escrito y examen oral.

El proceso acreditativo de cualquier perfil lingUistico consta de dos examenes: el examen
escrito y el examen oral, que se realizaran en el orden expresado. Esos dos examenes seran eli-
minatorios. Asi pues, solo quienes aprueben el examen escrito podran tomar parte en el examen
oral.

Base 9.2.— Pruebas escritas.

1.— El primer examen sera escrito. En este examen se mediran dos destrezas: la comprension
escrita y la expresion escrita, y habra una prueba especifica para evaluar cada destreza. La supe-
racion del examen requerira la superacion de las pruebas correspondientes a ambas destrezas
por separado. La prueba de compresion escrita constara de dos ejercicios y la prueba de expre-
sion escrita constara de un ejercicio.

2.— Las personas aspirantes que, hayan aprobado el examen escrito (comprension y expresion
escrita) en la convocatoria de acreditacion de perfiles linglisticos del 3 de agosto de 2021 de
Osakidetza, y hayan suspendido el examen oral de dicha convocatoria, o no se hayan presen-
tado, estaran exentas de realizar el examen escrito de la convocatoria realizada a través de esta
Resolucion. Por lo tanto, se presentaran directamente a las pruebas orales. No obstante, todas
las personas aspirantes que se encuentren en esa situacion, deberan inscribirse necesariamente
en esta convocatoria dentro del plazo correspondiente.

Asimismo, quienes en esta convocatoria aprueben el examen escrito, pero suspendan el oral,
0 no se presenten, conservaran dicho resultado hasta la segunda convocatoria ordinaria de 2022
de Osakidetza, en la que tendran que volver a inscribirse dentro del plazo correspondiente.
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En el caso de las personas exentas al examen escrito del perfil linglistico 4 que hubiesen
cambiado de puesto de trabajo en el tiempo transcurrido entre las dos convocatorias, los temas
opcionales del primer ejercicio de la prueba de expresidén oral podran estar relacionados tanto con
su actual ambito profesional como con el que tenian en la anterior convocatoria.

Base 10.2.— Pruebas orales.

El segundo examen sera oral y se evaluara la destreza de las personas candidatas en la com-
prension y expresion oral. Para superar el examen oral, sera necesario superar por separado
tanto la prueba de comprension oral como la de expresion oral. La comprension oral se evaluara
simultaneamente junto con la prueba de expresion oral, sin realizar prueba especifica de evalua-
cion de la comprension oral.

Se grabara la prueba de expresion oral, salvo que las personas que se examinan deniegue
expresamente y por escrito el permiso para ello, a los efectos de disponer de material auxiliar que
les permita, si lo consideran necesario, revisar algun aspecto de la calificacion. El Tribunal tendra
siempre como objeto de evaluacion la prueba oral realizada en forma presencial, no la grabacion.
El dictamen de los miembros del Tribunal quedara recogido en la ficha de evaluacion.

Base 11.2.— Fechas, lugares y horarios de examenes.

Se elaborara el calendario de los examenes en funcion del numero de personas solicitantes
admitidas y de los recursos necesarios para su realizacion, cabiendo la posibilidad de unificar mas
de una prueba en un solo acto o dia.

Las fechas, lugares y horas de los examenes se comunicaran en la intranet corporativa de Osa-
kidetza, asi como a través de los medios de mayor difusidon en las organizaciones de servicios.

Las fechas y los lugares de examen que se especifican en el mismo son oficiales, y las perso-
nas que se examinan unicamente podran realizar el examen del perfil linguistico para el que estan
admitidos en la fecha y lugar correspondiente.

No obstante, las personas interesadas podran solicitar, en el plazo de un mes previsto en la
base 6.2, la modificacion de Territorio Histérico que eligieron para realizar el examen oral. A partir
de entonces, no se admitira ningun cambio en ese sentido.

Las personas candidatas tendran que presentar obligatoriamente el DNI, el pasaporte o el
carné de conducir para poder realizar los examenes.

Base 12.2.— Criterios de evaluacion: EI Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

El nivel de conocimiento de euskera exigido en cada perfil linglistico se evaluara teniendo en
cuenta el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

Base 13.2.— Calificacion de los examenes.

El resultado de cada destreza (comprension escrita, expresion escrita, comprension oral y
expresion oral), de cada examen y del proceso completo sera global y se expresara en forma de
«Apto» o «No apto».

Base 14.2.— Orden de correccion de las pruebas que corresponden a cada destreza.

Las pruebas correspondientes a la compresion y expresion escrita y a la compresion y expre-
sion oral seran eliminatorias y el resultado de cada prueba debera ser «Apto» para que sea
corregida la siguiente prueba.
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Base 15.2.— Resultados de la prueba escrita y listados de las personas convocadas a la prueba
oral.

Los resultados de la prueba escrita y las listas de convocados a la prueba oral se publicaran en
la intranet corporativa de Osakidetza. Solo realizaran la prueba oral quienes hayan superado el
examen escrito. Quien quiera interponer una reclamacion contra el resultado del examen escrito
debera esperar a la publicaciéon de los resultados globales provisionales del proceso, es decir, en
esta fase no se podran presentar reclamaciones.

Base 16.2.— Resultados globales provisionales. Reclamaciones.

El Tribunal aprobara los resultados globales provisionales del proceso y, mediante Resolucion
de la Directora de Recursos Humanos de Osakidetza, se daran a conocer los resultados globales
provisionales de las pruebas que evaluen las diferentes destrezas (comprensién escrita, expre-
sion escrita y comprension y expresion oral), especificando la calificacion de «apto» o «no apto»
correspondiente a cada prueba evaluada.

La Resolucion comunicando los resultados provisionales se publicara en la intranet corporativa
de Osakidetza. Asimismo, las organizaciones de servicios comunicaran la resolucion a través de
los medios de mayor difusion en la organizacion.

A partir del dia siguiente a la publicacion de los resultados provisionales en la intranet corpora-
tiva de Osakidetza, las personas interesadas dispondran de un plazo minimo de 5 dias naturales
para presentar reclamaciones ante la Directora de Recursos Humanos de Osakidetza.

La reclamacién se realizard mediante el formulario normalizado que estara disponible en la
intranet corporativa de Osakidetza, en base a las instrucciones que figuran en el mismo.

Base 17.2.— Resultados globales definitivos. Recursos de alzada.

Finalizado el plazo de reclamaciones contra los resultados provisionales generales y una vez
analizadas y resueltas las reclamaciones, el Tribunal aprobara los resultados definitivos genera-
les del proceso y, mediante resolucion de la Directora General de Osakidetza se publicaran en la
intranet corporativa y en la web de Osakidetza.

Dicha resolucion contendra las calificaciones de las pruebas que evalian las diferentes destre-
zas (comprension escrita, expresion escrita y comprension y expresion oral del oido) y el resultado
global de cada aspirante, indicando la calificacion de «apto» o «no apto» correspondiente a cada
prueba evaluada.

Contra esa resolucioén se podra interponer recurso de alzada ante el Consejo de Administracion
de Osakidetza, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente a su publicacion en la intranet
corporativa de Osakidetza, de conformidad con el articulo 121 y siguientes de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Dicho
recurso podra presentarse en los registros y oficinas indicados en la Base 21.2 de la presente
convocatoria.

Base 18.2.— Publicacion de los resultados globales definitivos. Recursos de alzada.

La Resolucion de la Directora General de Osakidetza, por la que se aprueban los resultados
definitivos de las pruebas de acreditacion de perfiles linglisticos convocadas a través de la pre-
sente convocatoria, con expresion de los perfiles linguisticos acreditados por los y las aspirantes,
se publicara en el Boletin Oficial del Pais Vasco.
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Contra esa resolucién se podra interponer recurso de alzada ante el Consejo de Administracion
de Osakidetza, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente a su publicacion en el Boletin Oficial
del Pais Vasco, de conformidad con el articulo 121 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Dicho recurso podra
presentarse en los registros y oficinas indicados en la Base 21.2 de la presente convocatoria.

Base 19.2.— Efecto de la acreditacion.

Los efectos relativos a la acreditacion de los perfiles se produciran desde la publicacion de los
resultados de las pruebas en el Boletin Oficial del Pais Vasco.

Base 20.2.— Registro de los perfiles linglisticos y remision de los certificados.

1.— Los perfiles linglisticos acreditados por las personas aspirantes a través de esta convoca-
toria seran registrados en los sistemas de informacion de Osakidetza.

2.— Quienes superen las pruebas de acreditacion de perfiles linguisticos recibiran el certificado
correspondiente de la Direccion General de Osakidetza.

Base 21.2.— Recurso.

Las personas interesadas pueden presentar recurso contra la convocatoria, sus bases y todos
los actos administrativos derivados de las mismas y de las actuaciones de los tribunales, siempre
en los casos y modos previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administra-
tivo Comun de las Administraciones Publicas.

La presentacion de estos recursos y reclamaciones, asi como la presentacion de solicitudes de
cambio de lugar del examen oral, podran realizarse:

a) En cualquiera de las Direcciones de personas de las organizaciones de servicios de
Osakidetza.

b) En el registro electronico general, de la Administracion Publica de la Comunidad Auté-
noma de Euskadi (https://www.euskadi.eus/registro/registro-electronico-general/web01-tramite/
es), identificandose mediante cualquiera de los medios de identificacion y firma electronica que
esté admitido en la sede electronica de esta administracion y que pueden consultarse en su
apartado «Tramites y Servicios, Medios de identificacion electronica admitidos» (https://www.
euskadi.eus/medios-de-identificacion-electronica-admitidos/web01-sede/es/).

c) Asimismo, podran presentarse en los restantes registros electronicos del sector publico, en
las oficinas de Correos, en las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafa
en el extranjero, en las oficinas de asistencia en materia de registros y en cualquier otra oficina o
registro que establezcan las disposiciones vigentes.

Base 22.2.— Informacion sobre proteccion de datos personales.

En cumplimiento del articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas, en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos, se informa que, en el ambito
de la presente convocatoria, los datos personales para gestionar el proceso de acreditacion de
perfiles linguisticos, se incorporaran a la actividad de tratamiento denominada Gestion Integrada
de Recursos Humanos de la Division de Recursos Humanos de Osakidetza.

La finalidad de dicho tratamiento es la gestion del personal de Osakidetza, conforme al cumpli-
miento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos
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al responsable del tratamiento. Pueden realizarse comunicaciones de datos a terceras organiza-
ciones, y en concreto, al Departamento de Cultura y Politica Linguistica del Gobierno Vasco para
incluirlos en el Registro Unificado de titulos y Certificados de Euskera.

La persona interesada tiene derecho de acceso, rectificacion, supresion de sus datos, y la limi-
tacion u oposicion a su tratamiento. Podra ampliar informacién en materia de proteccion de datos
en la siguiente direccion web: (https://www.osakidetza.euskadi.eus/protecciondatos).
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