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OTRAS DISPOSICIONES

RESOLUCION de 30 de noviembre de 2020, del Director de HABE, por la que se disponen los
niveles del Curriculo Basico para la Ensefianza del Euskera a Personas Adultas (HEOC) que se
acreditaran en el curso 2020-2021 mediante actividades de evaluacion del grado de dominio en
el uso del euskera y se realiza la convocatoria de examenes de 2021 para el alumnado de los
euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje del euskera inscritos en el Registro
de HABE.

En cumplimiento de lo dispuesto sobre la acreditacion de la competencia en euskera de la
poblacién adulta en la Ley 29/1983, de 25 de noviembre, de creacion de HABE, y las previsiones
recogidas en los Decretos 179/2003 y 166/2019, el Consejero de Cultura y Politica Linguistica
dispuso mediante Orden de 9 de septiembre de 2020, los procedimientos de obtenciéon de cer-
tificados de los niveles de competencia establecidos en el Curriculo Basico de Ensenanza de
Euskera a Personas Adultas de HABE.

Dicha Orden dispone que el alumnado de los euskaltegis y de los centros homologados para
el autoaprendizaje del euskera inscritos en el Registro de HABE podra obtener los certificados
correspondientes a los seis niveles de competencia linglistica del HEOC (A1, A2, B1, B2, C1, C2).
Ademas, la Orden de 9 de septiembre de 2020 fija los criterios para las convocatorias de ayudas
al alumnado de los cursos de euskera para adultos.

Igualmente, se establece que podra obtener tales certificados bien mediante actividades de
evaluacién del grado de dominio en el uso del euskera realizadas durante el proceso de apren-
dizaje, o bien mediante examenes especificos convocados por HABE. Estando iniciado ya el
curso 2020-2021, procede establecer las bases para que el alumnado de los euskaltegis pueda
acreditar el grado de competencia y dominio en el uso del euskera. Asimismo, procede determinar
los niveles que los alumnos de los euskaltegis y centros homologados de autoaprendizaje del
euskera podran acreditar mediante convocatorias especificas de examenes en el ejercicio 2021,
y realizar a dicho efecto la correspondiente convocatoria.

Por todo ello,

RESUELVO:

Primero.— Aprobar las bases de las actividades de evaluacion del grado de dominio en el uso
del euskera de los niveles de competencia comunicativa A1 y A2 del Curriculo Basico de Ense-
fianza de Euskera a Personas Adultas realizadas por el alumnado de los euskaltegis y centros
homologados para el autoaprendizaje del euskera inscritos en el Registro de HABE, en el curso
2020-2021, conforme a las caracteristicas y condiciones especificadas en los anexos | y lll de esta
Resolucion.

Segundo.— Convocar dos ejercicios de examenes para el ejercicio 2021, con objeto de que el
alumnado de los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje del euskera inscritos
en el Registro de HABE pueda acreditar los niveles de competencia comunicativa B1, B2, C1y C2
del Curriculo Basico para la Ensefnanza de Euskera a Personas Adultas, segun las bases y criterios
establecidos en los anexos Il y Ill de esta Resolucién.
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Tercero.— Comunicar a las personas interesadas que contra la presente Resolucion, que no
agota la via administrativa, podran interponer recurso de alzada ante el Consejero de Cultura y
Politica Linguistica en el plazo de un mes a partir del dia siguiente a su publicacion en el Boletin
Oficial del Pais Vasco.

En San Sebastian, a 30 de noviembre de 2020.

El Director de HABE,
JOKIN AZKUE ARRASTOA.
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ANEXO |

BASES PARA LAACREDITACION DE LOS NIVELES DE COMPETENCIA
COMUNICATIVAY GRADO DEL DOMINIO EN EL USO DEL EUSKERAA1Y A2

Base 1.— Objeto.

El objeto de estas bases es el de establecer las especificaciones necesarias para que el
alumnado de los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje del euskera pueda
acreditar los niveles A1 y A2 durante el curso 2020-2021 por haber superado la evaluacion del
grado del dominio en el uso del euskera de dichos niveles conforme a lo especificado en el HEOC.

Base 2.— Marco basico.

El Curriculo Basico de Ensefianza de Euskera a Personas Adultas y el Marco Comun Europeo
de Referencia para las lenguas constituiran, respectivamente, el fundamento y el ambito de refe-
rencia para la acreditacion del nivel de competencia del examinando. Ademas, constituiran base
de dichos procesos de acreditacion los contenidos, criterios y procedimientos establecidos en la
Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica Linguistica, que regula
la evaluacion y certificacion de competencias lingliisticas en euskera, y fija los criterios para las
convocatorias de ayudas al alumnado de euskera para adultos.

En consecuencia, las actividades del grado del dominio en el uso del euskera encaminadas
a la obtencidon de los certificados de competencia comunicativa en euskera establecidos en el
HEOC se aplicaran conforme a los criterios de evaluacion definidos en el mismo y se conformaran
siguiendo los contenidos, criterios y procedimientos establecidos en la Orden de 9 de septiembre
de 2020, del Consejero de Cultura y Politica Linguistica.

Base 3.— Requisitos para acceder al proceso de acreditacion.

La obtencion de los certificados de los niveles de competencia A1 y A2 requerira por parte del
alumnado el cumplimiento de las condiciones que a continuacidon se especifican en cada uno de
los cuatro periodos en los que se desarrollaran las actividades de evaluacién del grado del domi-
nio en el uso del euskera conforme a lo dispuesto en el articulo 46 de la Orden del Consejero de
Cultura y Politica Linguistica:

a) Con caracter general, el alumno debera haber cursado 50 horas lectivas como minimo, y
30 horas en el caso de los cursos de verano.

b) La asistencia de los alumnos al curso en el que estén matriculados se recogera en la apli-
cacion Q87 de seguimiento de la matriculacién del alumnado. Para obtener el certificado de
competencia a través de actividades de evaluacién del grado del dominio en el uso del euskera
el alumno debera asistir, en los cursos presenciales, como minimo al 75 % de las horas lectivas
programadas para dicho curso, y en la modalidad de autoaprendizaje, las horas de asistencia a
las sesiones de oralidad deberan alcanzar, como minimo el 7,5 % del codmputo total de las horas
tedricas del curso en el que esté matriculado.

c) En lo concerniente al progreso del nivel de competencia:

— Para acreditar el nivel de competencia A1, sera preciso iniciar el curso en un subnivel no
superior al A1AQ, y finalizarlo como minimo en el subnivel A1A1 (nivel A1).

— Para acreditar el nivel de competencia A2, sera preciso iniciar el curso en un subnivel no
superior al A2A1, y finalizarlo como minimo en el subnivel A2A2 (nivel A2).
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Base 4.— Caracteristicas de las actividades de evaluacion.

1.— En cada uno de los cuatro periodos del curso en los que se desarrollan las actividades de la
evaluacion del grado del dominio en el uso del euskera, los euskaltegis y los centros homologados
de autoaprendizaje del euskera realizaran como minimo, ademas de cuantas actividades estimen
pertinentes, las actividades de evaluacion que se sefalan a continuacion, conforme a los criterios
y sistemas de evaluacion recogidos en el proyecto curricular del euskaltegi y aprobados por HABE:
evaluacion de diagnostico, evaluacion/es de progreso —en caso de que la duracion del proceso de
aprendizaje lo permita—, evaluacién de aprovechamiento y evaluacién del dominio del uso de la
lengua.

2.— Sin perjuicio de los ejercicios, comprobaciones y demas actividades que se realicen con
fines didacticos en el contexto de los procesos de evaluacion del euskaltegi, las actividades de
evaluacion con valor acreditativo seran adecuadas para evaluar y acreditar el nivel de competen-
cia adquirido por cada alumno en las cuatro destrezas comunicativas (expresion y comprension
escrita, y expresion y comprension oral).

3.— Las actividades de evaluacién con valor acreditativo realizadas en el contexto de la evalua-
cion del grado del dominio en el uso del euskera observaran, en todo caso, lo dispuesto en el HEOC
y tendran como principal criterio de evaluacion la eficacia comunicativa. En tal sentido, el descriptor
intermedio o segundo del apartado «Criterios de evaluacion y escalas» de dicho Curriculo sera,
respecto de cada uno de los niveles y destrezas, el indicador de la consecucion de los objetivos
correspondientes a cada nivel.

4 .— En consonancia con lo establecido en los apartados anteriores, las actividades de eva-
luacion del grado de competencia y dominio del uso del euskera se desarrollaran conforme a lo
establecido en el articulo 11 de la Orden del Consejero de Cultura y Politica Linguistica, de 9 de
septiembre de 2020, y se elaboraran y aplicaran conforme a la estructura, contenidos y criterios
recogidos en el Anexo lll.

5.— Todas las actividades de evaluacion del grado de competencia y dominio del euskera las
evaluara el profesor del grupo, y las actividades de evaluacién final de expresion escrita y oral,
las evaluaran dos profesores. La direccion del euskaltegi o del centro para el autoaprendizaje del
euskera procedera a dar el visto bueno a dichas calificaciones, una vez comprobado que se han
cumplimentado debidamente los requisitos fijados en la base 7 de este anexo.

6.— Para obtener los certificados correspondientes a los niveles A1 y A2 sera imprescindible la
superacion de la prueba de nivel de dominio evaluada por el profesorado del euskaltegi.

7.— Las actividades de evaluacion final de nivel realizadas en el curso 2020-2021 con anteriori-
dad a la publicacion de la presente Resolucion tendran efectos acreditativos, siempre que cumplan
los contenidos que establece la Instruccion 2020/2, aprobada mediante Resolucion de la Direccion
General de HABE de 23 de septiembre de 2020. Las actividades de evaluacion de dominio del uso
de la lengua formalizadas a partir de la publicacion de esta Resolucion se ajustaran a lo dispuesto
en la misma.

Base 5.— Procedimientos inherentes a la evaluacion.

Los contenidos y procedimientos establecidos en los apartados 2.2, 3.2.2 y 4.2 de la Resolu-
cion de la Direccion General de HABE, de 23 de septiembre de 2020, constituyen la base de los
definidos en esta Resolucion de convocatoria para la formalizacion de los procesos de evaluacion
de los alumnos del euskaltegi.
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Base 6.— Reclamaciones y solicitudes de revision de la calificacion.

El alumnado, mediante el uso de sus claves personales, tendra acceso a la informacion relativa
a la duracion del curso realizado, a la asistencia y al nivel superado en su proceso de evaluacion,
en el plazo de los cinco dias habiles siguientes a la finalizacién de cada uno de los cuatro periodos
de acreditacion de las actividades de evaluacion de dominio del uso de la lengua establecidos en
la Orden del 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica Linguistica.

Los alumnos podran interponer reclamaciones y/o solicitar la revisidon de las calificaciones
obtenidas, de forma motivada, dentro de los plazos establecidos en cada periodo de evaluacion,
atendiendo a las instrucciones marcadas. La mera discrepancia no constituira base suficiente
para solicitar la revision de la calificacion obtenida, por lo que las solicitudes de revision de la cali-
ficacion que carezcan de argumentacion técnica que las sostenga quedaran desestimadas.

En el caso de que el alumno o alumna no esté de acuerdo con la informacién recabada en el
informe final de evaluacion, podra presentar solicitud de revision de calificacion ante el euskaltegi
o0 centro para el autoaprendizaje en el plazo de tres dias habiles que HABE especificara en el
calendario que se publique en el portal www.habe.euskadi.eus, fundamentando la solicitud, objeti-
vandola y presentando las pruebas correspondientes. El euskaltegi dispondra de un plazo de cinco
dias habiles para responder a la solicitud de revisién del alumno o alumna. Y, en el plazo maximo
de dos dias habiles sefialados en el calendario oficial, el euskaltegi comunicara a HABE las solici-
tudes aceptadas.

Asimismo, si la persona interesada no esta de acuerdo con la respuesta dada por parte del
euskaltegi o centro de autoaprendizaje a la solicitud realizada, podra presentar escrito de revi-
sion de nota ante la Comision de Examenes en el plazo de los siguientes cinco dias habiles a
la fecha de efectividad de los certificados obtenidos en cada uno de los periodos de evaluacion
especificados en el calendario de HABE. Contra el acuerdo de la Comision de Examenes se
podra presentar recurso de alzada ante el Director de HABE.

Las reclamaciones y las solicitudes de revision de las calificaciones se tramitaran de acuerdo
con el articulo 17 de la Orden del 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica
Lingulistica.

En cualquier caso, las reclamaciones y los recursos de alzada no interrumpiran los procedi-
mientos y calendarios establecidos para cada periodo de examenes.

Base 7.— Funciones de los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje del
euskera.

Los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje del euskera tendran las obli-
gaciones que a continuacion se especifican en relacion con el proceso de acreditacion de los
niveles de competencia A1 y A2, en la organizacion, seguimiento y gestién didactica del proceso
de ensefanza y aprendizaje:

a) Pondran en conocimiento de HABE los datos de asistencia del alumnado matriculado, asi
como el nivel de competencia logrado en las cuatro destrezas linguisticas, mediante los cédigos
relativos a cada nivel, de acuerdo con lo indicado en la resolucion de 23 de septiembre de 2020,
del Director de HABE, para el curso 2020-2021, y, en cualquier caso, a través de la aplicacion Q87
de seguimiento de matriculacion del alumnado, en las fechas indicadas en el calendario que se
publicara en la pagina www.habe.euskadi.eus
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b) El profesor llevara a cabo las actividades de evaluacion, conforme se dispone en estas bases:

— La evaluacion diagndstica se realizara al inicio de cada curso y se sistematizaran sus
resultados, especificados por cédigos, en la ficha de evaluacion del alumnado de la aplicacion
informatica Q87.

— Al organizar un curso, se fijara el nivel objetivo del mismo y se realizaran las previsiones para
programar la semana en la que se aplicara la evaluacion del dominio del uso de la lengua en cada
nivel, tomando en consideracion los criterios del HEOC, del ECP, y las caracteristicas del curso.

— La evaluacion del dominio del uso de la lengua se aplicara a todo el grupo, archivandose los
resultados, especificados por codigos, en la ficha de evaluacion del alumnado de la aplicacion
informatica Q87.

— La evaluacion del dominio del uso de la lengua se elaborara siguiendo los criterios de evalua-
cion fijados para cada nivel en el Anexo Il de la presente Resolucion, conforme a los modelos de
referencia publicados por HABE para cada nivel.

— El euskaltegi establecera el calendario de las pruebas de evaluacion del dominio del uso de
la lengua en el documento «Proyectos del curso escolar 2020-2021», remitiendo expresamente el
calendario de pruebas a la Seccion de Evaluacion y Acreditacion de HABE.

c) Las fechas de evaluacion del dominio del uso de la lengua y los resultados obtenidos por el
alumno en la misma seran archivados en la aplicacion Q87 de seguimiento de la matriculacion,
junto con los resultados de las demas evaluaciones realizadas.

d) Las pruebas relativas a las actividades de evaluacion del dominio del uso de la lengua
correspondiente de las cuatro destrezas comunicativas de los alumnos de los niveles A1 y A2
seran archivadas en la aplicacién Q87, siguiendo las instrucciones de HABE.

El archivo de las actividades de evaluacion de las cuatro destrezas (comprension oral, com-
prension escrita, expresion escrita y expresion oral), realizadas por el alumnado de todos los
modelos de aprendizaje se realizara en la aplicacion Q87 de la siguiente manera.

El registro de las actividades de evaluacion del dominio del uso de la lengua de un nivel cons-
tara de varios archivos por alumno:

— En el primer PDF se registraran los enunciados, en el orden siguiente: a) actividad de expre-
sion escrita, b) actividad de expresion oral, c) actividad de comprension escrita y d) actividad
de comprension oral. En todo caso, si en algun caso se ha aplicado alguna actividad de evalua-
cion distinta, el enunciado de dicha actividad se archivara en la carpeta correspondiente a dicho
alumno o alumna.

— En el segundo PDF la produccion del alumno o alumna, en el orden que sigue: la correspon-
diente a la actividad de expresion escrita, la de comprension escrita y la de comprension oral. Se
archivara el documento correspondiente a cada alumno o alumna.

— El audio utilizado para evaluar la actividad de comprension oral se archivara en la carpeta
del grupo correspondiente. Si en algun caso se ha utilizado un audio distinto, dicha grabacién se
archivara en la carpeta correspondiente a dicho alumno o alumna.

— La produccion del alumno o alumna correspondiente a la actividad de expresion oral se archi-
vara en la carpeta correspondiente a cada alumno o alumna.
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Los enunciados y las evidencias de las actividades de evaluacién y valoracién se podran archi-
var singularmente en la aplicacion Q87, en vez de registrarlas integradas en un solo PDF, si asi lo
decidiera el euskaltegi.

El euskaltegi debera archivar las actividades de evaluacion por un periodo de cinco afios.

e) En la modalidad de aprendizaje semipresencial, el aprendizaje tutorizado individual se eva-
luara junto con el aprendizaje de la modalidad presencial.

f) Ademas, los directores y directoras de los euskaltegis o centros homologados de autoapren-
dizaje del euskera redactaran el acta correspondiente de los alumnos que cumplen todas y cada
una de la condiciones para la obtencion del certificado de los niveles A1 y A2, (estar matriculado
en un curso con la carga lectiva minima exigida, haber asistido al curso dentro de los parametros
de asistencia minimos descritos, superar la evaluacion del dominio del uso de la lengua de un
nivel y tener archivadas las evidencias de dicha evaluacién). Dicha acta recogera los datos cita-
dos en el punto 7.d), y sera suscrita conforme a lo previsto en el articulo 7 de la Orden de 9 de
septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica Lingtiistica, y en la base 4.5 del presente
Anexo. Una vez cumplimentados dichos requisitos, se remitira a HABE.

Base 8.— Certificados.

1.— De cara a emitir los certificados correspondientes a los niveles de competencia comunica-
tiva obtenidos, sera precisa la conformidad del Director de HABE sobre la propuesta realizada
por los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje acerca del alumnado, que
habiendo superado la prueba de dominio del uso de la lengua, puede obtener el certificado de
nivel al final de cada periodo de evaluacion, una vez comprobado el cumplimiento de lo estable-
cido en la Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica Linguistica, y de
los criterios y procedimientos fijados en la presente Resolucion.

2.—Las personas que hayan acreditado algun nivel mediante la superacion de la prueba de domi-
nio del uso de la lengua, podran obtener el certificado correspondiente en www.habe.euskadi.eus,
a través del acceso de cada alumno, opcién Certificados.

3.— Los niveles de competencia que acredite el alumnado de los euskaltegis y centros homolo-
gados para el autoaprendizaje del euskera se inscribiran en el Registro de HABE de certificados
de niveles de competencia del HEOC. En dicho Registro quedara constancia del nivel de euskera
acreditado y la fecha de efectos de la acreditacion, junto con los datos de identificacion de la per-
sona a la que se refieren dichos datos.

Base 9.— Informacion, tramitacion on-line y consultas.

Las publicaciones y notificaciones derivadas de los procedimientos correspondientes a estas
convocatorias se realizaran a través del portal www.habe.euskadi.eus, salvo las relativas a las
reclamaciones, solicitudes de revision de nota y las resoluciones de recursos administrativos.

Igualmente, los alumnos formalizaran los procedimientos establecidos en estas bases en
el portal www.habe.euskadi.eus, y tendran a su disposicion la direccion de correo electronico
egiaztatzegintza@habe.eus para efectuar cualquier consulta relacionada con las bases y procedi-
mientos relativos a la acreditacion de los niveles de competencia.

Base 10.— Proteccion de datos de caracter personal.

1.— Los datos personales manifestados en esta convocatoria de acreditacion, asi como los que
se produzcan a lo largo del procedimiento de acreditacion, seran incorporados a las actividades
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de tratamiento denominadas «Convocatorias para el alumnado de los euskaltegis y de los cen-
tros homologados de autoaprendizaje del euskera», «Ayudas y subvenciones para el alumnado»
y «Adecuaciones solicitadas para la realizacion de las pruebas de certificacion» o en las que las
sustituyan, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Pro-
teccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el Reglamento 2016/679
de la Comisiéon Europea y del Parlamento Europeo, sobre Proteccion de Datos, para los objetivos
que se especifican a continuacion:

— La gestion de los procedimientos previstos en estas convocatorias.

— Inscripcion en el registro de HABE de certificados de acreditacion del nivel de competencia
comunicativa en euskera, conforme a lo estipulado en el articulo 48 de la Orden de 9 de septiem-
bre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica Linguistica.

— La remision de los certificados emitidos al Registro Unificado de Titulos y Certificados de
Euskera, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 222/2012, de 16 de octubre, de todas
aquellas personas que en esta convocatoria acrediten su nivel de competencia. La persona res-
ponsable del tratamiento de los datos personales incluidos en dicho Registro es la titular de la
Direccion de Normalizacion Linguistica de las Administraciones Publicas. Los derechos de los
datos personales incluidos en la misma se materializaran ante la Direccion de Servicios del Depar-
tamento de Cultura y Politica Linguistica.

— La gestién del alumnado de los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje
del euskera: proceso de aprendizaje, acreditacion de niveles de competencia comunicativa en
euskera y gestion de subvenciones.

El Director o Directora de HABE sera el 6rgano administrativo responsable del tratamiento.

Es necesario el tratamiento para el cumplimiento de obligaciones legales (Ley 29/1983, de 25 de
noviembre, de creacion de HABE y de regulacién de los Euskaltegis) y para el cumplimiento de una
mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable
del tratamiento (Ley General de Subvenciones y Ley de Principios Ordenadores de la Hacienda
General del Pais Vasco).

Las personas interesadas tendran derecho de acceso, rectificacion y supresién, asi como de limi-
tacion u oposicion a su tratamiento en los términos senalados en la informacion complementaria.

Asimismo, podran obtener informacion complementaria sobre el tratamiento de sus datos
en la siguiente direccion: https://www.habe.euskadi.eus/proteccion-datos-personales-habe/
s23-edukiak/es/

Después del proceso de acreditacion, las pruebas realizadas para la evaluacion y acreditacion
de las cuatro destrezas lingliisticas podran ser utilizadas para fines formativos o para trabajos de
investigacion, una vez finalizado el procedimiento de acreditacién y tras la correspondiente disocia-
cion de los datos personales que, en su caso, tengan incorporados, tal y como ordena la legislacion
vigente.

2.— Es obligacion de los profesores y de las direcciones de los euskaltegis y centros homo-
logados de autoaprendizaje del euskera, asi como del personal técnico de HABE, mantener la
confidencialidad de los datos personales y demas informacioén relacionada con las partes intervi-
nientes en el proceso de acreditacion a los que tengan acceso en el desarrollo de sus funciones.
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ANEXO Il

BASES GENERALES DE LA CONVOCATORIA DE EXAMEN

Base 1.— Objeto.

Es objeto de estas Bases establecer especificaciones en el procedimiento previsto en la Orden
del Consejero de Cultura y Politica Linglistica de 9 de septiembre de 2020, para la acreditacion de
los niveles de competencia comunicativa B1, B2, C1 y C2 del Curriculo Basico para la Ensefanza
de Euskera a Personas Adultas (HEOC) por el alumnado de los euskaltegis y centros homologa-
dos de autoaprendizaje del euskera inscritos en el Registro de HABE, en la convocatoria de 2021.

Base 2.— Marco basico de la convocatoria.

El Curriculo Basico de Ensefianza de Euskera a Personas Adultas y el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas constituiran, respectivamente, el fundamento y el ambito de refe-
rencia para la acreditacion del nivel de competencia del examinando.

En dicho contexto, las pruebas de competencia dirigidas a la obtencion de los certificados
correspondientes a los niveles determinados en el HEOC se regiran por los contenidos y las
caracteristicas recogidas en el Anexo lll.

Base 3.— Requisitos para la participacion en esta convocatoria.

Los examinandos deberan cumplir los siguientes requisitos para poder participar en los dos
periodos de examenes de esta convocatoria:

a) Estar matriculado en algun euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje del euskera
inscrito en el Registro de HABE, en algun curso del nivel B1, B2, C1 o C2 del HEOC iniciado a
partir del 1 de junio de 2020.

b) Haber superado en los cursos iniciados a partir del 1 de junio de 2020 en el euskaltegi o
centro en el que esta o ha estado matriculado, en las cuatro destrezas linglisticas, el umbral del
nivel que se pretende acreditar en las pruebas convocadas, conforme a los cddigos sefialados en
la base 4 de este Anexo, con anterioridad al 23 de marzo de 2021 respecto de los niveles B1, B2,
C1y C2, para el primer periodo de examenes; y con anterioridad al 6 de septiembre de 2021 para
el segundo periodo. A estos efectos, HABE tomara en consideracion los datos consignados por el
euskaltegi en la aplicacion Q87 de seguimiento de la matriculacion.

En todo caso, las personas que estando matriculadas en un euskaltegi o en un centro homo-
logado de autoaprendizaje del euskera para obtener el nivel C1 no hayan superado el umbral
correspondiente en dicho euskaltegi o centro en el plazo establecido, podran examinarse del nivel
B2. Del mismo modo, el examinando que, habiéndose matriculado para la obtencion del nivel B2
en un euskaltegi, no haya superado el nivel correspondiente en el plazo establecido para ello,
tendra la opcion de presentarse al examen del nivel B1. De modo que los alumnos que no hayan
superado el objetivo del nivel programado del curso en el que se han matriculado y hayan acredi-
tado el nivel descrito en el HEOC para el nivel inmediatamente anterior en la prueba de evaluacién
de dominio del uso de la lengua aplicada en el euskaltegi, podran matricularse en el nivel que
hayan superado en el siguiente periodo de acreditacion de HABE.

c) El alumnado que haya superado la evaluacion del nivel de dominio en el euskaltegi tendra
la posibilidad de matricularse en los dos siguientes periodos de examenes realizados por HABE
para el alumnado de los euskaltegis.
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d) Para matricularse en el nivel C2, el examinando debera estar bien en posesion del certificado
del nivel C1 o equivalente, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 187/2017, de 4 de julio,
por el que se modifica el Decreto de convalidacion de titulos y certificados acreditativos de cono-
cimientos de euskera, y equiparacion con los niveles del Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas, o estar exento de su acreditacion conforme al Decreto 47/2012, de 3 de abril, y
al Decreto 28/2019, de 26 de febrero. Quienes se acojan a lo dispuesto en estos decretos de reco-
nocimiento de los estudios oficiales realizados en euskera y de exenciéon de la acreditacion con
titulos y certificaciones linglisticas en euskera, deberan presentar la documentacion requerida en
HABE expedida por la universidad correspondiente.

e) Formalizar debidamente la matricula y el abono de la misma en el plazo establecido.

Base 4.— Funciones de los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje del
euskera.

a) Los euskaltegis y centros homologados de autoaprendizaje del euskera facilitaran a HABE
los datos y los niveles minimos de competencia del alumnado matriculado, utilizando para ello la
aplicacion Q87 de seguimiento de la matriculacion, en base a los procedimientos y en los periodos
establecidos en el calendario de la convocatoria, mediante los siguientes codigos de nivel:

— Nivel B1: Cédigo B1B1.
— Nivel B2: Coédigo B2B2.
— Nivel C1: Cdédigo C1C1.
— Nivel C2: Codigo C2C2.

b) A la hora de establecer, corregir y calificar las pruebas de comprension oral y comprensiéon
escrita de los niveles B1, B2 C1 y C2 de cada uno de los periodos de examenes de esta convo-
catoria, con el objetivo de que el euskaltegi cumpla con lo establecido en las bases 9.3 y 10.3 del
Anexo Il, en lo que respecta a las pruebas de comprension oral y escrita, se tomara como referen-
cia la base 7 del Anexo | de la presente Resolucion.

Base 5.— Calendario de la convocatoria.

1.— La convocatoria de 2021 se estructurara en dos periodos de examenes para la acreditaciéon
de los niveles B1, B2, C1 y C2 del HEOC.

2.— Los plazos de inscripcion para tomar parte en estos dos periodos de examenes son los
siguientes: a) del 6 al 14 de abril de 2021, ambos inclusive, para la matriculacion en el primer
periodo de examenes y b) del 9 al 15 de septiembre de 2021, ambos inclusive, para la matricula-
cion en el segundo periodo de examenes.

En un plazo de un mes a partir del dia siguiente a la publicacion de estas bases en el Boletin
Oficial del Pais Vasco, HABE publicara en el portal www.habe.euskadi.eus los calendarios pre-
vistos para los procesos de acreditacion del 2021: fecha de publicacion de listados de personas
admitidas en cada proceso de acreditacion, fechas y lugares para la realizacion de las pruebas, y
fechas de comunicacion de los resultados.

3.— HABE se reserva el derecho a cambiar las fechas previstas en el calendario con motivo de
las incidencias que puedan producirse en la gestidon de la convocatoria, a excepcion de las fechas
de matriculacién para los examenes.
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4 — Una vez formalizada la matricula en el proceso de acreditacion, para que un examinando
pueda realizar la prueba de acreditacion en fecha distinta a la programada en el calendario de
examenes, deben darse necesariamente circunstancias relevantes, de tal manera que la causa
para la solicitud de modificacién de la fecha programada para realizar el examen debe ser sobre-
venida y de fuerza mayor. El examinando dispondra de tres dias habiles, a partir del dia siguiente
al del examen para presentar en HABE el certificado correspondiente que soporte la imposibilidad
de presentarse el dia del examen. La causa alegada debe justificarse con informe o documento
fehaciente. En los casos en que tales modificaciones sean admitidas, las nuevas fechas propues-
tas por HABE deberan ajustarse a las previsiones de organizacién del proceso de acreditacion.

Una vez formalizada la matricula en el proceso de acreditacion, el examinando podra solicitar
determinados cambios en la fecha y el horario que HABE le haya asignado para la realizacion de
la prueba de expresion oral, conforme a los plazos y procedimientos establecidos.

5.— La solicitud de cambio del lugar del examen se realizara por correo electrénico, en base al
procedimiento determinado en el portal www.habe.euskadi.eus, explicando los motivos de la soli-
citud, y en todo caso dentro de las fechas establecidas en el calendario.

Base 6.— Inscripcion, precio y abono de la matricula.

1.— La inscripcion para las pruebas de acreditacién de los niveles de competencia B1, B2, C1
y C2 se realizara en el portal www.habe.euskadi.eus, con la cumplimentacién de la hoja de ins-
cripcion, en el plazo fijado al efecto. En el caso de la inscripcion para las pruebas de nivel C2, el
examinando debera consignar en el formulario de inscripcion la especialidad académica o técnica
en la que es experto.

2.— El abono de la matricula debera realizarse en el plazo fijado para efectuar la matricula, por
Internet, o en su caso, mediante pago en entidades bancarias que ofrezcan dicho servicio (Kutxa-
bank, Sabadell, Laboral Kutxa, Bankoa, BBVA, Banco Santander, CaixaBank, Banco Popular,
Caja Rural de Navarra), utilizando para ello el impreso que obtendra el alumno al inscribirse.

3.— Se entendera que el proceso de matriculacion ha sido debidamente formalizado en el plazo
fijado al efecto, cuando ambos tramites, inscripcion y abono de la matricula, hayan sido realizados
en plazo. El incumplimiento de alguno de los tramites indicados en el plazo establecido, conllevara
la exclusion del proceso de acreditacion.

4.— Una vez abonados los derechos de matricula, no se devolvera el importe de la misma,
salvo: a) en el caso de haber abonado erroneamente la matricula dos veces para un mismo nivel;
b) en los casos en que el nivel para el que se ha abonado la matricula sea erréneo, siempre que
la solicitud de devolucion se realice dentro del plazo de matricula o c) si el Director de HABE ha
estimado el recurso de alzada que interpuso dicho examinando a una convocatoria anterior y, en
consecuencia, ha anulado la matricula de referencia.

5.— Respecto al precio de matricula a abonar, se aplicaran los precios publicos fijados para
la prestacion de los servicios que HABE ofrece, a cuyo efecto se estara a los precios que en
cada periodo de matriculacién se encuentren en vigor de conformidad con la normativa vigente
en cada momento. En todo caso, HABE dara a conocer a través de www.habe.euskadi.eus los
importes referidos a cada periodo.

Quienes, conforme a la base 9.3, no deban realizar en el segundo periodo de examenes todas
las pruebas correspondientes al nivel de competencia que deseen acreditar, deberan abonar,
igualmente, el precio publico correspondiente en concepto de matricula.
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6.— El examinando que se matricule en la convocatoria para los alumnos de los euskaltegis
no podra formalizar matricula alguna en cualquier otra convocatoria de HABE correspondiente a
dicho periodo.

7.— Al formalizar la matricula, el examinando acepta explicitamente y se compromete volunta-
riamente al cumplimiento de los criterios y procedimientos establecidos en estas bases.

Base 7.— Listado de personas admitidas.

Finalizado el periodo de matriculacion, el Director de HABE publicara el listado de las personas
admitidas para las pruebas de acreditacion de los niveles de competencia B1, B2, C1y C2, y cada
examinando podra consultar en el portal www.habe.euskadi.eus el estado de su matriculacion.

Base 8.— Situaciones especificas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Orden del Consejero de Cultura y Politica
Linguistica de 9 de septiembre de 2020, en los casos en que deseando participar en las pruebas
de competencia se requiera de algun tipo de adaptacion especifica, HABE adoptara las medidas
oportunas a fin de garantizar que los alumnos y alumnas que presenten algun tipo de discapacidad
puedan realizar las pruebas en las debidas condiciones de igualdad, siempre que con ello no se
desvirtue el contenido de la prueba o se reduzca o menoscabe el nivel de competencia comunica-
tiva exigible al mismo.

A fin de llevar a cabo las adaptaciones necesarias, la persona interesada debera presentar su
solicitud al responsable territorial correspondiente de HABE, en el momento de realizar la matricula
de examen, acreditando la discapacidad alegada mediante informe oficial emitido por la institucion
publica competente en dicho ambito, e indicando la adaptacién solicitada (silla, mesa u ordenador
especiales, auriculares, sistema braille, etc.), conforme al modelo organizativo establecido.

A la vista de las solicitudes presentadas, HABE adecuara los medios materiales, asi como la
duracion de las pruebas a las personas que asi lo hayan solicitado, de conformidad con lo dis-
puesto en la Orden del Consejero de Cultura y Politica Linglistica de 9 de septiembre de 2020 o
en la normativa aplicable en el momento de realizacion de las pruebas.

Base 9.— Caracteristicas, organizacion, criterios de evaluacion y calificaciones de los distintos
apartados de las pruebas de competencia.

1.— Las pruebas de acreditacion disefiadas para la evaluacion de los niveles de competencia
evaluaran la competencia comunicativa en euskera de cada examinando: su destreza para com-
prender lo escuchado y asimilar lo leido y su destreza para expresar tanto oralmente como por
escrito lo que desea comunicar.

2.— La Seccién de Evaluacion y Acreditacion del Servicio de Didactica de la Lengua elaborara
las pruebas de expresion escrita y oral, de conformidad con lo establecido en el Anexo lll.

3.— En cuanto a la aplicacién de las pruebas, el Servicio de Didactica de la Lengua de HABE
aplicara las pruebas de expresion escrita y expresion oral por territorios, agrupados en un ambito
Unico por cada territorio. Las pruebas de comprension oral y comprensién escrita seran prepa-
radas, corregidas y calificadas por el profesor del euskaltegi. A continuacion, el euskaltegi las
archivara sistematicamente, antes de cerrar los procedimientos correspondientes a dicho curso,
conforme a lo establecido en la Resolucion del Director de HABE de 23 de septiembre de 2020.

Al examinando que haya superado las pruebas de comprensioén oral y escrita de los niveles B1,
B2, C1 y C2 en el primera periodo, se le guardaran dichos resultados para el segundo periodo,
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y consecuentemente, podra realizar directamente las pruebas de expresién oral y escrita en la
segunda. Asimismo, el examinando que, ademas de las pruebas de comprension oral y escrita,
haya superado la prueba de expresion escrita, debera realizar solo la prueba de expresién oral en
el segundo periodo.

4 — Las pruebas correspondientes a un nivel sumaran un total de 100 puntos, y para darlas por
superadas el examinando debera obtener un minimo de 50 puntos conforme al sistema de pun-
tuacion establecido en el Anexo lll. El segundo descriptor de la escala de valoracion de criterios
de evaluacion, del capitulo «Criterios de evaluacion y escalas» por niveles y destrezas del HEOC,
indica cual es el nivel de competencia a alcanzar por el examinando. Para superar un nivel el
alumno debera superar las pruebas de cada una de las cuatro destrezas, conforme a los criterios
establecidos en dicho anexo.

No obstante, el examinando que no llegando en la prueba de expresién escrita al minimo de 15
puntos en los niveles B1, B2 y C1, obtuviera al menos 14 puntos, podra compensar esta carencia
de puntos con los puntos que obtenga en la prueba de expresiéon oral, siempre y cuando haya
obtenido 17 puntos en la prueba de expresion oral y alcance el minimo exigido para superar la
prueba de expresién escrita con el excedente obtenido en la prueba de expresion oral. De todas
formas, sera imprescindible obtener una calificacion de 14 puntos para poder presentarse a la
prueba de expresion oral.

5.— Las actividades de acreditacion se realizaran sin conexion a Internet ni acceso a contenidos
que puedan ofrecer algunos dispositivos electronicos (teléfono, ordenador, camara de fotos, gra-
badores de sonido, auriculares inalambricos, relojes con aparatos de lectura y gafas que ofrecen
acceso a contenidos audiovisuales...).

6.— La escritura tendra que ser legible y la caligrafia comprensible en las pruebas escritas. La
diccion clara y la pronunciacion correcta en las pruebas orales.

7.— Para la realizacion de las pruebas de expresion escrita y expresion oral, el examinando
debera cumplir correcta y adecuadamente las instrucciones comunicadas.

Base 10.— Proceso de correccion de las pruebas de competencia.
1.— Normas linguisticas y dialectos.

Las pruebas realizadas en las cuatro destrezas linglisticas deberan cumplir las normas en
vigor aprobadas por Euskaltzaindia, y se presentaran en registros normativos correctos y cultos.

En las pruebas de expresion oral, el examinando podra demostrar su capacitacion y fluidez
en el uso de su dialecto, siempre que asi lo requiera la tarea encomendada. En estos casos, los
examinadores consideraran debidamente estos usos y los valoraran en la calificacion final del
gjercicio.

2.— Anonimato.

Los examinadores, expertos y tutores corregiran los examenes sin conocer la identidad del autor
del ejercicio, con el objetivo de garantizar una correccidon andénima. Las pruebas de acreditacion
de un examinando no podran ser corregidas por un profesor o profesora que dicho examinando
haya tenido en los ultimos dos afios. En el caso de que concurriera tal circunstancia, correspon-
dera al propio examinador presentar su abstencion en el momento oportuno de la organizacion
del ejercicio. Las pruebas de expresion oral las aplicaran examinadores distintos a sus profesores,
y, en el caso de que se den circunstancias extraordinarias inevitables, que requieran la presencia
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del profesor o profesora como examinador en el tribunal, se le comunicara al examinando que otro
examinador sera quien proceda a la calificacion de dicha prueba.

3.— Correccion y calificaciéon de las pruebas de comprension escrita y comprension oral.

Cada euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje de euskera remitira al Tribunal
correspondiente las calificaciones fijadas por el profesorado del grupo en la evaluacién de estas
dos destrezas, a través de la aplicacion Q87 de seguimiento de la matriculacion, cumplimentando
el acta de resultados del alumnado, suscrito por el director del euskaltegi, en el plazo establecido
al efecto en el calendario de la convocatoria.

4 .— Correccion de las pruebas de expresion escrita.

a) Cada prueba de expresion escrita sera corregida al menos por dos examinadores, que emi-
tiran sendos dictamenes razonados en fichas diferenciadas de calificacion. Las observaciones
referidas a la calificacion se recogeran en dichas fichas a fin de facilitar al examinando la compren-
sion precisa y rigurosa de la evaluacion de su prueba.

b) En relacion con la cantidad minima de palabras exigidas para cada nivel, el examinador se
ajustara a los siguientes criterios al otorgar la correspondiente calificacion:

— Si el examinando hubiera escrito la cantidad minima de palabras exigida y cumpliera los cri-
terios minimos de valoracidon correspondientes a su nivel, se calificara el ejercicio entre 15y 30
puntos.

— A la hora de valorar los ejercicios que no lleguen al niumero minimo de palabras exigido, al
examinando que le falte menos del 10 % para llegar al minimo estipulado, se le restara en la pun-
tuacion general, segun estos parametros:

B1 B2 c1 c2
Nimero de palabras 140 200 300 400

-1 punto 136-139 194-199 291-299 387-399
— 2 puntos 132-135 188-193 280-290 374-386
— 3 puntos 127-131 181-187 271-279 361-373

La calificacion de la prueba que no alcance el 90 % del minimo de palabras exigidas sera:

B1 B2 C1 Cc2

‘ No apto: 5 puntos <126 <180 <270 <360

c) La prueba de expresion escrita se pondra a disposicion de los examinadores, expertos y
tutores en soporte digital a través de una aplicacion informatica especifica.

d) Procedimiento de correccion de la prueba de expresion escrita:

Se facilitara la validacion de la correccién de forma andnima, mediante una doble correccion
en sistema de doble ciego en todas las actuaciones, hecha de forma independiente por dos eva-
luadores que reciben la prueba a través de un reparto aleatorio realizado entre evaluadores,
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atendiendo a los criterios singulares de valoracion de la prueba de expresion escrita establecidos
por el Director de HABE en el Anexo |ll de esta Resolucion, de forma que se garantice suficiente-
mente la objetividad de la evaluacion de dicha prueba.

El proceso de calificacion se llevara a cabo segun las siguientes instrucciones:

— Si los dos evaluadores califican el ejercicio como «Apto», se calificara la prueba de expresion
escrita como «Apto».

— Si los dos evaluadores califican dicha prueba como «No apto», se procedera a calificar la
misma como «No apto».

— En caso de que uno de los evaluadores califique la prueba como «Apto» y el otro como «No
apto», la prueba se sometera al juicio de un evaluador perito.

5.— Procedimiento de correccion de la prueba de expresioén oral.

a) La prueba de expresion oral sera realizada y corregida por dos examinadores, que emitiran
su dictamen razonado en una unica ficha de calificacion. Las observaciones propias de la correc-
cion se recogeran en dicha ficha a fin de facilitar al examinando la comprensién precisa y rigurosa
de la calificacion de su prueba.

b) Si ambos examinadores discrepan en su valoracion sobre si la prueba cumple o no con los
minimos exigidos para su superacion, se procedera a una segunda correccion a cargo del tutor,
que evaluara la prueba de oficio y elevara su dictamen razonado al Tribunal correspondiente.

c) Todas las pruebas de expresion oral seran grabadas, como soporte del proceso de correc-
cion, y con la finalidad de fomentar la investigacion y la formacion de los examinadores.

6.— Sesiones de unificacion.

HABE organizara sesiones para la unificacion de los criterios de evaluacion conforme a lo esta-
blecido en el Curriculo Basico de Ensefanza de Euskera a Personas Adultas, con el fin de ampliar
y reforzar el nivel de competencia de las personas evaluadoras, y de aplicar criterios objetivos e
iguales, de forma que se garantice la precision y adecuacion del proceso de evaluacion. Los exa-
minadores y examinadoras que vayan a tomar parte en las pruebas de acreditacion de HABE de
2021 deberan tomar parte en estas sesiones de unificaciéon de criterios.

Las sesiones de unificacion de criterios de los niveles B1, B2, C1 y C2, se organizaran por nive-
les y podran ser presenciales o realizarse mediante tecnologias on-line.

Base 11.— Aprobacion de resultados del proceso de acreditacion.

Los Tribunales de cada nivel estudiaran las valoraciones realizadas por los examinadores, peri-
tos y tutores, aceptaran, si procede, los resultados de las pruebas y las remitiran a la Comision de
Examenes.

A continuacion, la Comisién de Examenes elevara los resultados de todos los niveles al Director
de HABE, en base a lo establecido en el articulo 36 de la Orden, de 9 de septiembre de 2020, del
Consejero de Cultura y Politica Linguistica.

Base 12.— Publicacion de los resultados del proceso de acreditacion.

HABE publicara los resultados del proceso de acreditacion en el portal www.habe.euskadi.eus,
por niveles; en las fechas sefialadas a tal efecto en el calendario, especificando dichos resulta-
dos por destrezas linguisticas.
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Base 13.— Certificados.

Quien haya superado las pruebas de competencia y haya acreditado algun nivel, podra obtener
el certificado correspondiente en www.habe.euskadi.eus, a través del acceso de cada alumno,
opcion Certificados.

Base 14.— Reclamaciones, solicitudes de revision de calificaciones y recursos de alzada.

La persona interesada en el proceso de acreditaciéon de esta convocatoria podra presentar
reclamacion ante el Director de HABE si estima que se ha producido algun error en los procedi-
mientos recogidos en esta Resolucion. Igualmente, si la persona interesada en este proceso de
acreditacion estima que se ha producido algun error en los procedimientos inherentes a las prue-
bas de comprension oral y escrita de los niveles B1, B2, C1 y C2 podra presentar la reclamacion
correspondiente ante el euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje del euskera.

Las solicitudes de revision de nota referentes a las pruebas de comprension oral y escrita debe-
ran presentarse ante cada euskaltegi. A tal efecto, en el plazo de cinco dias habiles siguientes a
la realizacion de las pruebas, el euskaltegi le facilitara el resultado obtenido en las pruebas, asi
como la opciodn de ver las pruebas realizadas si el examinando asi lo solicitara. El examinando
dispondra de los siguientes tres dias habiles para la presentacién de la solicitud de revision y
seguidamente el euskaltegi de otros tres dias para responderla. De cualquier modo, el euskaltegi
debera responder a la solicitud de revision de nota antes de los tres dias habiles anteriores a la
fecha establecida en el calendario para la realizacion de la prueba de expresiéon escrita, con el
objeto de que en caso de que la solicitud sea estimada, HABE pueda facilitar al examinando la
opcidn a presentarse a la prueba de expresion escrita.

Del mismo modo, podra solicitar en HABE la revision de la calificacion obtenida en las pruebas
de expresion oral y escrita, de forma motivada, dentro de los plazos establecidos en cada periodo,
atendiendo a las instrucciones dadas. La mera discrepancia con la calificacidon obtenida no consti-
tuira base suficiente para solicitar revision de la calificacion obtenida, por lo que las que carezcan
de argumentacion técnica que las sostenga quedaran desestimadas.

Las reclamaciones y solicitudes de revisidon de nota se tramitaran siempre y cuando se haga
constar en las mismas los siguientes datos y se adjunten los siguientes documentos:

— Nombre y apellidos de quien reclama o presenta la solicitud y su direccion a efectos de
notificacion.

— Numero del documento de identidad.

— Solicitud o reclamacion que presenta.

— Documentos o pruebas que sostengan lo expuesto o muestren el error citado.

— Territorio, lugar, fecha y nivel de acreditacion.

— Firma de la persona reclamante o de la persona que solicita la revision de la calificacion.

Las reclamaciones y/o solicitudes de revision de nota deberan presentarse en un plazo de tres
dias, contado desde el dia siguiente a la publicacion del listado de personas admitidas o a la rea-
lizacion de la prueba o a la notificacién de los resultados de las pruebas.

Las personas interesadas tendran derecho, asimismo, a presentar recurso de alzada ante el
Director de HABE, en el plazo de un mes desde la publicacion de los resultados definitivos de los
examenes, 0, en su caso, a partir del dia en que ocurriera la accion que se impugna. Los resultados
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definitivos seran los correspondientes a las pruebas finales. A efectos de su resolucion, el direc-
tor general de HABE podra requerir del responsable territorial o del presidente del Tribunal del
nivel correspondiente, asi como del presidente de la Comisidn de Examenes, la emision de un
informe sobre el fondo de la cuestidn; dicho informe debera ser emitido en un plazo maximo de
diez dias. Asimismo, podra solicitar la valoracion de alguna persona experta no participante en la
convocatoria.

Las reclamaciones y las solicitudes de revision de la calificacion seran tramitadas de acuerdo
con el articulo 17 de la Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica
Linguistica.

En cualquier caso, las reclamaciones o recursos de alzada no interrumpiran los procedimientos
y calendarios establecidos en la convocatoria.

Base 15.— Informacidn, tramitacién on-line y consultas.

Las publicaciones y notificaciones derivadas de los procedimientos correspondientes a esta
convocatoria se realizaran a través del portal www.habe.euskadi.eus, salvo las relativas a la revi-
sion de examenes y a las reclamaciones y resolucion de recursos administrativos.

Igualmente, el examinando formalizara en el portal www.habe.euskadi.eus los procedimien-
tos establecidos en estas bases, y tendra a su disposicion la direccion de correo electrénico
egiaztatzegintza@habe.eus para efectuar cualquier consulta relacionada con las bases y procedi-
mientos de esta convocatoria.

Base 16.— Acceso a los expedientes.

El examinando podra consultar en el portal www.habe.euskadi.eus los dictamenes razonados
correspondientes a la valoracion de las pruebas de expresién escrita y oral, su prueba de expre-
sion escrita y la grabacion de su prueba de expresion oral.

Base 17.— Protecciéon de datos de caracter personal.

Los datos personales manifestados en esta convocatoria de acreditacion, asi como los que se
produzcan a lo largo del procedimiento de acreditacion, seran incorporados a las actividades de
tratamiento correspondientes en el Registro de Actividades de Tratamiento (RAT) denominadas:
«Convocatorias para el alumnado de los euskaltegis y centros homologados de autoaprendizaje
del euskera», «Subvenciones al alumnado» y «Adecuaciones solicitadas para la realizacion de
las pruebas de acreditacion» o en las que lo sustituyan, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los dere-
chos digitales, y en el Reglamento 2016/679 de la Comision Europea y del Parlamento Europeo,
sobre Proteccion de Datos, para los objetivos que se especifican a continuacion:

— La gestidn de los procedimientos previstos en esta convocatoria.

— Inscripcion en el registro de HABE de certificados de acreditacion de competencia comuni-
cativa en euskera, conforme a lo estipulado en el articulo 48 de la Orden de 9 de septiembre de
2020, del Consejero de Cultura y Politica Linguistica.

— La remision de los certificados emitidos al Registro Unificado de Titulos y Certificados de
Euskera, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 222/2012, de 16 de octubre, de todas
aquellas personas que en esta convocatoria acrediten su nivel de competencia. La persona res-
ponsable del tratamiento de los datos personales incluidos en dicho Registro es la titular de la
Direccion de Normalizacion Linguistica de las Administraciones Publicas. Los derechos de los
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datos personales incluidos en la misma se materializaran ante la Direccion de Servicio del Depar-
tamento de Cultura y Politica Linguistica.

— La gestiéon del alumnado de los euskaltegis y centros homologados para el autoaprendizaje
del euskera: proceso de aprendizaje, acreditacion de niveles de competencia comunicativa en
euskera y gestion de subvenciones.

El Director o Directora de HABE sera el 6rgano administrativo responsable del tratamiento.

Es necesario el tratamiento para el cumplimiento de obligaciones legales (Ley 29/1983, de 25
de noviembre, de creacion de HABE y regulacion de los euskaltegis) y para el cumplimiento de
una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al respon-
sable del tratamiento (Ley General de Subvenciones y de Principios Ordenadores de la Hacienda
General del Pais Vasco).

Las personas interesadas tendran derecho de acceso, rectificacion y supresién, asi como de limi-
tacion u oposicién a su tratamiento en los términos sefialados en la informacion complementaria.

Asimismo, podran obtener informaciéon complementaria sobre el tratamiento de sus datos
en la siguiente direccion: https://www.habe.euskadi.eus/proteccion-datos-personales-habe/
s23-edukiak/es/

Después del proceso de acreditacion, las pruebas realizadas para la evaluacion de las cuatro
destrezas lingliisticas podran ser utilizadas para fines formativos o para trabajos de investigacion,
una vez finalizado el procedimiento de acreditacion y tras la correspondiente disociacion de los
datos personales que, en su caso, tengan incorporados, tal y como ordena la legislacion vigente.

Base 18.— Obligacion de guardar secreto sobre las actuaciones.

Es obligacion de los examinadores, de los peritos evaluadores, de los tutores, de los miem-
bros de los Tribunales de cada nivel y de los miembros de las Comisiones Territoriales o de la
Comision de Examenes, asi como del personal administrativo que tome parte en el desarrollo de
esta convocatoria, guardar secreto sobre hechos, documentos, propuestas de calificacion, deli-
beraciones y situaciones relacionadas con las partes intervinientes de los que hubiesen tenido
conocimiento por razén del ejercicio de su funcién en el proceso de acreditacion.
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ANEXO Il

CARACTERISTICAS, MODELO ORGANIZATIVO Y CALIFICACIONES POR DESTREZAS DE LA
PRUEBA DE EVALUACION DEL GRADO DE DOMINIO DEL USO DE LA LENGUA DE LOS
NIVELES A1 Y A2 EN EL CURSO 2020-2021 Y DE LA CONVOCATORIA DE EXAMENES DEL ANO
2021 PARA LA ACREDITACION DE LOS NIVELES B1, B2, C1Y C2

1.— Criterios de evaluacion.

Los criterios y escalas de evaluacion definidos en la Orden de la Consejera de Educacion, Politica
Linglistica y Cultura, de 22 de julio de 2015, que establece el Curriculo Basico para la Ensefianza del
Euskera a Personas Adultas (HEOC), en su apartado referido a la «evaluacion», constituiran la base de
la evaluacion final aplicada en el marco de las actividades de evaluacién del grado de dominio del uso
de la lengua de los niveles A1y A2 y de las pruebas disefiadas para la acreditacion de los niveles B1,
B2, Cly C2.

2.— Caracteristicas, modelo organizativo y calificaciones correspondientes a cada nivel.
Nivel Al: usuario inicial.

Para la obtencion del certificado del nivel de competencia Al, el profesor tendra en cuenta el grado de
cumplimiento de los objetivos definidos para ese nivel en las actividades realizadas por el alumno en las
cuatro destrezas linguisticas y el grado de efectividad alcanzado en ellas.

Los resultados de dichas actividades de evaluacion denotaran que el alumno ha alcanzado tanto los
objetivos generales como los definidos para cada destreza linguistica en el nivel A1 del HEOC. Por lo
tanto, para superar este nivel el alumno debera mostrar que esté capacitado para realizar las acciones
comunicativas significativas expresadas en dichos objetivos. Las acciones comunicativas de expresion
oral propias de este nivel de usuario inicial se circunscribirdn a conversaciones compuestas por
preguntas y respuestas cortas y concisas.

El alumno deberéa alcanzar a la finalizacion del curso, la capacidad comunicativa definida en el descriptor
intermedio de la escala de validacion de los criterios de evaluacion del nivel A1 en cada una de las
competencias linglisticas. El profesor archivara las actividades de evaluacion realizadas progresivamente
por cada alumno y el euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje del euskera redactard un acta
con las calificaciones obtenidas y las introducira en el apartado correspondiente de la aplicacion Q87 de
seguimiento de la matriculacion, conforme a lo establecido en la base 7.d) del Anexo | de esta Resolucion.

Cada euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje del euskera tiene en vigor su Proyecto
curricular en el que define su sistema y criterios de evaluacion. En consecuencia, como ultimo eslabon
de dicho proceso de evaluacion, el alumno realizara la actividad evaluadora del grado de dominio del
uso de la lengua, conforme a lo establecido tanto en la Orden del Consejero de Cultura y Politica
Linglistica de 9 de septiembre de 2020, por la que se regula la evaluacion y certificacion de
competencias linglisticas en euskera, y se fijan los criterios para las convocatorias de ayudas al
alumnado de euskera para adultos, como en el Proyecto Curricular del euskaltegi.

Actividad de comprension oral:
Para realizar esta actividad de evaluacion se ofrecera al alumnado una grabacion de audio con

contenidos del nivel Al. A continuacién, el alumnado mostrara que ha comprendido lo escuchado en esa
grabacién, contestando adecuadamente a diversos items sobre su contenido.
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Actividad de comprension escrita:

Se ofrecera al alumnado uno o varios textos correspondientes al nivel Al. A continuacion, el alumnado
mostrarad que ha comprendido los textos, contestando adecuadamente a diversos items sobre su
contenido.

Actividad de expresion escrita:

Se pedira al alumnado que redacte un texto adecuado a una situacion y contexto determinados,
correspondientes al nivel Al, y que elabore la accién comunicativa solicitada.

El alumnado redactara un texto con al menos 30 palabras, que se ajuste a la acciébn comunicativa
solicitada.

Actividad de expresion oral:

La actividad se realizara en interaccién por parejas de alumnos, bajo la direccion del profesor o
profesores.

La prueba constara de dos partes:

a) A modo de introduccion, el alumno realizara una presentacién de si mismo ante el profesor. El
alumno dispondra de informacién a modo de soporte.

b) A continuacién, el alumno, en interaccion con otro alumno, producir4 una accion comunicativa
sobre el tema determinado que le propongan. Lo preparara con antelacion y estara adaptado a una
situacion y un contexto correspondiente al nivel Al. El alumno dispondra de informacion a modo de
soporte.

Cada examinando debera mantener un coloquio de un minimo de seis minutos por pareja, en la que
cada interlocutor realice al menos una intervencion de tres minutos.

Nivel A2: usuario basico.

Para la obtencién del certificado del nivel de competencia A2, el profesor tendra en cuenta el grado de
cumplimiento de los objetivos definidos para ese nivel en las actividades realizadas por el alumno en las
cuatro destrezas linguisticas y el grado de efectividad alcanzado en ellas.

Los resultados de dichas actividades de evaluacion denotaran que el alumno domina tanto los objetivos
generales como los definidos para cada destreza lingiistica en el nivel A2 del HEOC. Por lo tanto, para
superar este nivel el alumno debera mostrar que estA capacitado para realizar las acciones
comunicativas significativas expresadas en dichos objetivos. Las acciones comunicativas de expresion
oral propias de este nivel de usuario basico consistiran en conversaciones compuestas por preguntas y
respuestas.

El alumno debera alcanzar a la finalizacion del curso, la capacidad comunicativa definida en el descriptor
intermedio de la escala de validacion de los criterios de evaluacion del nivel A2 en cada una de las
competencias linguisticas. El profesor archivara las actividades de evaluacion realizadas progresivamente
por cada alumno y el euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje del euskera redactara un acta
con el conjunto de resultados y las introducird en el apartado correspondiente de la aplicacion Q87 de
seguimiento de la matriculacion, conforme a lo establecido en la base 7.d) del Anexo | de esta Resolucion.
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Cada euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje del euskera tiene en vigor su Proyecto
curricular en el que define su sistema y criterios de evaluacion. En consecuencia, como ultimo eslabon
de dicho proceso de evaluacion, el alumno realizaré la actividad evaluadora de final de nivel, conforme
a lo establecido tanto en la Orden del Consejero de Cultura y Politica Lingtistica, de 9 de septiembre de
2020, por la que se regula la evaluacion y certificacion de competencias linglisticas en euskera, y se
fijan los criterios para las convocatorias de ayudas al alumnado de euskera para adultos, como en el
Proyecto Curricular del euskaltegi.

Actividad de comprension oral:
Para realizar esta actividad de evaluacion se ofrecera al alumnado una grabacion de audio con
contenidos del nivel A2. A continuacion, el alumnado mostrara que ha comprendido lo escuchado en esa
grabacién, contestando adecuadamente a diversos items sobre su contenido.

Actividad de comprensién escrita:
Se ofrecera al alumnado uno o varios textos correspondientes al nivel A2. A continuacion, el alumnado
mostrard que ha comprendido los textos, contestando adecuadamente a diversos items sobre su
contenido.

Actividad de expresion escrita:

Se pedira al alumnado que redacte un texto adecuado a una situacion y contexto determinados,
correspondientes al nivel A2, y que elabore la accibn comunicativa solicitada.

El alumnado redactara un texto con al menos 60 palabras, que se ajuste a la accidbn comunicativa
solicitada.

Actividad de expresion oral:

La actividad se realizard en interaccion por parejas de alumnos, bajo la direccion del profesor o
profesores.

La prueba constara de dos partes:

a) A modo de introduccion, el alumno realizara una presentacion de si mismo ante el profesor. El
alumno contara con informacién a modo de soporte.

b) A continuacién, el alumno, en interaccién con otro alumno, producir4 una accién comunicativa
sobre el tema determinado que le propongan. Lo preparara con antelacion y estara adaptado a una
situacion y un contexto correspondiente al nivel A2. El alumno contara con informacion a modo de
soporte.

Cada examinando debera mantener un coloquio de un minimo de ocho minutos por pareja, en la que
cada interlocutor realice al menos una intervencion de cuatro minutos.
Nivel B1: usuario independiente.

Prueba de comprension oral:

Tras escuchar la grabacién de un texto relacionado con temas cotidianos o de interés general, el examinando

deberd demostrar la comprension de dicho texto realizando las tareas que se le planteen: diferenciar la
informacion relevante, resaltar determinados matices... El texto podra ser un texto extenso o varios breves.
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Antes de escuchar el texto dispondra de un tiempo tasado para leer las preguntas, y en funcion del tipo de
texto, se le ofrecerd la posibilidad de escuchar la grabacion una o dos veces.

Los textos se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel, bien en
forma de conversaciones presenciales (didlogos simples, cuentos, sucesos, recetas...), 0 como grabaciones
de medios de comunicacion (noticias breves, previsiones meteorolégicas, relatos, anuncios...), elaborados con
los contenidos fijados en el HEOC para el nivel B1.

Se presentara al candidato una serie de preguntas sobre uno o varios textos orales, para evaluar en qué
medida ha comprendido el candidato dicho texto. A tal efecto, se utilizaran las siguientes técnicas: a) items de
respuesta cerrada (del tipo verdadero/falso, de respuesta alternativa, de respuesta multiple, relacionar o formar
parejas, recolocacion de un fragmento dentro del texto o transferencia de informacion) y b) items de respuesta
guiada (completar espacios en blanco, test de cloze y correccion de errores).

Este apartado tendr& una puntuacion méaxima de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo de 10 puntos
para superarlo. Las respuestas equivocadas no seran penalizadas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumplimiento de la tarea
solicitada y sera de 25 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion oral:
La prueba constara de tres partes:

a) Al inicio, el examinando mantendra una conversacion con el examinador y respondera a preguntas
relativas a distintos temas (caracteristicas personales, familia, aficiones, trabajo, viajes, salud...).

b) A continuacion, se le solicitara llevar a cabo una accidon comunicativa sobre un tema previamente
elaborado. El enunciado presentara con claridad las caracteristicas de la accibn comunicativa solicitada: el
género textual (explicacion, declaracion razonada, narraciones de sucesos, anécdotas divertidas, quejas o
reclamaciones...) y una situacion o contexto propio del nivel de competencia comunicativa B1 (ambito de uso,
rol de enunciador, rol del receptor y el objetivo o la finalidad comunicativa).

El examinando dispondra de diez minutos para preparar el tema a exponer, que debera desarrollar
ante los examinadores durante dos minutos como minimo.

Para exponer el tema ante los examinadores podra valerse de un guion, pero no podra leer un texto
previamente preparado. Asimismo, debera responder a las preguntas que pudieran realizarle los
examinadores en torno al tema asignado.

¢) Para finalizar, mantendra una conversacion interactuando con el examinador o con su compafiero de
prueba sobre un tema propuesto en una fotografia. La conversacion tendra una duracion estimada de cinco
minutos, dos minutos y medio por parte de cada examinando.

La evaluacién de la expresion oral se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) adecuacion del texto al
contexto; 2) coherencia, concisién y cohesion tanto en la exposicion como en la interaccién; 3) fluidez y
correccion en la pronunciacion; 4) riqueza y 5) correccion de la expresion.

La puntuacion maxima de este apartado seréa de 30 puntos y serd necesario obtener 15 puntos para superarlo.

Prueba de comprension escrita:

A partir de la lectura del texto o textos propuestos, la persona que se examina de este nivel deberd realizar las
tareas que se le planteen. Se le solicitara la obtencion de informacion a partir del texto propuesto y se evaluara
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la comprension global o parcial del mismo. Todos los textos presentados se ajustaran a las caracteristicas de
las acciones comunicativas fijadas para este nivel (cartas entre amigos, recetas, cuentos y narraciones
sencillas, textos descriptivos...), elaborados con los contenidos fijados en el HEOC para este nivel B1.

La puntuacién maxima de este apartado serd de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo de 10 puntos
para superarlo. Las respuestas incorrectas no restaran puntos.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumplimiento de la tarea
solicitada y sera de 35 minutos aproximadamente.

Prueba de expresién escrita:

El examinando debera redactar un texto de 140 palabras como minimo, o dos textos de aproximadamente 100
palabras para llevar a cabo una accion comunicativa determinada. El enunciado de la prueba presentara con
claridad las caracteristicas de la accion comunicativa solicitada: el género textual (mensajes sencillos,
descripciones breves de personas, lugares y cosas, cartas personales, narraciones breves, cartas de solicitud,
consejo o recomendaciones, curriculum vitae...) en una situacion y contexto correspondiente al nivel de
competencia B1 (ambito de uso, rol del enunciador, rol del receptor, y el objetivo o finalidad comunicativa).

En relacion a la cantidad minima de palabras exigida en la prueba de expresion escrita, el examinador se
ajustara a los siguientes criterios para otorgar la correspondiente calificacion:

— Si el examinando escribiera el nimero de palabras exigido y cumpliera los criterios minimos de
valoracion correspondientes a su nivel, se valorard el ejercicio entre 15 y 30 puntos.

— A la hora de valorar los ejercicios que no lleguen al nimero minimo de palabras exigido, al
examinando que le falte menos del 10 % para llegar al minimo estipulado, se le restara en la puntuacion
general, segun estos parametros:

Numero de palabras 140

— 1 punto 136-139
— 2 puntos 132-135
— 3 puntos 127-131

La calificacion de la prueba que no alcance el 90 % del minimo de palabras exigidas sera:

[ No apto: 5 puntos | <126 |

La evaluacién de la expresién escrita se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) adecuacién del texto
al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) riqueza y 5) correccion de los exponentes linglisticos
utilizados.

La puntuacién maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener un minimo de 15 puntos
para superarlo.

La duracion de la prueba sera de 60 minutos aproximadamente.

Para contabilizar el nimero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:

— No se tendra en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras desde el
saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos al emisor y al receptor
(nombre, apellidos, direccion...). Respecto a las fechas, se contabilizaran cuatro palabras como maximo.

— Se analizara anicamente el texto elaborado, de manera que no se tomaran en consideracion las frases
tomadas literalmente de la situacién comunicativa propuesta.
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Ademas:

— Las palabras compuestas contaran como una sola.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizaran como si lo estuvieran.
— Los nimeros contaran como una palabra.

Organizacion:

Las pruebas de acreditacion se llevaran a cabo en dos ambitos diferenciados: las pruebas relativas a las
destrezas receptivas (comprension escrita y oral) seran aplicadas por los euskaltegis y centros de
autoaprendizaje del euskera en sus propios centros, y las pruebas relativas a las destrezas productivas
(expresion escrita y oral) se organizaran por territorios en un ambito Unico por cada territorio.

Calificaciones, ponderacion y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel B1 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprension escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprension oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Ponderacion:

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion escrita se distribuiran conforme a la siguiente
tabla de ponderacion: adecuacion, 10 %; coherencia, 25 %; cohesion, 15 %; riqueza, 20 % y correccion,
30 %.

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresién oral se valoraran conforme a la siguiente tabla
de ponderacion: adecuacion, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; fluidez, 25 %; riqueza, 20 % y
correccion, 25 %.

¢) Resultados:

Comprension escrita: Apto/No apto.
Expresion escrita: Apto/No apto.
Comprension oral: Apto/No apto.
Expresion oral: Apto/No apto.
Total: Apto/No apto.
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Nivel B2 usuario avanzado.
Prueba de comprension oral:

Tras escuchar la grabacién de un texto relacionado con temas cotidianos o de interés general, el
examinando debera demostrar la comprension de dicho texto realizando las tareas que se le planteen.
Debera captar la idea principal del texto y distinguir la informacién principal o algunas particularidades
del mismo. Debera demostrar asimismo ser capaz de captar la actitud del autor, de distinguir la
informacion y de extraer conclusiones. El texto podra ser un texto extenso o varios breves. Antes de
escuchar el texto dispondra de un tiempo tasado para leer las preguntas. En funcién del tipo de texto,
tendra opcion de escuchar el texto una o dos veces.

Los textos presentados se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este
nivel, en algunos casos recogidos de coloquios presenciales (sucesos, cronicas, explicaciones
didacticas, descripcion de procesos...), y en otros, grabados de los medios de comunicacion (noticias,
entrevistas, documentales, cantos, versos...), elaborados con los contenidos fijados en el HEOC para el
nivel B2.

Se presentara al candidato una serie de preguntas sobre uno o varios textos orales, para evaluar en qué
medida ha comprendido el candidato dicho texto. A tal efecto, se utilizaran las siguientes técnicas: a)
items de respuesta cerrada (del tipo verdadero/falso, de respuesta alternativa, de respuesta muiltiple,
relacionar o formar parejas, recolocacién de un fragmento dentro del texto o transferencia de informacion)
y b) items de respuesta guiada (completar espacios en blanco, test de cloze y correccion de errores).

La puntuacion méaxima de este apartado sera de 20 puntos y serd necesario obtener un minimo de 10
puntos para superarlo. Las respuestas equivocadas no seran penalizadas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumplimiento de la
tarea solicitada y sera de 25 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion oral:
La prueba constara de tres partes:

a) Al inicio, el examinando sostendra una breve conversacién con los examinadores y respondera a
preguntas relativas a distintos temas (caracteristicas personales, familia, aficiones, trabajo, viajes,
salud...).

b) A continuacion se le solicitard la produccién de una accién comunicativa sobre un tema
previamente elaborado. El enunciado presentard con claridad las caracteristicas de la accion
comunicativa solicitada: el género textual (exposicidn, explicacion argumentada, queja o reclamacion,
narracion de un suceso, anécdotas divertidas...) y una situacion o contexto propio del nivel de
competencia comunicativa B2 (dmbito de uso, rol de enunciador, rol del receptor y finalidad u objeto
comunicativo).

El examinando dispondra de diez minutos para preparar el tema a exponer, que debera desarrollar
ante los examinadores durante dos minutos como minimo.

Para exponer el tema ante los examinadores podra valerse de un guion, pero no podra leer un texto

previamente preparado. Asimismo, debera responder a las preguntas que pudieran realizarle los
examinadores en torno al tema asignado.
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¢) Para finalizar, mantendra una conversacion en interaccion con el examinador o con su compariero
de prueba sobre un tema propuesto en base a una fotografia presentada. La conversacion tendrd una
duracion estimada de cinco minutos, dos minutos y medio por parte de cada examinando.

La evaluacion de la expresion oral se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) grado de adecuacion
del texto al contexto; 2) coherencia, cohesion y concision manifestada tanto en la exposiciéon como en la
interaccion; 3) fluidez y correccion en la pronunciacion; 4) riqueza y 5) correccion en la utilizaciéon de los
exponentes linglisticos.

La puntuacién maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener 15 puntos para
superarlo.

Prueba de comprensién escrita:

A partir de la lectura del texto o textos propuestos, la persona que se examina de este nivel debera
realizar las tareas que se le planteen. Se le solicitara la obtencion de informacion a partir del texto
propuesto y se evaluara la comprension global o parcial del mismo. Todos los textos presentados se
ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel (informaciones o
instrucciones de establecimientos publicos, resumen de una conferencia, catalogos, prospectos y
documentos oficiales, escritos administrativos, actas de reuniones, reportajes de prensa, proyectos
laborales...), elaborados con los contenidos fijados en el HEOC para este nivel B2.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo de 10
puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacién realizada para el correcto cumplimiento de la
tarea solicitada y sera de 45 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion escrita:

El examinando debera redactar un texto de 200 palabras como minimo, o dos textos de aproxi-
madamente 150 palabras, produciendo una accién comunicativa. El enunciado de la prueba presentara
con claridad las caracteristicas de la acciébn comunicativa solicitada: género textual (textos de la
administracion, cartas de notificacion, resumen de un reportaje o de una noticia, textos argumentativos
breves, biografias...) y una situacién o contexto propio del nivel de competencia B2 (ambito de uso, rol
del enunciador, rol del receptor, y el objetivo o finalidad comunicativa).

Con relacién al nimero minimo de palabras solicitadas en la prueba de expresion escrita, el examinador
tendra en cuenta los siguientes criterios para emitir sus calificaciones:

— Si el examinando ha redactado el nimero minimo de palabras y cumple con los minimos
requeridos para el nivel, emitira una calificacion de entre 15y 30 puntos.

— En la calificacién de los textos que no alcancen el nUmero minimo de palabras por menos de un
10 %, se deducira de la puntuacién general obtenida la puntuacion especificada en la siguiente tabla:

NUmero de palabras 200

—1 punto 194-199
— 2 puntos 188-193
— 3 puntos 181-187
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La calificaciéon de la prueba que no alcance el 90 % del minimo de palabras exigidas sera:

No apto: 5 puntos ‘ <180 |

La evaluacién de la accion comunicativa se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) adecuacion
del texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) riqgueza y 5) correccion de los
exponentes linglisticos utilizados.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener un minimo de 15
puntos para superarlo.

La duracion de la prueba sera de 75 minutos aproximadamente.

Para contabilizar el nimero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:

— No se tendr& en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras desde
el saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos al emisor y
al receptor (nombre, apellidos, direccion...). Respecto a las fechas, se contabilizaran cuatro palabras
como maximo.

— Se analizara Unicamente el texto elaborado, de manera que no se tomaran en consideracion las frases
tomadas literalmente de la situacibn comunicativa propuesta.

Ademas:

— Las palabras compuestas contardn como una sola.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizaran como si lo estuvieran.
— Los numeros contardn como una palabra.

Organizacion:
Las pruebas de acreditacion se llevaran a cabo en dos ambitos diferenciados: las pruebas relativas a las
destrezas receptivas (comprension escrita y oral) seran aplicadas por los euskaltegis y centros
homologados de autoaprendizaje del euskera en sus propios centros, y las pruebas relativas a las
destrezas productivas (expresion escrita y oral) se organizaran por territorios en un ambito Gnico por
cada territorio.

Calificaciones, ponderacion y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel B2 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprension escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprensién oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Ponderacion:

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion escrita se distribuiran conforme a la siguiente tabla
de ponderacion: adecuacion, 13 %; coherencia, 24 %; cohesion, 17 %; riqueza, 20 % y correccion, 26 %.
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Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion oral se valoraran conforme a la siguiente tabla
de ponderacién: adecuacion, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; fluidez, 25 %; riqueza, 20 % y
correccion, 25 %.

c) Resultados:

Comprension escrita: Apto/No apto.
Expresion escrita: Apto/No apto.
Comprension oral: Apto/No apto.
Expresion oral: Apto/No apto.
Total: Apto/No apto.

Nivel C1 usuario competente.
Prueba de comprensién oral:

Tras escuchar la grabacion de uno o varios textos relacionados con temas relativos a su ambito de
amistades o de su ambito laboral o temas habituales en los medios de comunicacion, el examinando
debera mostrar la comprension de dichos textos, realizando las tareas que se le planteen: debera captar
la idea principal del texto y distinguir la informacién principal o algunas particularidades del mismo...
Debera mostrar asimismo que es capaz de distinguir la informacion de la opinion y de extraer
conclusiones.

Antes de escuchar el texto, dispondra de un tiempo tasado para leer las preguntas. En funcién del tipo
de texto, tendra opcion de escuchar la grabacion del texto una o dos veces.

Los textos presentados se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este
nivel, (procedimientos de trabajo, anuncios, cantos y versos, reportajes, comentarios de los medios de
comunicacion, debates, sketch, teatro...), elaborados con los contenidos fijados en el HEOC para el nivel C1.

Se presentard al candidato una serie de preguntas sobre uno o varios textos orales, para evaluar en qué
medida ha comprendido el candidato dicho texto. A tal efecto, se utilizaran las siguientes técnicas: a)
items de respuesta cerrada (del tipo verdadero/falso, de respuesta alternativa, de respuesta muiltiple,
relacionar o formar parejas, recolocacion de un fragmento dentro del texto o transferencia de informacion)
y b) items de respuesta guiada (completar espacios en blanco, test de cloze y correccion de errores).

La puntuacion maxima de este apartado seré de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo de 10
puntos para superarlo. Las respuestas equivocadas no seran penalizadas.

La duracién de la prueba se determinara por la estimacién realizada para el correcto cumplimiento de la
tarea solicitada y sera de 30 minutos aproximadamente.

Prueba de expresioén oral:
Este apartado constara de dos ejercicios:

a) Al inicio, el examinando realizara una accién comunicativa sobre un tema preparado previamente.
El enunciado de la prueba presentard con claridad las caracteristicas de la accion comunicativa
solicitada: género textual (descripciones de situaciones psicoldgicas, formas de ser o sentimientos,

comentarios, comunicaciones publicas, resimenes, consejos, informaciones y procedimientos,
validaciones y quejas, debates, encuestas...), en una situaciébn o contexto propio del nivel de
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competencia C1 (dmbito de uso, rol del enunciador, rol del receptor, y el objetivo o finalidad comuni-
cativa). Para preparar esta comunicacion se podran poner a disposicion del examinando textos de
referencia, elementos gréaficos o imagenes.

Dispondra de veinte minutos para preparar el tema a exponer, que deberd desarrollar ante los
examinadores durante cinco minutos como minimo. Para exponer el tema ante los examinadores podra
valerse de un guion, pero no podra leer un texto previamente preparado. Debera responder a las
preguntas que, intercaladamente, pudieran realizarle los examinadores en torno al tema propuesto.

b) Mantendra una conversacion, bien con los examinadores o con el otro interlocutor, basandose en
fotografias u otros elementos gréficos. Esta conversacion improvisada tendréa una duracion aproximada
de diez minutos (cinco minutos por cada examinando).

La evaluacion de la expresion oral se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) grado de adecuacién
del texto al contexto; 2) coherencia, cohesion y concision manifestada tanto en la exposicién como en la
interaccion; 3) fluidez y correccion en la pronunciacién; 4) riqueza y 5) correccién en la utilizacion de los
exponentes linguisticos.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener 15 puntos para
superarlo.

Prueba de comprension escrita:

A partir de la lectura del texto o textos propuestos, la persona que se examina de este nivel debera
realizar las tareas que se le planteen. Debera mostrar la comprensién global y parcial del texto, asi como
de las ideas secundarias y de las no expresadas explicitamente en el mismo, es decir, el objetivo
comunicativo, la intencion, el punto de vista o la opinion del autor, etc. A dicho efecto, se le formularan
distintos tipos de ejercicios: responder a preguntas de eleccion multiple o de respuestas breves, del tipo
verdadero/falso; elegir ideas correspondientes a fragmentos textuales; buscar correspondencias
apropiadas; ordenar el texto, resumirlo o relacionar ideas o parrafos. Todos los textos presentados se
ajustardn a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel (articulos de
divulgacion, fabulas e historias, editoriales, proyectos de trabajo, convenios laborales, articulos de
opiniodn...), elaborados con los contenidos fijados en el HEOC para este nivel C1.

Ademas, se recurrird a distintos textos para evaluar la utilizacion que hace de la sintaxis y del Iéxico.
Para ello, se le formularan diversos tipos de ejercicios: colocar en el texto sinGnimos de las palabras
marcadas, elegir el Iéxico adecuado mediante la técnica de eleccion multiple, reescribir el texto usando
palabras derivadas y compuestas, completar la estructura sintactica mediante la técnica de eleccion
multiple, crear frases equivalentes a las propuestas o elegir estructuras coherentes para completar el
texto.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo de 10
puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacién realizada para el correcto cumplimiento de la
tarea solicitada y ser& de 60 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion escrita:

El examinando debera redactar un texto de 300 palabras como minimo, o dos textos de aproxi-
madamente 180 palabras, formalizando una accidon comunicativa. El enunciado de la prueba presentara
con claridad las caracteristicas de la accion comunicativa solicitada: género textual (articulos de
divulgacion, actas de reuniones, guias de utilizacion, articulos de opinion, narraciones y cuentos,
propuestas de trabajo, resimenes de reportajes o0 naoticias...), en una situacién o contexto propio del
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nivel de competencia C1 (ambito de uso, rol del enunciador, rol del receptor, y el objetivo o finalidad
comunicativa).

Con relacién al numero minimo de palabras solicitadas en la prueba de expresion escrita, el examinador
tendra en cuenta los siguientes criterios para emitir sus calificaciones:

— Si el examinando ha redactado el nUmero minimo de palabras estipulado y cumple con los minimos
requeridos para el nivel, el ejercicio se calificara entre 15 y 30 puntos.

— En la calificaciéon de los textos que no alcancen el nimero minimo de palabras estipulado, por menos
de un 10 %, se deducira de la puntuacion general obtenida la puntuacion especificada en la siguiente
tabla:

Numero de palabras 300

— 1 punto 291-299
— 2 puntos 280-290
— 3 puntos 271-279

La calificacion de la prueba que no alcance el 90 % del minimo de palabras exigidas sera:

’ No apto: 5 puntos ‘ <270 ‘

La evaluacion de la expresién escrita se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) adecuacion del
texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) riqueza y 5) correccién de los exponentes
linguisticos utilizados.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener un minimo de 15
puntos para superarlo.

La duracion de la prueba sera de 90 minutos aproximadamente.

Para contabilizar el nimero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:

— No se tendra en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras desde
el saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos al emisor y
al receptor (nombre, apellidos, direccién...). Respecto a las fechas, se contabilizardn cuatro palabras
COMO MAximo.

— Se analizar& Unicamente el texto elaborado, de manera que no se tomaran en consideracion las frases
tomadas literalmente de la situacibn comunicativa propuesta.

Ademas:

— Las palabras compuestas contardn como una sola.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizaran como si lo estuvieran.
— Los numeros contardn como una palabra.

Organizacion:

Las pruebas de acreditacion se llevaran a cabo en dos ambitos diferenciados: las pruebas relativas a las
destrezas receptivas (comprension escrita y oral) seran aplicadas por los euskaltegis y centros
homologados de autoaprendizaje del euskera en sus propios centros, y las pruebas relativas a las
destrezas productivas (expresion escrita y oral) se organizaran por territorios en un ambito Unico por
cada territorio.
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Calificaciones, ponderacion y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel C1 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprension escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprension oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Ponderacion:

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion escrita se distribuiran conforme a la siguiente tabla
de ponderacion: adecuacion, 13 %; coherencia, 24 %; cohesion, 17 %; riqueza, 20 % y correccion, 26 %.

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion oral se distribuiran conforme a la siguiente
tabla de ponderacion: adecuacién, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; fluidez, 25 %; riqueza, 20 % y
correccion, 25 %.

c) Resultados:

Comprension escrita: Apto/No apto.
Expresion escrita: Apto/No apto.
Comprension oral: Apto/No apto.
Expresion oral: Apto/No apto.
Total: Apto/No apto.

Nivel C2: usuario experto.
Prueba de comprensién oral:

Tras escuchar dos veces la grabacion de un texto de interés general grabado en euskera estandar o en
una version dialectal, de una duracion de 4-5 minutos, el examinando debera realizar una sintesis de
dicho texto por escrito en 50-80 palabras, destacando las variables fundamentales del mismo: el mensaje
del emisor, su finalidad, destinatario... El texto se ajustard a las caracteristicas de las acciones
comunicativas fijadas para este nivel (comentarios de los medios de comunicacién, opinion oral,
explicacion, mesa redonda, conferencia, comunicacion, proyecto de trabajo...), elaborados con los
contenidos fijados en el HEOC para el nivel C2.

A los efectos de evaluar esta prueba de comprension oral se valorara: a) en qué medida ha cumplido el
examinando con la tarea solicitada; b) la adecuacion de su texto.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo de 10
puntos para superarlo.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumplimiento de la
tarea solicitada y sera de 40 minutos aproximadamente.
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Prueba de expresioén oral:

Este apartado consistira en desarrollar ante los examinadores la accion comunicativa que se le habra
indicado con media hora de antelacion. El enunciado de la prueba presentara con claridad las
caracteristicas de la accidbn comunicativa solicitada: género textual (conferencia, comunicacion,
comentario oral, crénica, narracién histérica...), en una situaciébn o contexto propio del nivel de
competencia C2 (dmbito de uso, rol del enunciador, rol del receptor, y el objetivo o finalidad
comunicativa). El examinando debera desarrollar la accion comunicativa asignada bajo el punto de vista
de la especialidad académica o técnica que el propio examinando ha consignado en el formulario de
inscripcion.

Para exponer el tema ante los examinadores podra valerse de un guion, pero no podra leer un texto
previamente preparado.

La evaluacion de la expresion oral se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) grado de adecuacién
del texto al contexto; 2) coherencia, cohesion y concision manifestada tanto en la exposiciébn como en la
interaccion; 3) fluidez y correccion en la pronunciacion; 4) riqueza y 5) correccion en la utilizaciéon de los
exponentes linguisticos.

La puntuacién maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener 15 puntos para
superarlo e imprescindible, lograr la calificacion de suficiente en todos y cada uno de los criterios de
correccion.

El examinando dispondra de treinta minutos para preparar la prueba y diez minutos para su realizacion.
Prueba de comprension escrita:

El examinando leera el texto propuesto de aproximadamente 350-450 palabras y, para mostrar que lo ha
entendido, debera realizar una sintesis de dicho texto por escrito en 50-80 palabras, destacando las
variables fundamentales del mismo: el mensaje del emisor, su finalidad, destinatario... El texto se
ajustara a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel (articulo de opinion,
informe, proyecto de trabajo, texto juridico, ensayo, editorial, articulo de divulgacion...), elaborados con
los contenidos fijados en el HEOC para el nivel C2.

En la evaluacion de la comprension escrita se valorara: 1) en qué medida ha cumplido el examinando
con la tarea solicitada; 2) la adecuacion de sus respuestas.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo de 10
puntos para superarlo.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacién realizada para el correcto cumplimiento de la
tarea solicitada y sera de 40 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion escrita:

El examinando debera redactar un texto de 400 palabras como minimo, llevando a cabo una accién
comunicativa concreta. El enunciado de la prueba presentara con claridad las caracteristicas de la accién
comunicativa solicitada: género textual (articulo divulgativo o de opiniébn comunicacion, informe,
propuesta de trabajo, reportaje, editorial, introduccién...), en una situacion o contexto propio del nivel de
competencia C2 (dmbito de uso, rol del enunciador, rol del receptor y el objetivo o finalidad comunicativa).
El examinando debera desarrollar la accion comunicativa asignada bajo el punto de vista de la
especialidad académica o técnica que el propio examinando ha consignado en el formulario de
inscripcion.
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Con relacién al nimero minimo de palabras solicitadas en la prueba de expresion escrita, el examinador
tendrd en cuenta los siguientes criterios para emitir sus calificaciones:

— Si el examinando ha redactado el nimero minimo de palabras estipulado, y cumple con los minimos
requeridos para el nivel, el ejercicio se calificara entre 15y 30 puntos.

— En la calificacién de los textos que no alcancen el nUmero minimo de palabras estipulado por menos
de un 10 %, se deducira de la puntuacion general obtenida la puntuacion especificada en la siguiente
tabla:

NUmero de palabras 400

- 1 punto 387-399
- 2 puntos 374-386
- 3 puntos 361-373

La calificacion de la prueba que no alcance el 90 % del minimo de palabras exigidas sera:

| No apto: 5 puntos | < 360 ‘

La evaluacion de la expresién escrita se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) adecuacion del
texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) riqueza y 5) correccién de los exponentes
linguisticos utilizados.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener un minimo de 15
puntos para superarlo e imprescindible, lograr la calificacién de suficiente en todos y cada uno de los
criterios de correccion. La calificacion de la prueba en la que un examinando no supere todos y cada uno
de los criterios de evaluacion sera:

No apto: 6 puntos

La duracion de la prueba seréa de 2 horas y 20 minutos aproximadamente.

Para contabilizar el nimero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:

— No se tendra en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras desde
el saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos al emisor y
al receptor (nombre, apellidos, direccidn...). Respecto a las fechas, se contabilizardn cuatro palabras
COMO MAximo.

— Se analizar& Unicamente el texto elaborado, de manera que no se tomaran en consideracion las frases
tomadas literalmente de la situacibn comunicativa propuesta.

Ademas:

— Las palabras compuestas contardn como una sola.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizardn como si lo estuvieran.
— Los numeros contardn como una palabra.

Organizacion:
Las pruebas de acreditacion se llevaran a cabo en dos ambitos diferenciados: las pruebas relativas a las

destrezas receptivas (comprension escrita y oral) seran aplicadas por los euskaltegis y centros
homologados de autoaprendizaje del euskera en sus propios centros, y las pruebas relativas a las
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destrezas productivas (expresion escrita y oral) se organizardn por territorios en un ambito Gnico por
cada territorio.

Calificaciones y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel C2 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprension escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprensién oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Resultados:

Comprension escrita: Apto/No apto.
Expresion escrita: Apto/No apto.
Comprension oral: Apto/No apto.
Expresion oral: Apto/No apto.
Total: Apto/No apto.
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