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urante los ultimos anos, en el marco del Programa de Educaciéon Ambiental en el siste-
ma educativo no universitario, los Departamentos de Ordenacion del Territorio,
Vivienda y Medio Ambiente, y de Educacién, Universidades e Investigacion hemos
venido desarrollando, entre otras actuaciones, una decidida politica de edicion de mate-
riales diddcticos para favorecer la efectiva integracion de la perspectiva ambiental en los curriculos
educativos y en el conjunto de la vida escolar.

A la amplia coleccion de materiales de educacion ambiental ya publicados, generales o especifi-
cos para los diferentes ciclos de Educacion Infantil, Educacion Primaria y Educacion Secundaria
Obligatoria, se viene a incorporar ahora una serie de doce carpetas, con unidades diddcticas para
otros tantos ciclos formativos de diferentes familias profesionales.

La nueva serie se editard en dos fases. La primera entrega, que se pone a disposicion de los cen-
tros en el curso académico 1999-2000, estd compuesta por los siguientes titulos:

m Cocina y medio ambiente, para el ciclo de Cocina.

m Electricidad y medio ambiente, para el ciclo de Equipos e instalaciones electrotécnicas.
m Construccion y medio ambiente, para el ciclo de Obras de albainileria.

m Analizar sin contaminar, para el ciclo de Andlisis y control.

m Sistemas informdaticos y medio ambiente, para el ciclo de Sistemas de telecomuni-
cacton e informdticos.

m Fabricacion mecdanica y medio ambiente, para el ciclo de Produccion por mecanizado.

En la presentacion de estas unidades diddcticas, es preciso agradecer la labor desarrollada en
su gestacion por un grupo de docentes de formacion profesional con experiencia en desarrollo curri-
cular y elaboracion de materiales, autores y autoras de las unidades diddcticas, que trabajaron bajo
la direccion, asesoramiento y supervision del Centro de Educacién e Investigacién Diddctico-
Ambiental (CEIDA) y del Instituto Vasco de Cualificaciones y Formacién Profesional (IVAC).

Astmismo, hacemos un llamamiento al profesorado de los ciclos formativos a los que se dirigen
las carpetas para que las use sistemdticamente, pues su intervencion educativa es decisiva a la hora
de conseguir una éptima capacitacion de las y los futuros trabajadores vascos para hacer frente al
reto de mejorar la gestion ambiental del tejido econémico vasco a través de la adecuacion generali-
zada de las prdcticas profesionales.

Como continuacion del trabajo inictado, estd previsto editar durante el curso académico 2000-
2001 seis nuevas unidades diddcticas, dirigidas a los ciclos formativos de: Cuidados auxiliares de
enfermeria, Electromecdnica de vehiculos, Peluqueria, Industrias alimentarias, Administracion y
finanzas, y Gestién y organizacién de empresas agropecuarias. Con ellas se completard esta prime-
ra coleccion de matertales de educacion ambiental para Formacién Profesional reglada, que pre-
tende poner a disposicion del profesorado recursos educativos de fdcil aplicacion que favorezcan una
correcta capacitacion ambiental del alumnado, previa a su tncorporacion al mercado laboral.

Octubre de 1999

PATXI ORMAZABAL ZAMAKONA

CONSEJERO DE ORDENACION DEL TERRITORIO, VIVIENDA Y MEDIO AMBIENTE

INAXIO OLIVERI ALBISU

CONSEJERO DE EDUCACION, UNIVERSIDADES E INVESTIGACION
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1. PRESENTACION DE LAS UNIDADES DIDACTICAS

1.1.Introduccion. Unidades didacticas elaboradas

Los materiales que se presentan en esta carpeta forman parte de una coleccién de U.D. que tiene por
finalidad relacionar los distintos sectores productivos y su influencia e impacto en el medio ambien-
te, con objeto de facilitar al profesorado y al alumnado de los ciclos formativos de F.P.una mejora en
su actividad docente y profesional.

Este trabajo, aunque dirigido y coordinado por la Administracién, ha sido realizado por un grupo de
profesores y profesoras en activo, que han aplicado y recogido su experiencia profesional en el dise-
Ao y elaboracién de las unidades didécticas que a continuacion se presentan.

Estos materiales se han desarrollado tomando como base los DCBs de los respectivos ciclos formari-
vos que ha elaborado la Comunidad Autonoma del Pais Vasco (CAPV).

Las unidades didacticas ejemplificadas por sectores profesionales son:

UNIDAD DIDACTICA CICLO FORMATIVO GRADO MODULO PROFESIONAL
Cocina y medio ambiente Técnico en cocina Medio Técnicas culinarias
Electricidad y medio ambiente Equipos e instalaciones  Medio Automatismos
electrotécnicas y cuadros eléctricos
Construccion y medio ambiente  Obras de albadileria Medio Obras de fabrica
Analizar sin contaminar Anélisis y control Superior Seguridad y ambiente
quimico en el laboratorio
Sistemas informaticos Sistemas de telecomu- Superior Arquitectura de equipos
y medio ambiente nicacion e informaticos y sistemas informaticos
Fabricacion Mecanica Produccién por Superior Planes de seguridad en
y medio ambiente mecanizado industrias de fabricacion
mecanica
Asistencia sanitaria Cuidados auxiliares Medio Higiene del medio hospita-
y medio ambiente de enfermeria lario y limpieza del material
Automocion Electromecénica Medio Seguridad en el mante-
y medio ambiente de vehiculos nimiento de vehiculos
Peluqueria Peluqueria Medio Higiene, desinfeccion
y medio ambiente y esterilizacion aplicada
a la peluqueria
Industria alimentaria Industrias alimentarias Superior Procesos en la
y medio ambiente industria alimentaria
Administracion Administracion Superior Proyecto empresarial
y medio ambiente y finanzas
Actividades agrarias Gestion y organizacion ~ Superior Produccioén agraria

y medio ambiente

de empresas
agropecuarias

EE deipa
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Después de este apartado de presentacion se encuentra un segundo capitulo de informacién y con-
textualizacion sobre lo que es y representa el medio ambiente en nuestra sociedad, particularizan-
dolo en el Pais Vasco. Esta dirigido fundamentalmente al profesorado, pues puede haber una parte
del mismo que tenga una idea parcial o estereotipada del concepto “medio ambiente’ siendo nece-
sario que se observen con claridad las distintas perspectivas e implicaciones que tiene, para que se
puedan relacionar en su globalidad con las actividades profesionales propias de cada sector pro-
ductivo.

Posteriormente viene un tercer apartado que mediante una interpretacién guiada del DCB nos permite
hacer una planificacién del ciclo y del médulo concreto donde se sitta la unidad didactica. Asi, cobra sen-
tido su ubicacion dentro del ciclo evitando considerarla como algo aislado y ajeno al mismo.

El apartado 4 expone esquematicamente los objetivos, contenidos y actividades que constituyen la
unidad didactica.

El apartado 5 desarrolla propiamente el trabajo aplicativo por parte del profesorado y del alumnado
en al aula y/o taller.

El apartado 6 describe y comenta una relacion de recursos didacticos y materiales de apoyo utilizables
en el desarrollo de esta unidad didactica.

Por ultimo, el apartado 7 recoge una serie de anexos donde se incluyen datos de interés que pueden
ayudar y complementar la labor del profesorado en la aplicacion mas personalizada que puede hacer
de la unidad didactica.

Para desarrollar todo esto conviene aclarar algunos conceptos previos que a continuacién se detallan.

1.2. ;Qué se entiende por unidad didactica?

A lo que tradicionalmente se le ha venido denominando tema o leccién, ahora se le llama unidad
didactica.

Se entiende por unidad didactica, “un conjunto de actividades de ensefianza-aprendizaje y de evalua-
cién”, enmarcadas en situaciones de aprendizaje continuadas y circunscritas en un tiempo concreto,
no excesivamente largo, que se apoyan en el tratamiento de una serie de contenidos, con objeto de
que sean adquiridos y aplicados para lograr capacidades. Es decir, se constituye como una “unidad de
trabajo relativa a un proceso de ensefianza—aprendizaje, articulado y completo”

La unidad didéctica es la programacién mas directamente conectada con el aula, entendiendo por
programacion la expresion previa, detallada y ordenada de los trabajos que el profesorado y el alum-
nado realizaran en el centro o fuera de él: las actividades.

JeipA  EH
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1.3. ;Cual es la estructura de una unidad diddctica?

"——— MATRIZ DE UNA UNIDAD DIDACTICA EEa—

TITULO:
A) OBJETIVOS ESPECIFICOS: ; Qué capacidades se quieren consegquir?
B) CONTENIDOS: ;Qué enserar? ;Qué aprender?

Contenidos procedimentales Contenidos conceptuales Contenidos actitudinales
“Cémo hacer” “Qué saber” “Cémo ser y estar”
C) ACTIVIDADES

;Qué hacer para ensefiar? ;Qué hacer para aprender?

D) RECURSOS

;Qué usar?

E) ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

;Como?

F) TEMPORALIZACION

;Cudndo?

G) EVALUACION

;Qué, cdmo, cudndo, a quién?

Para hacer mds operativo su desarrollo los cuatro ultimos apartados D, E, F y G se van a integrar en el
proceso de aplicacién de las actividades, presentando un esquema estandar que queda de la siguien-
te manera.

EE [eipa ..
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1.4. ;Cual es el esquema de “nuestras” unidades didacticas?

UNIDAD DIDACTICA Ne
OBJETIVOS ESPECIFICOS
v
v
v
v
v
CONTENIDOS
PROCEDIMENTALES CONCEPTUALES ACTITUDINALES
ACTIVIDADES
Horas ACTIVIDADES DE OBSERVACIONES ACTIVIDADES DE
ENSENANZA/APRENDIZAJE DIDACTICO/METODOLOGICAS EVALUACION
RECURSOS
DIDACTICOS
NOTAS

En base a lo que se ha dicho anteriormente estas unidades didacticas quedan constituidas funda-
mentalmente por tres apartados:

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Se relacionan las capacidades y logros concretos que queremos que consiga el alumnado.

CONTENIDOS
En cada una de estas unidades didacticas se presentan tres tipos de contenidos:

¢|os relativos a los procedimientos o procedimentales;
*los relativos a hechos, conceptos y principios, o conceptuales;
*los relativos a normas, valores y actitudes o actitudinales.

Como se ve, se ha optado por presentar los contenidos clasificados por su naturaleza (procedi-
mental, conceptual y actitudinal). Se quiere transmitir que, desde su tratamiento integrador, se

- [EIDA EE
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debe dar respuesta a las tres necesidades claves del aprendizaje:“Cémo hacer” los procedimientos
que se establecen, “Qué saber” para poder hacerlos y responder a situaciones diversas y cambios,
y “Cémo ser y estar” para intervenir y comportarse con profesionalidad.

Notese que dentro de cada unidad didactica son los contenidos de tipo procedimental los que se
relacionan en primer lugar, pues a diferencia de otras enseflanzas mas academicistas (ESO,
Bachillerato), en FP son estos los que deben “arrastrar” el proceso de ensefianza—aprendizaje y la
evaluacion. Los contenidos de tipo conceptual encuentran su principal sentido en constituir un
soporte apropiado para el desarrollo de los procedimientos, siendo estos su referencia principal a
la hora de determinar su profundidad. A su vez, los de tipo actitudinal se habran de abordar de
forma asociada al desarrollo de los procedimientos. Por lo general los tres tipos de contenidos
deberén ir estrechamente asociados en las distintas actividades de ensefianza y aprendizaje, asi
como de evaluacion.

ACTIVIDADES

Son las realizaciones que se desarrollan durante la clase para trabajar los contenidos y, a la vez que
los hacen significativos para el alumnado, adquirir las capacidades que marcan los objetivos. Las divi-
dimos a su vez en un material para entregar al alumnado y otro para el profesorado, donde se le
comenta cémo poder desarrollar metodoldgicamente el material didactico. Cada una de estas acti-
vidades se presenta mediante el siguiente cuadro:

| MATERIAL PROFESORADO 1 |—

Actividad 1 A

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO

OBJETIVOS OPERATIVOS

RECURSOS

METODOLOGIA

EVALUACION

ACTIVIDADES PAUTAS PARA EVALUAR

%_EEIDA (| 1 —




QUIMICA

1.5. ;Cémo se elaboran las unidades didacticas en un Médulo Profesional?

Una vez asumido el médulo, tanto su ubicaciéon dentro del ciclo como su estructura...

Con ayuda del recorrido didactico propuesto para el médulo,
hacer un listado de todas las posibles unidades didacticas que
se van a llevar a cabo (por regla general cada fase o conjunto de
fases de una misma etapa del recorrido didactico propuesto
para el modulo corresponde, al menos, a una unidad didactica).

Temporalizar dentro
de la duracion del
modulo, el tiempo
que se va a dedicar a
cada de ellas (aproxi-

madamente).

Una vez decidido qué unidad se va a de-

sarrollar, buscar los objetivos que se pre-
Partiendo de los tenden con dicha unidad (la fuente de
objetivos que se pre- informacion seran los objetivos generales
tenden con la unidad del ciclo, las capacidades terminales del
didactica y atendien- médulo, sus criterios de evaluacion...).
do al eje estructura-
dor que se plantea
para la misma, extraer
los contenidos que se
van a desarrollar (pro-
cedimentales, con- Una vez obtenidos los contenidos de la unidad, se trata de establecer las activi-
ceptuales y actitudi- dades de enseflanza-aprendizaje que se van a plantear. Se deberd, a su vez, ir
nales) de los bloques disefiando las actividades de evaluacion. Posteriormente se aportara informa-
de contenidos. cién sobre los recursos que se van a emplear (didacticos, metodolégicos, etc.).

1.6. ;COmo se pueden planificar las actividades?

Tomando como hilo conductor el tema que vamos a desarrollar —la influencia de nuestra actividad
profesional en el medio ambiente— y utilizando los contenidos que vamos a trabajar, se disefa,
estructura y temporaliza una secuencia de actividades.

Para el diseno de estas actividades se propone realizar un andlisis similar al que a continuacion se
expone, siendo éste valido para cualquier proceso productivo con sus oportunas adaptaciones.

Teniendo en cuenta que el concepto de “medio ambiente” se define como el conjunto de componen-
tes fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales capaces de causar efectos directos o indirectos, en un plazo
corto o largo, sobre los seres vivos, las actividades humanas, y el medio natural; la unidad didactica
debe considerar en su planificacidn, disefio y desarrollo una secuencia de actividades similar a la que
se propone a continuacion.

- [EIDA EH
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ACTIVIDADES
Unidad Didactica n°
HORAS ACTIVIDADES DE OBSERVACIONES ACTIVIDADES
ENSENANZA-APRENDIZAJE DIDACTICO-METODOLOGICAS DE EVALUACION

1. ;{Qué sabemos de medio ambien-
te? ;Como le influye nuestra pro-
fesion?

* Evaluacion inicial.

* Presentacién de conceptos.
e Lluvia de ideas.

¢ Video, articulo...

Realizacién de un cuestionario de conoci-
mientos generales sobre medio ambien-
te, una lluvia de ideas, un debate...
Puesta en comun e introduccién de con-
ceptos teodricos.

« Cuestionario resuelto
sobre conocimientos
generales.

+ Observacion de la par-
ticipacion del alum-
nado.

2. Desarrollo sostenible.
¢ Problemas medioambientales
mas importantes derivados de

la actividad humana.

Trabajo en grupo sobre un informe para
una posterior puesta en comun y explica-
cion final a través de transparencias.
Presentacion de un caso practico relacio-
nado con nuestra actividad profesional.

+ Observacion de la moti-
vacioén y de los conoci-
mientos adquiridos.

« Valoracion del trabajo
en grupo y la partici-
pacion en la puesta en
comun.

3. Impacto medio ambiental

de nuestras actividades

profesionales.

¢ Desarrollo de un proceso pro-
ductivo de nuestro sector, iden-
tificando los problemas medio
ambientales generados.

* Analizar el caso practico y pro-
poner soluciones.

Representacion del proceso productivo
mediante un diagrama de flujo identifi-
cando el impacto medio ambiental
(recursos gastados, contaminantes gene-
rados, etc.) de cada etapa.

Resumen y comentario de los resultados
obtenidos en los diferentes grupos.

* Puesta en comun de
los problemas observa-
dos y las soluciones
planteadas.

« Valoracién del trabajo
en equipo y participa-
cién en la puesta en
comun.

4. Simbiosis profesional.
¢ Aprovechamiento de subpro-
ductos por parte de otras indus-
trias del sector u otros sectores.

Ante un listado de actividades propues-
tas establecer una relacién mediante el
aprovechamiento de los residuos y/o ver-
tidos que genera cada una de ellas.

* Motivacién y partici-
paciéon en la realiza-
cién de la actividad.

« Valoracién de la pues-
ta en comun de los re-
sultados.

5. Legislacion medio ambiental.
* Legislacion medio ambiental
correspondiente a cada activi-
dad profesional.

Exposicion del tema de una forma ge-
nérica.

Busqueda de la legislacion correspondien-
te a actividades potencialmente contami-
nadoras de la atmosfera, sobre el vertido
de aguas residuales y de residuos.

« Atencion a las explica-
ciones.

« Capacidad de busque-
da de informacion.

6. SIGMA.
¢ |1SO 9000, 14000, auditorias me-
dio ambientales, marketing am-
biental.

Exposicion tedrica sobre los Sistemas de
Gestion Ambiental.

Simulacién de una auditoria en los talle-
res del centro escolar.

7. Elaboracion de un cédigo de
“Buenas prdcticas ambientales”.
¢ Realizacién de un manual de
buenas practicas medio ambien-
tales como conclusion de las
actividades anteriores.

Elaboracién de un manual de buenas
practicas medio ambientales en grupos y
debate final.

« Participacién activa en
el debate.

* Puesta en préctica de
las “Buenas Practicas
Profesionales”

8. Recopilacion de los contenidos
trabajados en la actividad.
* Evaluacion de conocimientos
adquiridos.

Elaboracion de un informe.

Mesa redonda.

Debate.

Elaboracion de una exposicién para
comunicar los contenidos de la actividad.
Resolucién de un cuestionario.

+ Capacidad de sintesis
de todos los conteni-
dos desarrollados en la
actividad.

* Implicacién personal
en la puesta en practica
de las“Buenas Practicas
Profesionales”
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2. INFORMACION GENERAL PARA EL PROFESORADO SOBRE MEDIO
AMBIENTEY ACTIVIDADES LABORALES

2.1.Los sectores productivos y su influencia en el medio ambiente

Las distintas actividades profesionales han tenido su influencia en el medio ambiente, desde la selec-
cién de las materias primas y el tipo de energia que utilizan, hasta los impactos que producen los pro-
cesos y los productos elaborados. Ademds del progresivo empobrecimiento que supone la utilizacion
de materias primas no renovables, “el principal indicador de una mala gestion es la contaminacién”. Esta
se puede detectar en atmdsfera, aguas y suelos.

Actualmente se esta introduciendo en la industria el concepto de Desarrollo Sostenible; las materias

primas, los recursos energéticos y el medio en el que se producen las actividades econdmicas deben
ser utilizados de una forma sostenible, consiguiendo una equidad inter e intrageneracional.

INFLUENCIA DE LOS SECTORES PRODUCTIVOS EN EL MEDIO AMBIENTE
SECTOR PRODUCTIVO
| ENERGIA | ENERGIAS | SUBPRODUCTO |
¢ ALTERNATIVAS ¢
DESARROLLO + MATERIA PRIMA
PROCESO PRODUCTIVO | —>=| RESIDUO
SOSTENIBLE | | | | DE OTRA
INDUSTRIA
| MATERIAS PRIMAS | ¢
SIMBIOSIS
INDUSTRIAL
| ATMOSFERA | | AGUA | | Ssueo |
w
3 v v \,
— - - ” c
@ [CONTAMINACION CONTAMINACION| | CONTAMINACION S
2 ATMOSFERICA RUIDO ACUATICA TERRESTRE 3
o Y 2
= * URBANOS
+ VERTIDO —> | « PELIGROSOS
INVISION « INDUSTRIALES
l « HOSPITALARIOS
Y Y
| MEDIDAS CORRECTORAS | | DEPURACION | | VERTEDERO CONTROLADO |
| SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO |
A
Y
| LEGISLACION |
SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SIGMA)
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2.1.1.Los procesos productivos

LAS MATERIAS PRIMAS Y SU ALMACENAJE
La seleccion del tipo de materia prima que se va a utilizar es fundamental para reducir posibles
impactos en el medio ambiente. Teniendo en cuenta que el primer paso es la elecciéon de las
materias primas, las renovables, en principio, tendrdn un menor impacto que las no renovables.
Otro factor importante a considerar es el transporte que necesitan estas materias para llegar
hasta la empresa.

Se debe primar la utilizacién de materias primas sin compuestos contaminantes, sustituyendo
la materia prima del proceso por otra que no sea contaminante o, si esto no es viable se some-
te a esta a un proceso de purificacion.Seria conveniente revisar todas las materias primas adqui-
ridas, ver cuales son materiales toxicos y buscar materias primas alternativas menos peligrosas.

También, es adecuado adquirir solamente las materias primas que sean necesarias, controlando
los stocks, ya que los costes de eliminacién de materias primas en exceso puede superar amplia-
mente los costes de adquisicién.

El almacenamiento de combustibles y de productos peligrosos requiere una especial atencion
ya que los tanques de almacenamiento de combustibles pueden suponer un riesgo de conta-
minacién para el suelo. Se deben adoptar las medidas necesarias para prevenir la contamina-
cién e impedir los vertidos accidentales de sustancias, por eso hay que tener en cuenta:

m el nimero de tanques, de que tipo son, la capacidad con la que cuentan y el contenido de
los mismos,

m la ubicacién de los tanques y el estado de conservacion,

m |as revisiones y el mantenimiento al que se les somete,

m |as fugas que se han podido producir,

m y sobre todo el tener en cuenta, en general, cualquier tipo de medida preventiva.

LOS PROCESOS DE TRANSFORMACION
El proceso productivo puede suponer una fuente de impactos para el medio ambiente por ello
hay que considerar las modificaciones que supongan mejorar los procedimientos de operacién
y mantenimiento. Se debe introducir un control mas estricto de la explotacién y del manteni-
miento de los procesos industriales, y optimizarlos, para conseguir la maxima eficiencia en la uti-
lizacion de las materias primas y de la energia.

Asi mismo, se pueden introducir cambios en la tecnologia del proceso, sustituciones de los equi-
pos y de la maquinaria, segregacion de flujos de productos residuales, etc.

También, hay que promover las tecnologias limpias, que no generen productos residuales, aque-
llas tecnologias que integren procesos de fabricacidon de productos en los que todas las mate-
rias primas y energias son utilizadas racionalmente e integradas en el ciclo, de manera que los
impactos sobre el medio ambiente sean minimos. No hay que olvidar el funcionamiento de los
sistemas naturales en los que la mayor parte de la materia se recicla produciéndose unos
pequeios depdsitos de materiales no téxicos que se incorporan al suelo.

Por ultimo, hay que considerar las alteraciones en equipos auxiliares que suponen la modificacion
de actividades complementarias al proceso productivo (limpieza de instalaciones, depuracién de
materiales...).Los equipos auxiliares que pueden ser modificados son muy variados: como calde-
ras, transformadores eléctricos, compresores, generadores de vapor, aguas de refrigeracion...

2.1.2.Impactos producidos por las actividades profesionales

CONTAMINACION ATMOSFERICA
Se define la contaminacién atmosférica como la presencia en el aire de materias o formas de
energia que impliquen riesgo, dafio o molestia grave para las personas y bienes de cualquier
naturaleza.
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Como consecuencia de las actividades de las empresas se han producido gran cantidad de emi-
siones a la atmdsfera, sin embargo, ésta tiene unos mecanismos de autodepuracién, es decir,
procesos que eliminan contaminantes de la atmésfera. Estos mecanismos son: la absorciéon de
las hojas de las plantas, las precipitaciones, la absorcién por el suelo y por las zonas hiumedas
(de los continentes y mares), junto con numerosas reacciones quimicas ambientales.

La variacién de la cantidad de contaminantes que se encuentran en la atmdésfera en un momen-
to dado vendran determinados por la diferencia entre lo que se vierte y lo que se elimina a tra-
vés de los procesos de autodepuracion.

Una vez que se ha producido una emisiéon contaminante, los factores que influyen en su dis-
persion atmosférica son los siguientes:

m Difusion y transporte: depende de las condiciones en que se ha producido la emision y
de la capacidad dispersante del medio atmosférico,ambos determinan la sobreelevacién,
mezcla y trayectoria de los contaminantes emitidos.

m Condiciones de emisién: hay que considerar el caudal de los gases emitidos, las cargas de
contaminantes que contengan, la temperatura y velocidad de salida de los gases y la altu-
ra a la que se produce la emisién.

m Situaciones meteoroldgicas: tienen una gran incidencia en los procesos de dispersién de
los contaminantes. Las variables con mayor incidencia son: temperatura del aire, veloci-
dad del viento a la altura de la chimenea, variacién de la velocidad del viento con la altu-
ra, direccion del viento, variacion de la direccion del viento con la altura, gradiente verti-
cal de temperaturas, altura de la capa de mezcla, insolacién, radiacién, humedad,
nubosidad, precipitacién.

Las alteraciones macroecoldgicas mas graves que nos afectan hoy en dia relacionadas con la
contaminacion atmosférica son:

m Efectos de las lluvias acidas sobre la vegetacion, el suelo, el agua y el patrimonio arqui-
tecténico e histdrico-artistico.

m Posibles alteraciones del clima en la tierra debido al incremento de la concentracién de
CO: y otros gases de la atmdsfera. Efecto invernadero. Cambio climético global.

m Alteracién o rotura de la capa de ozono debido a la accién de los organohalogenados
(clorofluorcarbonos) y otros compuestos.

m Deforestacion.

m Efectos de las radiaciones ionizantes.

Las emisiones a la atmdsfera en forma de particulas, gases y formas de energia, disminuyen la
calidad del aire, haciendo que desaparezcan de las zonas industriales o de las ciudades los orga-
nismos mas exigentes como los liquenes. En ciertas condiciones las emisiones a la atmosfera, a
pesar de la facilidad de dispersion, pueden ser letales para la poblacion.

RUIDO

El ruido es un tipo de contaminacién, definido como el sonido no deseado, que no produce
efectos nocivos en los ciclos naturales pero constituye un grave problema para la salud huma-
nay para algunas comunidades animales.
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La industria suele ser una fuente emisora de ruido que ademas al ser producido en sitios cerra-
dos, y al ser acumulativo y provenir de muchas fuentes, puede convertirse en un problema
importante. Para reducirlo hay que considerar tanto el controlarlo mediante barreras acusticas,
como el disminuirlo en origen.

El ruido es una forma de contaminacién que puede afectar a la salud, ademas si estas activida-
des productoras de ruido se realizan por la noche cuando el resto de los ruidos disminuyen,
pueden ser muy molestas para la poblaciéon que duerme.

El sonido se mide en decibelios (dB), siendo el umbral de sensacién sonoro 0 dB, punto a partir
del cual el oido humano es capaz de recibir sefales acusticas, hasta el umbral doloroso que esta
situado en 120 dB. El nivel de ruido al que la poblacidn esta expuesta oscila entre los 35 y los 85
dB, considerandose los 65 dB como el limite superior de tolerancia o aceptabilidad para el ruido
ambiental. El aumento demogréfico y el desarrollo industrial, ha sido acompafado de un
aumento del nivel de ruido en la ciudades.

El ruido tiene respecto a la salud fisica un efecto que es semejante a los asociados con el miedo
y la tensidn; asi, existe aumento en el nimero de pulsaciones, modificacién del ritmo respirato-
rio, de la presion arterial, de la tensidn muscular, de la resistencia de la piel, de la agudeza de la
vision, de la vasoconstriccién periférica, etc., los principales efectos del ruido son los siguientes:

m Pérdidas de audicién.
m Alteracién del suefio y el descanso.
m Cansancio, fatiga, estrés.

m Interferencias en las comunicaciones, irritabilidad y agresividad. Alteracién de la capaci-
dad de atencién y concentracion mental.

m Disminucion del rendimiento de actividad.

CONTAMINACION DE AGUAS

Se entiende por contaminacion acuatica la accion y el efecto de introducir materias o formas de
energia, o inducir condiciones en el agua que de modo indirecto, impliquen una alteracién per-
judicial de su calidad en relacién con sus usos posteriores o con su funcién ecolégica.

Los problemas causados dependeran de la naturaleza de la sustancia contaminante, asi, el agua
potable puede ser no apta o menos apta para el consumo, o presentar un riesgo sanitario
potencial para los consumidores; también este agua puede ser no apta para ciertos procesos de
produccion, o tener efectos téxicos sobre los componentes del ecosistema, alterando los equi-
librios medioambientales, y pudiendo acumularse en la masa de agua o en los seres vivos,
actuando sobre la capacidad de regeneracion de la masa de agua afectada.

Las aguas residuales pueden ser de origen urbano, agricolas, ganaderas, industriales, sanitarias,
pluviales, y de refrigeracion. Las aguas residuales afectan a los ecosistemas causando la des-
truccién de ecosistemas acuaticos de agua dulce y salada; produciendo enfermedades en seres
humanos y animales. Los productos téxicos que contienen las aguas residuales industriales
(como insecticidas, metales pesados...) se introducen en las cadenas alimentarias y pueden
producir efectos letales.

Las moléculas fosfatadas que contienen ciertos detergentes pueden desequilibrar algunos eco-
sistemas acudticos cerrados (lagos, embalses...) produciendo fenémenos de eutrofizacion, y
destruyendo su capacidad natural de regeneracion.

La velocidad de las reacciones quimicas, la solubilidad de los gases, el consumo de oxigeno
disuelto para la descomposicion de la materia organica, son procesos que dependen de la tem-
peratura. Al aumentar la temperatura del agua, aumenta la velocidad de multiplicacién de las
bacterias, cuando las condiciones del medio son favorables y no hay factores limitantes.

Ademas, hay que considerar que las acciones sinérgicas de los contaminantes son mayores a
altas temperaturas. Aguas residuales, domésticas o industriales, aceites, alquitran, insecticidas,
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detergentes y fertilizantes consumen mas rapidamente oxigeno del agua a altas temperaturas,
aumentando su toxicidad relativa.

Los aspectos mds importantes a controlar en los posibles impactos a las aguas continentales son:

m Abastecimiento: definiendo con claridad la fuente de abastecimiento, si se trata de la red
publica, o de pozos, manantiales, embalses..., asi como las licencias o permisos de abas-
tecimiento con los que cuente la empresa.

m Consumo: hay que tener en cuenta el volumeny tipo de consumo, la utilizacién del agua,
los aforos y tratamientos previos que se realicen.

m Carga contaminante: hay que considerar el permiso de vertido y su validez, el caudal y la
carga contaminante del vertido. Para analizar ésta, hay que tener en cuenta la actividad
productiva y los siguientes pardmetros del agua: temperatura, pH, conductividad eléctri-
ca, DBO, DQO, sélidos en suspension, grasas y aceites, hidrocarburos totales, fenoles, sul-
furos y sulfatos, y metales pesados.

m Sistemas de tratamiento y destino de aguas residuales: se deben tener en cuenta el pro-
ceso de depuracién de las aguas residuales y su destino final (depuradora propia o
comarcal, vertido directo a cauces publicos o al mar...).

m Aguas pluviales: 1as aguas pluviales si no estdn contempladas en las instalaciones de la
empresa pueden producir arrastres de contaminantes y transporte de estos a zonas no
contaminadas.

En la gestidn de las aguas es fundamental racionalizar el uso de estas, reutilizando en lo posible
los recursos disponibles y segregando las corrientes de aguas residuales para optimizar los cos-
tos de tratamiento de los efluentes contaminados, reduciendo el volumen de aguas a depurar.
La racionalizacién en el consumo de agua implica reducir al minimo que sea posible el consu-
mo, reutilizando el recurso siempre que sea factible.

CONTAMINACION DE SUELOS. RESIDUOS. ENVASES Y EMBALAJES

Un suelo estd contaminado cuando su calidad natural ha sido alterada por la presencia de com-
ponentes de caracter tdxico y peligroso cuyo origen esté relacionado con actividades humanas,
con el consiguiente desequilibrio de las funciones que le son propias.

Las principales actividades que producen contaminacién en los suelos son:
m vertederos,
m emplazamientos industriales,
m dreas de desguace de vehiculos,
m estaciones de servicio,

m industrias que han cesado su actividad (ruinas industriales).

La contaminacion de suelos puede producir lixiviados que se incorporan al ciclo hidrolégico.

Un residuo es un desecho generado en actividades de produccion, los residuos producidos por
la industria pueden ser asimilables a residuos urbanos (RSUs), residuos sélidos inertes, residuos
toxicos y peligrosos (RTPs) y residuos radioactivos.

Se denomina ResiDuoO INERTE a aquel que no experimenta transformaciones fisicas, quimicas o
bioldgicas significativas; los residuos inertes no son solubles, ni combustibles, ni reaccionan fisi-
ca ni quimicamente de ninguna otra manera, ni son biodegradables, ni afectan negativamente
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a otras materias con las cuales entran en contacto de forma que puedan dar lugar a contami-
nacién del medio ambiente o perjudicar a la salud humana; la lixiavilidad, la cantidad de conta-
minantes de los residuos y la ecotoxicidad totales del lixiviado deberan ser insignificantes.

Los Resibuos Toxicos Y PELIGROSOS tienen efectos nocivos a corto, medio o largo plazo sobre el
medio ambiente, los recursos naturales o sobre las personas fisicas. Alteran las condiciones de
los recursos naturales, pudiendo no ser biodegradables y produciendo bioacumulacién que al
pasar a las cadenas tréficas pueden producir patologias a los seres humanos y al resto de los
seres vivos, dando lugar a procesos irreversibles. También pueden producir accidentes incon-
trolados. Debido a ello requieren tratamientos en condiciones exigentes y bajo control.

Los REesibuos RADIACTIVOS disminuyen la calidad del aire, sus efectos producen mutaciones en los
seres vivos causando alteraciones y patologias.

Los residuos sélidos y liquidos que contaminan los suelos, hacen que estos no puedan ser utili-
zados para otros usos, Yy en ciertos casos la presencia de sustancias téxicas puede ser un peligro
para la salud publica. Los residuos téxicos depositados en suelos pasan a la red hidrolégica con-
taminando acuiferos y llevando la contaminaciéon a puntos muy lejanos. La recuperacion de
estos suelos o la de los lodos contaminados en lechos de rios, puede ser una carga ambiental
muy costosa.

La gestién de envases y embalajes, y sus residuos es muy importante en la proteccién de los sue-
los.Se define “envase” como todo producto fabricado con cualquier material de cualquier natu-
raleza que se utilice para contener, proteger, manipular, distribuir y presentar mercancias, desde
materias primas hasta articulos acabados y desde el fabricante hasta el usuario o el consumidor,
incluyendo los articulos “deshechables” utilizados con el mismo fin.

De acuerdo con la normativa referida a envases es necesario poner en practica medidas de
reduccién en origen, de reutilizacion, de reciclado y de valorizaciéon. La reduccién en origen
supone no sélo la reduccion de la cantidad global de residuos, sino también la reduccién de su
nocividad, mediante el desarrollo de técnicas y productos no contaminantes. La reutilizacién es
toda operacién en la que el envase, concebido y disefiado para realizar un nimero minimo de
circuitos o rotaciones a lo largo de su ciclo de vida, sea rellenado o reutilizado con el mismo fin
para el que fue disefado.

El reciclado consiste en la transformacion de los residuos, dentro de un proceso de produccion,
para su fin inicial o para otros fines. Se incluye en este concepto el reciclado organico’ bien por
tratamiento aerobio “compostaje; o bien por tratamiento anaerobio “biometanizacidon’ no se
considera reciclado la “recuperacion de energia) es decir la utilizacién de los envases para la
generacién de energia mediante la incineracion directa, con o sin otros residuos, pero, con recu-
peracién de calor.

La valorizacién es todo procedimiento que permita el aprovechamiento de los recursos conte-
nidos en los residuos de los envases, incluida la incineraciéon con recuperacién de energia, sin
poner en peligro la salud humanay sin utilizar métodos que puedan causar perjuicios al medio
ambiente.
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2.2.Situacion ambiental del Pais Vasco

Los antecedentes histéricos del moderno proceso de industrializacién vasco fijan una dinamica de
deterioro de su habitat continuada, donde como consecuencia de las actividades industriales y mine-
ras, el suelo, el agua y el aire estdn gravemente degradadas. A estas actividades habria que sumar las
especiales caracteristicas del medio fisico vasco, su evolucién demografica, y la forma que ha tomado
el proceso de ocupacion y uso del suelo.

El periodo mas critico se localiza en la etapa 1939-1973, etapa industrial floreciente, con las empresas
metalurgicas y quimicas en su mas alto rendimiento. Junto con la industria, la poblacién habia creci-
do también de forma importante.

La dificil orografia, el interés por mantener la produccién forestal, el desarrollo de las vias de comuni-
cacion, la necesidad de disponer de agua abundante... tendrdn como consecuencia que el mundo
urbano-industrial se ubique en los casos de Bizkaia y Gipuzkoa, en las margenes de los rios, alcan-
zando unas densidades de poblacién y edificacién inusitadas, al amparo de las zonas de actividad
industrial y econdmica.

Ademas, las actividades agricolas se han ido reduciendo o casi han desaparecido al compatibilizar la
explotacién del caserio con la actividad en la industria. Las zonas de montanas y las praderas que se
mantenian con las explotaciones agricolas van cubriéndose con plantaciones de especies arbéreas
exéticas de crecimiento rapido (especialmente, Pinus insignis).

Las industrias se asientan en las llanuras aluviales de los rios, ya que aqui encuentran zonas llanas, en
una regién que se caracteriza por una orografia muy montafosa. La situacién cercana a los rios, con
un régimen de aguas abundante durante todo el afio, permite eliminar vertidos directamente a los
cauces, quitando problemas a las industrias.

La falta de control de los vertidos a aguas, atmosfera, y suelos; la construccién de zonas industriales y
urbanas sin ninguna planificacién y en zonas de valles encajados donde las condiciones meteorolé-
gicas y ambientales tienden a la acumulacién de sustancias contaminantes, nos conducen a una situa-
cién ambiental muy peligrosa, que junto con la crisis ambiental de los afios 70 y 80 hizo que se empe-
zaran a tomar medidas para frenar el deterioro ambiental y para reconvertir una industria que no era
rentable ni econémica ni ambientalmente.

Los principales problemas medioambientales que se presentan en la actualidad en el Pais Vasco son:

RUINAS INDUSTRIALES

Se han detectado mas de 474 ruinas, que ocupan 3.300.000 metros cuadrados. Para su recupe-
racion se precisa una investigacion previa sobre los residuos que contienen y la posible conta-
minacién de suelo y edificios.

PRODUCCION DE RESIDUOS

El Pais Vasco genera anualmente mds de 4.000.000 de toneladas de residuos industriales, de
ellos 500.000 toneladas son residuos especiales (taladrinas, polvos de acerias, ceniza de tosta-
cién de piritas, residuos quimicos, aceites, residuos galvanicos, disolventes, pinturas...). El Plan
de Gestion de Residuos Especiales de la C.A.P.V., de 1993 se propone la minimizacién de los resi-
duos, asi como la reutilizacién y valorizacién posterior. Estos residuos crean numerosos proble-
mas como contaminacion de suelos y aguas y altos costes de gestién. Por ello se ha desarrolla-
do una politica de gestién que se basa en tres pilares:

¢ Plan de Gestion de Residuos Especiales,
¢ Plan de Gestion de Residuos Inertes,
¢ Plan Director para la proteccién de Suelos,
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Posteriormente, se ha elaborado una ley para la proteccién del medio ambiente en general:

* Ley 3/1998, de 27 de febrero, General de Proteccién de Medio Ambiente del Pais Vasco.

La politica ambiental sobre residuos téxicos y peligrosos tiene como principios basicos la preven-
cién de posibles riesgos sobre la salud humana, los recursos naturales y el medio ambiente,
mediante la transformacion de los mismos en inocuos, evitando la transferencia de contaminacién
a otro medio receptor y promoviendo tanto la recuperacion de las materias primas en ellos con-
tenidas como el desarrollo de tecnologias que permitan su reutilizacién a la vez que disminuyan
sus efectos nocivos en el medio y contribuyan por tanto a preservar los recursos naturales.

Se centra por tanto en el desarrollo de actuaciones que fomenten la Reduccién, el Reciclaje y la
Reutilizacién de residuos téxicos y peligrosos, al tiempo que incentiven el transporte de los resi-
duos lo mas cerca posible de los centros de produccion.

m El Plan de Gestion de Residuos Especiales (aprobado en 1993) se propone la minimizacién
para la gestion de residuos, asi como la reutilizacién y valorizacién posterior.

m El Plan de Gestion de Residuos Inertes, ha sido aprobado el 20 de diciembre de 1994. El
objeto de este plan es dar solucién adecuada a la gestidn de los residuos inertes, poten-
ciando la valorizacién de los mismos y recuperando la herencia histdrica generada por los
mas de 600 vertederos existentes en la comunidad.

m El Plan Director para la Proteccién del Suelo en la CAPV, ha sido elaborado para resolver el
problema de los suelos contaminados, y cuenta con un instrumento clave para conse-
guirlo:la Ley para la Proteccion del Suelo (propuesta en 1994).

SUELOS CONTAMINADOS

Se han recogido en un inventario de Suelos Potencialmente Contaminados en el cual se han
identificado 23.700 empresas ejerciendo una actividad potencialmente contaminante de sue-
los. Se ha estimado que de las 150.000 toneladas de residuos industriales que anualmente se
vierten de forma incontrolada, un 73% termina en el suelo. Las actuaciones para resolver este
problema se organizan a propuesta del Plan Director para la Proteccion del Suelo en la CAPV,
con un instrumento clave: la Ley para la Proteccion del Suelo.

EL PROBLEMA DEL PESTICIDA LINDANE

Se encuentran 29 focos de contaminacién de suelos, principalmente en las margenes del
Nervién, en los que se encuentran 80.000 toneladas de residuos y 3.500 toneladas de residuo en
estado puro. Para estas Ultimas el IHOBE (Sociedad Publica de Gestién Ambiental, creada en el
ano 1983), ha experimentado un tratamiento y se ha construido una Planta de Tratamiento en
Baracaldo, respecto a las 80.000 toneladas de suelos, se ha iniciado la construccion de varias cel-
das de seguridad para almacenarlo (Sondica, Argalario).

GESTION DE LOS RESIDUOS DEFICIENTE

IHOBE se centra en el desarrollo de estrategias innovadoras para dar solucién a los residuos y a
los suelos contaminados. Esta sociedad que actua subsidiariamente cuando la iniciativa privada
no soluciona los problemas, ha desarrollado la organizacion de la red de recogida y tratamien-
to de aceites y disolventes usados en el Centro de Reciclaje Integral de Zamudio. También, ha
desarrollado la prevencion prescrita en el Plan de Residuos Especiales que se plantea como
objetivo reducir en un 25% la generaciéon de residuos para el afno 2.000. Dentro del IHOBE, desde
1993 funciona la Oficina de Minimizacién de Residuos como instrumento para promover la
Produccién Limpia en la industria vasca.

Por otra parte, el Plan Nacional de Residuos se ha comprometido a cumplir los objetivos de la
Directiva europea aprobada en diciembre de 1994, es decir a mds tardar transcurridos 5 afios a
partir de la fecha se reciclara el 25% como minimo y el 45% como maximo en peso de la totali-
dad de los materiales de envasado, asimismo deberan ser valorizados el 50% como minimo y el
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65% coémo maximo del peso de los residuos de los envases. Se prevé que los envasadores y
comerciantes de productos envasados o, en su defecto, los responsables de la puesta en mer-
cado de los mismos, estaran obligados a cobrar a los clientes, hasta el consumidor final, una can-
tidad individualizada por cada envase, que al no ser parte del precio del producto puede ser
devuelta al retornar el envase, también a partir de esa fecha estara prohibida la comercializacién
de envases etiquetados como “no retornable’.

GESTION DE ACEITES

El Plan de Gestion de Residuos Especiales detecta tres residuos de accidn prioritaria: los aceites
usados, las taladrinas agotadas y los disolventes residuales. Aceites usados, se consideran todos
los aceites industriales, con base mineral, o lubricantes, que se hayan vuelto inadecuados para
el uso que se les hubiera asignado inicialmente y, en particular, los aceites usados de los moto-
res de combustién y de los sistemas de transmisién, asi como los aceites minerales lubricantes,
aceites para turbinas y sistemas hidraulicos.

Las propuestas de accion frente a estos residuos son la revalorizaciéon energética de los aceites
usados, la recuperacién de las taladrinas y el reciclado de disolventes para devolverlos al pro-
ceso productivo que los generé.

A partir del afo 96, en el Centro Avanzado de Reciclaje de Zamudio se ofrecen a las empresas
salidas ambientalmente correctas para los subproductos que generen.

En el Pais Vasco se generan aproximadamente 17.000 toneladas al afio de aceites usados, de las
cuales cerca de 9.500 toneladas no cuentan con un destino controlado, lo que provoca un gran
impacto al medio ambiente. El Centro Avanzado de Reciclaje tiene capacidad para tratar 10.000
toneladas al aio, Los aceites usados se someten a un tratamiento para separar los elementos
que dificultan su aprovechamiento (agua, sedimentos, metales pesados...).En el tratamiento se
someten a calentamiento, desemulsion, floculacién y decantacion. Después, mediante una cen-
trifugacion se separan las impurezas, el resultado es un aceite recuperado que ya no contamina
y ademas se puede reutilizar.

GESTION DE DISOLVENTES

Los sectores de fabricacion de pinturas y tintes y los procesos de desengrase de piezas y ele-
mentos metalicos producen unas 2.000 toneladas de disolventes usados al aio. Se estima que
solamente es gestionada el 60% de esta cantidad de residuos.

En el Centro Avanzado de Reciclaje los disolventes se someten a una destilacion a vacio donde se
separa el producto puro de los sedimentos y asi el disolvente puede ser nuevamente utilizado.

RECICLAJE DE PILAS

Se ha puesto en marcha la empresa RECYPILAS, en la cual se realiza el tratamiento adecuado de
pilas y baterias, mediante un proceso de recuperacién de algunos de los metales que contienen.

EFICIENCIA ENERGETICA MEJORABLE

Para ello, en el afo 1982 se crea el EVE, Ente Vasco de la Energia, Sociedad Publica cuya funcién
es planificar, coordinar, y controlar las actividades en el campo de la energia, el cual a través del
CADEM (Centro para el Ahorro y Desarrollo Energético y Minero) mantiene una serie de pro-
gramas dirigidos a promover el uso eficiente de la energia en las empresas.

SANEAMIENTO, RECUPERACION DE RiOS Y MARGENES

Los Planes Integrales de Saneamiento, estan dirigidos a recuperar la calidad de las aguas tanto
continentales como estuarinas y costeras, a través de la instalacién de redes de saneamiento asi
como plantas depuradoras en las cuencas fluviales mas importantes (Ria de Nervién, Oria...).
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LA DESTRUCCION DEL HABITAT NATURAL

Humedales, rios, espacios de bosques se estan destruyendo por canalizacién de cauces, relleno
de humedales, movimientos de tierras, construccién de pistas y carreteras, talas de bosques y
bosquetes, ocupacién y degradacion de suelo de interés agrario...

2.3.La gestion ambiental de las empresas

El medio ambiente para las actividades econémicas y productivas debe pasar de ser considerado una
amenaza a ser visto como una oportunidad.

El medio ambiente se ha convertido en uno de los principales retos que las empresas y los profesio-
nales de nuestro pais han de afrontar, entre otros por los siguientes motivos:

* La Administracion en sus diferentes niveles ha ido dictando normas de obligado cumpli-
miento para proteger y preservar el medio ambiente, como la que tipifica el delito ecolé-
gico en nuestro cédigo penal.

* Los propios requerimientos de los clientes.
* La creciente presién de las ONGs, los grupos ecologistas y la propia sociedad en general.

Como consecuencia de esto en la CAPV:

En 1995 B=—> 2 empresas consiguen la certificacion 1SO 14001.
En 1996 B=——> 9 empresas consiguen la certificacion 1SO 14001.
En 1997 m——> 42 empresas consiguen la certificacion ISO 14001.
En 1998 m——> 111 empresas consiguen la certificacion 1ISO 14001.
En 1999 m——> 136 empresas consiguen la certificacion 1ISO 14001.
En 2000 m—> 177 empresas consiguen la certificacion ISO 14001.

Desde el punto de vista profesional hay que considerar el medio ambiente como posibilidad para:

AUMENTAR VENTAJIAS COMPETITIVAS: nuevas oportunidades de negocio relacionadas con el reto
medioambiental.

Pero, ;qué hay que hacer actualmente para ser capaces de gestionar con éxito los temas medioam-
bientales en el futuro inmediato?

Para poder contestar a esto, debemos reflexionar e intentar responder a la vez desde cada sector a las
siguientes preguntas:

24

¢Es posible hacer realidad la idea de Desarrollo Sostenible mediante la mejora gradual de nuestras
actividades profesionales?

;/Qué herramientas podemos usar para mejorar simultdneamente nuestro rendimiento medioam-
biental y la competitividad en nuestro trabajo?

(Es posible prevenir la contaminacién durante nuestro trabajo (proceso productivo) de forma eco-
ndémicamente rentable?

;Es posible crear nuevos productos, mercados y negocios compatibles con nuestro entorno fisico?

;Por qué hemos de incrementar de forma radical la “eco—eficiencia” de nuestros productos, servicios
y tecnologias? ;Cémo podemos hacerlo?

¢Cudles son las implicaciones que nuestro trabajo profesional y para las empresas europeas en
general, tiene la busqueda de un Desarrollo Sostenible por parte de las instituciones comunitarias?
;/Qué oportunidades estdn apareciendo y pueden aparecer por dicho motivo?

;Cudl es nuestro posicionamiento estratégico medioambiental? ;Cémo podemos integrar la varia-
ble medioambiental en nuestra estrategia de negocio?
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e ;Cudles son los costes medioambientales tradicionalmente “externalizados” por los trabajadores y
las empresas? ;Qué costes medioambientales ocultos estdn “internalizando” de forma creciente
¢
nuestros trabajadores y empresas?

e ;Cémo podemos mejorar nuestra relacion con la Administracién, vecinos, prensa, clientes y otros
factores medioambientales? ;Qué podemos esperar de ello?

¢ En definitiva, ;qué podemos hacer para ser mds eficientes a la hora de descubrir y aprovechar las
oportunidades existentes tras los retos medioambientales e intentar conciliar dos factores que
hasta ahora parecian incompatibles: Economia (productividad y rendimiento econémico) y Medio
ambiente?

Para todo esto hemos de considerar el medio ambiente como una variable mds del proceso productivo,
pero con una mayor importancia estratégica y de oportunidad que otras. Por tanto, debemos combi-
nar aspectos practicos con otros mas conceptuales para aportar ideas y herramientas que hagan
posible la mejora de la competitividad y del rendimiento medioambiental de nuestras profesiones y
empresas, implicando para ello desde Directores Generales hasta areas de produccion, I+D, logistica,
compras, relaciones externas, recursos humanos, finanzas, calidad y asistencia técnica.

Para desarrollar esto la “eco-innovacién” puede y debe ser la estrategia en nuestro trabajo, ya que el
éxito a largo plazo del mismo, y por tanto de las empresas estd vinculado a la idea de Desarrollo
Sostenible, pués el hecho de convertir esa idea en realidad, ademas de ser un imperativo socioeco-
ndmico, es técnicamente posible, debiendo anticiparnos y satisfacer las necesidades futuras de nues-
tros clientes, mejorando de forma radical nuestra capacidad de innovacién.Esto se ha de conseguir de
forma compatible con nuestra estrategia de negocio.

Con el fin de ayudarnos a vehiculizar y aplicar esto, acelerando el proceso de mejora de nuestro ren-
dimiento medioambiental, se puede utilizar un modelo estratégico e integral de AUTODIAGNOSTICO
MebioAMBIENTAL INICIAL, con idea de lograr unos planes de mejora que en menor o mayor medida
impactardn en nuestra organizacion. Dentro de este autochequeo entre otros se pueden incluir los
siguientes factores a considerar:

PREVENCION DE LA CONTAMINACION

Prevenir la contaminacion durante el proceso de produccién, en lugar de controlarla al final del
mismo, puede suponer importante ahorro de costes.

TUTELAJE DE PRODUCTOS

Los clientes y la sociedad en general estan exigiendo de forma creciente procesos y productos
mas amigables con el entorno, es decir, incrementar nuestros resultados de negocio incluyen-
do la variable medioambiental en nuestro proceso de desarrollo de productos.

LA ECO-EFICIENCIA EN EL SECTOR PRODUCTIVO

Para lograr hacer realidad la idea de Desarrollo Sostenible los profesionales y las empresas han de
conseguir incrementar de forma radical la eco—eficiencia de sus productos, servicios y tecnologias.

DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA UE: NECESIDAD, OPORTUNIDAD Y VIABILIDAD. UN NUEVO
MARCO DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL Y EMPRESARIAL

Situacion ambiental actual y futura en la UE desde la perspectiva del Desarrollo Sostenible.
Anadlisis de los elementos de referencia para establecer un proceso de progreso en la UE.

LA GESTION AMBIENTAL EN LA DIRECCION ESTRATEGICA DE LA EMPRESA

El importante papel que en las préximas décadas jugara el factor ambiental como impulsor de
nuevas estrategias corporativas. I[dentificar y usar las herramientas que hagan econémicamen-
te viable el proceso de cambio sera la clave del éxito de dichas estrategias.
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INTERNALIZACION Y EXTERNALIZACION DE LOS COSTES MEDIOAMBIENTALES

Determinadas politicas profesionales y empresariales generan efectos medioambientales no
contabilizados ni asumidos, asi como pueden existir costes medioambientales ocultos que de
forma creciente han de soportar los profesionales y las empresas.

RELACION DE LA EMPRESA CON SU ENTORNO

Un buen conocimiento de las necesidades y requerimientos del entorno es imprescindible para
la formulacion y el éxito de toda estrategia medioambiental.

En base a todas estas reflexiones, podemos concluir que aunque el sector empresarial ha sido
muy reacio a la hora de considerar los impactos de sus actividades en el medio ambiente, sin
embargo, esta actitud estd cambiando debido sobre todo a la presién de los consumidores que
exigen cada vez mas una gestion respetuosa con el entorno.

Las empresas se estdan motivando para internalizar los costos ambientales a través de tres meca-
nismos:

— Las normas legales y los controles:imponiendo regulaciones directas sobre los limites de
emision y vertido, el control de ruido producido y el control de residuos generados...

— La autorregulacién: cada empresa define unos estandares de actuacion, unas metas y la
forma de supervisién para la reduccion de la contaminacién en el marco de Sistemas de
Gestion Medio Ambiental.

— Los instrumentos econémicos: el Estado a través de ayudas y beneficios econdmicos
puede hacer que las empresas tengan comportamientos mas adecuados para el medio,
asi mismo, mecanismos como impuestos o cargas a la contaminacién también pueden
ayudar a conseguir este fin.

A continuacién se comentan varias posibilidades de gestion que van incorporando la perspectiva
ambiental, desde los Sistemas de Calidad Total que fueron los primeros en implantarse, hasta los
Sistemas de Gestion Ambiental que es la forma mas completa de integrar el medio ambiente en la
empresa.

2.3.1.Integracion de la Mejora Medio Ambiental en los Sistemas de Calidad Total

El mercado estd demandando calidad y medio ambiente, las empresas deben adaptarse a las evolu-
ciones del mercado, respondiendo a las demandas de calidad y de respeto al medio ambiente.

Los Sistemas de Calidad Total se han implantado en las empresas desde hace tiempo (aunque en
ocasiones con otros nombres), sin embargo, ambos procesos pueden desarrollarse de forma para-
lela, en una adecuada planificacién del medio ambiente los empresarios se plantean el siguiente
decalogo:

m la preservacion del medio ambiente,

m el liderazgo activo de la direccién de la empresa en la integracion de la perspectiva ambien-
tal en la empresa,

m el medio ambiente es un proceso estratégico de competitividad y diferenciacion,

m la preservacion del medio ambiente es garantia de competitividad,

= el medio ambiente involucra a todos los miembros de la organizacion,

m los proveedores estan involucrados en la preservacién del medio ambiente,

= el medio ambiente debe ser un proceso que configure a todos los procesos de la empresa,

m la situacién y las actuaciones medioambientales deben comunicarse tanto interna como
externamente,
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= el medio ambiente implica sensibilidad y preocupacion de la empresa por su entorno social,
m el medio ambiente es dindmico.

El objetivo de los Sistemas de Calidad Total es la mejora continua de la satisfaccién de los clientes, se
trata de que el producto resulte adecuado para los requerimientos de los procesos del cliente.

La efectividad y eficacia de una empresa se juzgan en base a lo que los clientes piensan de ella, asi las
expectativas del cliente se toman como punto de referencia para conseguir la “excelencia’ utilizando-
se "hitos” como referencia hasta poder alcanzar la “excelencia”

El alcance de la gestion es sobre todos los procesos, desde la produccion primaria hasta la fijaciéon de
objetivos, la comunicacién de los mismos y el proceso de desarrollo y crecimiento del personal.

La responsabilidad para todo el proceso radica en la Alta Direccién como equipo, pasandose esta res-
ponsabilidad a los procesos interdepartamentales y llegando hasta los miembros individuales. Se uti-
lizan términos como:autodireccidn y autocontrol, primédndose la responsabilidad de los equipos auto-
directivos en la resolucién de los problemas.

El cliente es el que define que es calidad, por eso es fundamental conocer la opinién del cliente y con-
seguir la satisfaccién de éste implica consequir la calidad del producto.

Una empresa con un SisTEMA DE CALIDAD TOTAL se reconoce por:

m los resultados econdmicos,

m |a gestion y mejora continua de procesos,

m la estrategia, politica y formacién de personal claramente definidas,
m e| deseo por parte de la direccién de alcanzar la excelencia.

Las normas de la ecogestion y ecoauditoria derivan de las normas de gestidn de calidad, todas estas
normas son instrumentos voluntarios, presentando algunas diferencias entre ellas.

El objetivo de los procesos de mejora de la calidad es conseguir la excelencia del producto supri-
miendo las ineficiencias del proceso. La gestion ambiental se plantea ademas minimizar, o eliminar los
efectos medioambientales negativos que se derivan del proceso como emisiones a la atmésfera, ver-
tidos a las aguas residuales, ruidos, contaminacién de suelos...

Las normas de Aseguramiento de la Calidad (ISO 9000), y las de los Sistemas de Gestién Medioam-
biental (ISO 14001) se inscriben en el marco del Sistema de Calidad Total, asumiéndose en ambos
enfoques paralelos. La acreditacion, el cumplimiento y la aplicacién correcta de dichas normas, asi
como su auditoria peridédica es competencia de la empresa o asociacién autorizada por el ENAC.

2.3.2.Técnicas de Produccion limpia

Las técnicas de Produccién Limpia significa aplicar una estrategia medioambiental integrada y pre-
ventiva a los procesos, productos y servicios para incrementar la eficiencia y reducir los riesgos para
las personas y el medio ambiente.

La Produccién Limpia ahorra dinero a las empresas a la vez que reduce los residuos y dafos sobre el
medio ambiente. La implantacién de este sistema de gestién en una empresa supone las siguientes
fases:

1.- Cambios en materias primas

m Reducir o eliminar la utilizacién de materias peligrosas como por ejemplo las pinturas con
metales pesados y los disolventes clorados.

m Emplear materias primas de una mayor calidad para evitar incorporar contaminantes en el
proceso.
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m Utilizar materiales reciclados para crear un mercado de estos productos.

2.- Buenas practicas operativas en produccion.
m Reducir la pérdida de materias, productos y energia debido a fugas y derrames.

m Ubicar los equipos de modo que minimicen los vertidos, las pérdidas y la contaminacion
durante el transporte de piezas y materiales.

m Utilizar bandejas de goteo y protectores de salpicaduras.

m Planificar y organizar la produccién de forma que ayude a reducir la necesidad de limpieza de
los equipos.

m Evitar pérdidas por paradas.

m Evitar mezclar diferentes tipos de corrientes de residuos.

3.- Reutilizacion en fabrica.

m Reciclar las aguas de refrigeracion y de proceso, disolventes y otros materiales, dentro de la
planta o fabrica.

m Recuperar la energia calorifica cuando sea posible.
m Buscar usos para la reutilizacion de rechazos.
m Crear subproductos de utilidad a partir de materiales residuales.

4.- Cambios tecnolégicos.

m Cambiar equipos, su implantacién, o las tuberias, para mejorar la eficiencia y el aprovecha-
miento de las materias primas.

m Utilizar mejores sistemas de control y automatizacion de los procesos para mejorar la calidad
o disminuir los rechazos de produccion.

m Optimizar las condiciones de proceso, como por ejemplo los caudales, la temperatura, la pre-
sion y el tiempo de residencia con objeto de mejorar el rendimiento y asi reducir las cantida-
des de residuos.

m Utilizar de manera 6ptima materias primas auxiliares y aditivos, como por ejemplo los catali-
zadores.

m Instalar equipos de lavado de piezas en contracorriente o cascada. Utilizar sistemas mecani-
cos de limpieza con objeto de evitar el consumo de acidos o disolventes decapantes.

m Instalar motores mas eficientes y controladores de velocidad en las bombas para reducir el
consumo de energia.

5.- Cambio de productos.

m Cambiar la composicién de los productos para reducir su impacto ambiental al ser utilizados
por los consumidores.

m Aumentar el tiempo de vida de los productos.

m Facilitar el reciclaje de los productos mediante la eliminacién de las partes o componentes no
reciclables.

m Disefar productos que se puedan desmontar y reciclar facilmente. Eliminar los envases y
embalajes innecesarios.

BENEFICIOS DE LA PRODUCCION LIMPIA
m Reducciéon del consumo y de los costes de las materias primas.
m Mejora de la calidad del producto y la eficiencia del proceso.
m Reduccién de las cantidades de residuos generados.
m Disminucion del coste de tratamiento de los residuos.
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m Mejora de las condiciones de trabajo.
m Reduccién de la contaminacion.

2.3.3.Técnicas de reciclaje y valorizacién externa a la empresa

La situacion ideal seria que las empresas fuesen capaces de utilizar las materias primas sin producir
residuos pero esto no siempre es posible por lo que hay que utilizar técnicas de RECICLAJE EXTERNO que
se basan en el reciclaje del residuo, fuera de la propia instalacion, incluyendo la separacion de los resi-
duos para poder recuperar aquellos que tengan un valor econémico.

El reciclaje supone la incorporacién de los subproductos a otro proceso, en una factoria exterior, en su
estado actual o tras un tratamiento previo simple. Este tratamiento suele suponer la extraccion de
algunos contaminantes como materia prima. El objetivo es aprovechar la mayor parte del subpro-
ducto generado.

La recuperacidn consiste en la extraccion de sustancias o recursos valiosos que contengan los subpro-
ductos y en el aprovechamiento de la energia que puedan contener, para su utilizacién con otro fin.

TECNICAS DE RECICLAJE Y REUTILIZACION

Entre las muchas técnicas posibles, algunas de ellas son las siguientes:

m segregacion de disolventes de lavado y reutilizacion en férmulas para tinta,

m segregracion de disolventes del tanque de limpieza y reutilizacion en formulacion de pin-
turas,

m reutilizacion del cromo en la industria del cuero,

m reciclado de disolventes,

m regeneracion de los bafos de acidos de decapado en la industria del acero,

m utilizacién de los aceites de engrase usados como combustible para los hornos de cemento,
m fabricacién de combustibles a partir de residuos organicos,

m reutilizacién de las aguas residuales tratadas para regadio,

m tratamiento de lejias procedentes del blanqueo de pasta de papel para su posterior comer-
cializacion como materia prima.

Recientemente el IHOBE ha publicado un “Catédlogo de Reciclaje Industrial de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco” que consiste en una recopilaciéon de fichas informativas sobre empresas
recicladoras y reutilizadoras de residuos, es decir empresas que pueden aceptar residuos y reinte-
grarlos al tejido productivo.

2.3.4.SIGMA. Sistema de Gestidén Medioambiental de la empresa

Un Sistema de gestién ambiental es un sistema de gestién integrado que cubre la totalidad de las ope-
raciones de una empresa, ayudando tanto a los directivos como a los trabajadores a clarificar sus fun-
ciones dentro de la organizacién y a cumplir los objetivos establecidos en la politica de la empresa.

El Sistema de Gestién Ambiental puede ser utilizado como un instrumento de marketing, de manera
que se puede mejorar la imagen de la empresa, se ofrece mayor transparencia y credibilidad externa,
se pueden captar clientes y participaciones en el mercado.

La gestion correcta de una empresa ahorra costes al minimizar la generacién de productos residua-
les, a través de una eficiencias energética, al reutilizar ciertas materias primas y al no incurrir en san-
ciones por daios causados al medio ambiente.
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Se pueden obtener premios de organizaciones medioambientales, también se pueden mejorar las
relaciones con grupos de presion y se puede facilitar la formacion del personal de la empresa.

Los consumidores y el publico en general se encuentran con una mayor credibilidad sobre la gestidn
de la empresa al ser ésta mas transparente, y con una informacién sobre la influencia de los procesos
de produccién o de los productos sobre el medio ambiente. En este sentido cada vez son mas las
empresas que ponen a disposicién del publico sus informes de gestién.

Alimplantar un sistema de gestion medioambiental en una empresa se desarrollan las siguientes etapas:

A) PRE-AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL (revisién inicial)

El primer paso es conocer la situacién de la empresa a través de una Pre-auditoria Medioam-
biental, que se realizard por un equipo de expertos multidisciplinares (con conocimientos de me-
dio ambiente, legislacion, y gestién), que sea independiente de la empresa a analizar.

Esta revisidon proporciona a la empresa una amplia visiéon del impacto ambiental de sus activi-
dades suministrando los datos necesarios para acabar de definir y desarrollar la politica ambien-
tal y programar acciones de futuro.

El objetivo principal es recoger informacién y datos, llevdndose a cabo su correspondiente ana-
lisis respecto a:

m las actuaciones medioambientales de la empresa,

m |as presiones medioambientales del exterior,

m el grado de cumplimiento de la legislacion y exigencias ambientales.

Los contenidos de la revision inicial y de las posteriores auditorias seran:

m Seguridad de las unidades de produccién, almacenamiento, servicios y oficinas.
m Andlisis de materias primas.

m Uso eficiente de la energia.

m Uso eficiente del agua.

m Productos y servicios. Ciclos de vida.

m Procesos desde las mejores tecnologias disponibles. BAT (Best Available Technologies) y
BATNEEC (Best Available Technologies not entaining excessive cost).

m Evaluacidon de emisiones a la atmodsfera, medidas de control.

m Evaluacion y control de vertido. Aguas residuales, segregacion, tratamiento e incidencia
del vertido final.

m Residuos. Gestidn, minimizacion, reciclaje, reduccién. Incidencia de los residuos en suelo y
aguas subterraneas.

m Ruido y olores.

m Sistemas de distribucién y transporte.

m Embalajes. Reduccion, reutilizacion, reciclado.

m Seguridad e higiene.

m Andlisis de riesgos. Accidentes, Plan de emergencia exterior.

m Grado de cumplimiento de la Legislacion.

m Organizacion interna, equipo, necesidades de capacitacion.

m Revisidon de Programas de mejora ambiental.

m Estudio de nuevas medidas correctoras.

m Estimacién aproximada de costes e inversiones necesarias para adecuar la instalacion a
las exigencias legales y operativas que mejoren la competitividad de la produccion.

m Conclusiones y recomendaciones.
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B) POLITICA MEDIOAMBIENTAL

Elaboracién y publicacion por parte de la Direccion de la Politica Medioambiental de la empre-
sa, definiendo, en funcién de los datos obtenidos en la pre-auditoria, el compromiso ambiental
de la empresa y la forma en que se va a desarrollar este compromiso.

C) PLAN ESTRATEGICO DE MEDIO AMBIENTE

Establecimiento de un Plan Estratégico de Medio Ambiente con un calendario que recoja los obje-
tivos y las metas que se deben alcanzar y los recursos de presupuestos que se deben aplicar.

D) RESPONSABLE DE MEDIO AMBIENTE DE LA EMPRESA

Designacion del Responsable de medio ambiente de la empresa, cuya funcidn es responsabilizar-
se del cumplimiento del plan estratégico y de que se propongan periédicamente planes sucesivos.
También, debe determinar el Sistema de Gestién Ambiental mas adecuado para su empresa.

E) MANUAL DE GESTION

Establecer un Manual de gestidn en el que se recojan las responsabilidades y funciones de cada
nivel de organizacidn para conseguir las metas fijadas, la coordinacién de las actividades de
gestion medioambiental de todos los servicios y grupos, las normativas legales y técnicas, los
procedimientos de examen y evaluacién de los efectos medioambientales, y la formacién que
se necesita en cada nivel de organizacién asi como los distintos procedimientos que lleven a la
inscripcién en el Sistema Comunitario de Ecogestion y Ecoauditoria.

La Unién Europea ha desarrollado la norma 1836/93, en la que se recomienda la adopcién voluntaria
de un Sistema Europeo de Gestién y Auditoria Medioambiental.

Segun esto las empresas deben seguir una politica ambiental en la que se tenga en cuenta:

m el cumplimiento de las regulaciones medioambientales,
m el compromiso de mejora de sus acciones medioambientales,

m el garantizar una educacién del personal para que pueda participar en la aplicaciéon de
estos sistemas,

m el incluir la ecoauditoria como una medida progresiva,

m el informar a los consumidores, mejorando la relacién con el publico y proveyendo mejor
informacion a través de ecoauditorias.

El desarrollo de esta politica hace que sea necesario un centro a nivel del Estado para obtener y dise-
minar informacién y para gestionar un sistema de certificacion, la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) ha desarrollado las normativas UNE 77 801-93 (Sistema para
ecogerencia) y UNE 77 802-93 (Sistema para ecoauditoria). En el futuro estas certificaciones seran
reconocidas por el resto de los paises de la U.E.

La gestion ecoldgica de la empresa y el disefio del producto teniendo en cuenta que se reduzcan los
impactos aporta beneficios al disminuir el consumo de materias primas, al disminuir las técnicas de
eliminacion de residuos y contaminacion al final del proceso (puesto que con un disefio adecuado no
se generan), aumenta la produccién de la empresa, y no se reciben penalizaciones por dafos produ-
cidos al medio ambiente.

2.3.5.Tratamiento de fin de tuberia

La utilizacién de técnicas de Produccién Limpia o de Sistemas de Gestion ambiental consiguen gran-
des reducciones en los impactos que producen las industrias, pero a veces al reducir la cantidad de

EE deipa T p—




QUIMICA

residuos hace que estos aunque tengan poco volumen pueden ser sustancias muy concentradas que
si no son debidamente tratadas por los gestores correspondientes pueden tener un efecto negativo
mucho mayor que si no se hubiese reducido el volumen del residuo.

También, hay que considerar el tipo de medidas que se toman para reducir los residuos, por ejemplo
puede ser que el gasto energético que supone evaporar agua para disminuir los residuos no com-
pense respecto al costo de otro tipo de tratamientos, o que de esta forma se genere un residuo muy
concentrado y muy dificil de tratar.

2.4.Productos ecoldégicos. Ecoetiquetas

La gestion de las empresas no debe estar orientada solamente a las materias primas, la energia y la
reduccion o desaparicion de los impactos, el producto que es puesto en manos de los consumidores
también tiene una gran importancia.

Un producto ecolégico debe tener un impacto ambiental minimo al ser utilizado por los consumido-
res. Debe tener un tiempo de vida largo y cuando ya no pueda ser utilizado debe ser facilmente reci-
clable, entero o por componentes y también debe evitar envases y embalajes innecesarios.

El etiquetado ecoldgico o ecoetiquetado consiste en la incorporacion a la presentacion de un pro-
ducto de un distintivo debidamente autorizado por el organismo con competencia en la materia
dirigido a destacar las virtudes ambientales del producto frente a otros utilizados con finalidad
semejante.

El objetivo de este sistema de etiquetado ecoldgico es promover el disefio, la produccién, comerciali-
zacion y utilizacién de productos que tengan repercusiones reducidas en el medio ambiente durante
todo su ciclo de vida, asi como proporcionar al consumidor mejor informacién sobre las repercusio-
nes ecoldgicas de los productos.

Ademas de la normativa para obtener y utilizar la etiqueta ecolégica comunitaria, muchos de los
Paises y comunidades han desarrollado sus propias normativas dando como resultado el que existan
varios sistemas de ecoetiquetado distintos. Esto resulta confuso para los consumidores, ya que estos
no conocen las propiedades que supone cada etiqueta. Las etiquetas no certifican que un producto
no sea perjudicial para el medio ambiente, sino que es menos perjudicial que otros. Al existir diferen-
tes sistemas de ecoetiquetado es dificil sensibilizar a los consumidores hacia los productos con bajo
impacto ambiental.

2.5. Evaluacién de impacto ambiental (EIA)

IMPACTO AMBIENTAL

Cambio de valor en algun aspecto de la calidad del medio. Puede ser positivo o negativo. Para
otros autores el impacto es sinébnimo de alteracion en el medio o en alguno de los componen-
tes del medio, sin incluir una valoracién del mismo.

En otras definiciones solamente se puede hablar de impacto cuando se ha producido un cam-
bio de valor.

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL

Es un proceso destinado a prever e informar sobre los efectos que un determinado proyecto
puede ocasionar en el medio ambiente. Se encuentra ligado a la conveniencia o no de un pro-
yecto, y de las condiciones en que debe ejecutarse, en su caso.

Una Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA) es un procedimiento juridico-administrativo, es
decir, es un instrumento que tienen las Administraciones Publicas para tomar decisiones (acep-
tar, modificar o rechazar) la ejecucién de un proyecto o de una actividad. El objeto de la evalua-
cién de impacto ambiental es identificar, predecir e interpretar los impactos ambientales que
produciria este proyecto o esta actividad en el caso de que fueran llevados a la préctica.
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Para obtener la autorizacién para un proyecto se debe seguir un procedimiento en el que inter-
vienen la Administracién Ambiental competente y ademas la Administracién Sustantiva que es
la que autoriza en ultima instancia la ejecuciéon de un proyecto. El titular o promotor del pro-
yecto puede ser una persona fisica o juridica, publica o privada.

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

m Presentacion de la iniciativa a la Administracion

El proceso de realizacion de una EIA se inicia cuando el promotor del proyecto presenta su
propuesta a la Administracién. Esta comunicacion se realiza mediante la presentacion de
una Memoria-resumen que recoja las caracteristicas principales del proyecto. También se
debe enviar una copia de la Memoria—-resumen a la Administracion Sustantiva.

m Consultas previas

La Administracion pone a disposiciéon del promotor los informes y documentos que
obren en su poder que puedan ser de utilidad para la realizacién del Estudio. En el plazo
de diez dias, desde la presentacién de la Memoria-resumen la Administracién efectia
consultas para poder dar indicaciones sobre los pardmetros que se van a ver potencial-
mente afectados con el proyecto. La contestacion de las consultas deberd realizarse en el
plazo de treinta dias. Una vez recibidas las consultas, el 6rgano de medio ambiente se las
transmite al promotor en el plazo de veinte dias, junto con las recomendaciones oportu-
nas sobre los aspectos que deberian considerarse en el estudio de impacto ambiental.

m Realizacion del Estudio de Impacto Ambiental

El estudio de impacto ambiental (ESA) es el nucleo en torno al cual se articula la EIA.Consta
de una descripcion medioambiental del proyecto y de la situacion en la que se encuentra
el medio que puede ser afectado por el proyecto; la definicion y valoracién de las alteracio-
nes que pueden producirse, y las medidas correctoras que pueden corregirlas o minimizar-
las. Asi mismo, debe establecer un Programa de Vigilancia y Recuperacion y debe detallar
los impactos residuales que tienen lugar después de aplicar las medidas correctoras.

La realizacion del Estudio de Impacto Ambiental corresponde al promotor del proyecto y
el tiempo necesario para su ejecucion depende de la complejidad del proyecto.

m Informacién publica y presentacion de alegaciones

Se abre un plazo de un mes para que la opinién publica lo conozca y presente las alega-
ciones oportunas. El proyecto no se expone a informacidn publica.

A la vista de las alegaciones presentadas, el 6rgano administrativo de medio ambiente
puede considerar necesario que se complete el estudio o que se modifique en algun
aspecto. En este caso se comunicaria en un plazo de treinta dias a partir de la terminacién
del periodo de informacién publica, contando el promotor a su vez con veinte dias para
cumplir con este requerimiento.

m Declaracién de Impacto ambiental

Posteriormente, la Administracion, teniendo en cuenta el ESA y las alegaciones, emite una
Declaracién de Impacto Ambiental, determinando si el proyecto puede realizarse o noy
qué modificaciones han de realizarse para que el proyecto sea viable, estas decisiones son
semi-vinculantes para el promotor. El Organismo Ambiental envia estas decisiones a la
Autoridad Sustantiva y si esta concuerda con las decisiones del Estudio, las convierte en
vinculantes.
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La Declaracién de Impacto Ambiental debe hacerse publica a través de los érganos de prensa oficia-
les. Si el promotor no esta conforme con los términos de la EIA puede recurrir por via ordinaria a ins-
tancias superiores, que decidiran.
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Agenda21 ...

Analisis del ciclo de vida .....

Biodegradabilidad ...............

Certificacion .........................

Es la entidad reconocida en Espafia por Orden del 26 de febrero de 1986
del Ministerio de Industria y Energia para desarrollar tareas de
NORMALIZACION y CERTIFICACION.Es el emisor de las Normas Espafolas
UNE, que se difunden publicamente a partir de su aparicién en el Boletin
Oficial del Estado (BOE). También, esta encargado de la traduccién fiel de
las normas de caracter internacional al idioma castellano.

La norma europea una vez aprobada debe ser adoptada integra-
mente como norma nacional, debiendo sustituir a las normas naciona-
les divergentes.

Uno de los mas populares acuerdos asumidos en la “Cumbre de la
Tierra” (1992). Se concreta en programas de accién encaminados a con-
seguir un desarrollo sostenible desde el punto de vista ecoldgico, social
y econémico.

Una de sus aplicaciones mediante el desarrollo de agendas 21 loca-
les se constituye como el instrumento ideal para estimular la vida local
y promover planes de futuro, cuya finalidad es crear y ejecutar pro-
puestas de accién concretas (locales) para la sostenibilidad. Sus resulta-
dos suelen conducir a la reduccién de impactos en el entorno de tra-
bajo y a generar mayor calidad de vida.

Evaluacién del impacto ambiental de un producto durante su existen-
cia, es decir desde la extraccién de la materia prima, el disefio y de-
sarrollo del producto, la produccién, el uso del producto y el desecho
del producto.

La biodegradacién puede definirse como la destruccién de un com-
puesto quimico por la accién de organismos vivos. Estos pueden ser los
microorganismos de los diversos medios que reciben los residuos, los
vertidos o las emisiones. Suelen ser bacterias y hongos que son capaces
de alimentarse con una gran variedad de compuestos organicos debi-
do a la relativa simplicidad de su organizaciéon y estructura que les per-
mite una gran capacidad de adaptacidn para modificar sus rutas meta-
bolicas.

El proceso global es una oxidacion de forma que la materia organica
se va descomponiendo en sustancias mas simples: CO, sales inorgani-
cas y otros productos asociados al metabolismo bacteriano.

Centro Europeo de Normalizacion, fue creado en Europa en 1961 para
cubrir normas no desarrolladas por ISO. En la actualialidad adopta las
normas ISO como norma europea EN, en Espafna AENOR adopta la
norma ISO y la EN bajo la denominacién de UNE.

Actividad consistente en la emisién de documentos que atestiglien
que el producto o servicio se ajusta a normas técnicas determinadas.
Tiene un enfoque de voluntariedad inicial que se complementa con las
pruebas de caracter documental que den validez, a los ojos de terceros,
que lo asi presentado tiene valores asegurados, méritos ciertos, y es de
confianza para la utilizacién o el consumo.
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Contenidos actitudinales ....

Contenidos ..........................
procedimentales

Cumbredelatierra..............

Desarrollo Sostenible ..........

Ecoetiqueta .........................

Homologacion.....................

QUIMICA

Reconocimiento del caracter finito de los recursos naturales y de la
necesidad de racionalizar su uso.

Identificacidn y valoracidon de medidas tanto institucionales como de

grupo e individuales que posibiliten soluciones a los problemas me-

dioambientales del sector.

Seleccién y registro de material relevante (libros, manuales, catdlo-
gos, recortes de prensa o revistas) que guarden relacién con la proble-
matica ambiental del sector.

Nombre popular de la conferencia de las Naciones Unidas sobre medio
ambiente y desarrollo celebrada en 1992 en Rio de Janeiro.

Es el desarrollo que satisface las necesidades de la generacién presen-
te sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satis-
facer sus propias necesidades.

El etiquetado ecoldgico o ecoetiquetado consiste en la incorporacion a
la presentacion de un producto de un distintivo debidamente autoriza-
do por el organismo con competencia en la materia dirigido a destacar
las virtudes ambientales del producto frente a otros utilizados con fina-
lidad semejante.

El objetivo de este sistema de etiquetado ecoldgico es promover el
disefo, la produccién, comercializacion y utilizacién de productos que
tengan repercusiones reducidas en el medio ambiente durante todo su
ciclo de vida, asi como proporcionar al consumidor mejor informacién
sobre las repercusiones ecoldgicas de los productos.

Programa Europeo de Ecogestién y Ecoauditoria a través del cual las
empresas reconocen su responsabilidad para gestionar el impacto
ambiental de sus actividades y por tanto prevenir, reducir y en la medi-
da de lo posible eliminar la contaminacién, asegurar una gestion sélida
de los recursos, y emplear tecnologias limpias. Las compariias deben
establecer e implantar sistemas de gestion medioambiental que de-
sarrollen una politica medioambiental, unos objetivos y metas, unos
programas y asimismo deben facilitar la informacién al publico sobre la
actuaciéon medioambiental de la empresa.

Entidad Nacional de Acreditacion. Organismo oficial dependiente del
Ministerio de Industria, encargado de controlar el sistema de acredita-
ciones del estado. Otorga a determinadas asociaciones y empresas
(AENOR, Lloyds...) la capacidad de certificar el cumplimiento de nor-
mas y por tanto acreditar y auditar a empresas, organismos, e institu-
ciones que quieran obtener y mantener una norma ISO.

Al homologar algo lo estamos sometiendo, por obligacidn, al dictamen
de un organismo calificado, para aprobar su conciencia o no con leyes
o reglamentaciones normativas de obligado cumplimiento, en razén de
los altos intereses de la comunidad.

Se trata de la aprobacion final de un producto, proceso o servicio, reali-
zada por un organismo que tiene facultad por disposicion reglamentaria.

Es el organismo internacional de normalizacién, creado en 1947 y que
cuenta con 91 estados miembros, representados por sus organismos
nacionales normalizados.
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Normalizacion ...................... Es un proceso sistematico apuntado a la obtencion de un fin, requiere
la existencia de normas o reglas que se deben seguir o a las que se
deben ajustar las operaciones.

(IPPC) Prevencion................. Directiva de la Unidn europea cuyo objetivo es actuar sobre la preven-
y control integrado cién y control de las emisiones contaminantes, de los vertidos a las
de la contaminacion aguas y de la generacion de residuos sélidos de las instalaciones indus-

triales, mediante la intervencién de las autoridades competentes en la
concesién de permisos de apertura y en la emision de normativas de
funcionamiento de las instalaciones industriales potencialmente gene-
radoras de contaminacion.

Se trata de una forma integrada sobre la prevencién de la contami-
nacion, la utilizacién eficaz de la energia, la adopcion de medidas para
la prevencién de accidentes y la restitucién del lugar que haya ocupa-
do la planta a su estado primitivo una vez finalizado su periodo de
explotacién.

Produccion limpia............... Incrementar la eficacia de fabricacion de productos reduciendo al
mismo tiempo el impacto desde un aspecto integral. Se incluye como
Produccién Limpia el cambio de materias primas, las buenas practicas
operativas, la reutilizacién interna, los cambios tecnoldgicos y tecnolo-
gias limpias y los cambios de productos.

Sistema de gestion .............. Las estructuras organizativas, las actividades, funciones y responsabili-
medioambiental (SIGMA)  dades, los procedimientos y recursos que permiten a una organizacién
minimizar sus impactos medioambientales.
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3. UBICACION DE LA UNIDAD DIDACTICA DENTRO DEL CICLO Y DEL MODULO

3.1.Introduccién

Se trata de ubicar en la familia de QUIMICA, la unidad didactica denominada genéricamente “Analizar
sin contaminar”; con la idea de concienciar a las y los futuros profesionales de la influencia que dicha
familia profesional, en general,y su actividad productiva, en particular, tienen sobre el medio ambien-
te, con el objeto de que lo tengan en cuenta durante su futura actuacién laboral, incrementando de
esta manera su competencia profesional.

Como ejemplificacion para la ubicacion de la misma se ha escogido el ciclo formativo de grado supe-
rior: Analisis y control.

Esta unidad didéctica con las adaptaciones y extrapolaciones pertinentes puede servir de ejemplo,
orientacion y referente para el disefio, desarrollo y aplicacion de cualquier otra unidad didactica pare-
cida que trate la relacién entre el medio ambiente y este sector productivo. La finalidad sera la misma:
concienciar y actuar respetuosamente en nuestras intervenciones profesionales, al objeto de armoni-
zarlas y conciliarlas con nuestro entorno, pues muchas veces nuestra deficiente actuacién medioam-
biental no es producto de la desidia, la mala fe, o el interés econdmico, sino que Unicamente es debi-
da a nuestro desconocimiento y falta de atenciéon hacia el tema.

Por otra parte hemos de considerar la proteccion del medio ambiente en nuestras actividades profe-
sionales no sélo desde el punto de vista social, moral y ético, sino ademdas como mejora productiva,
oportunidad de negocio y mayor eficacia competitiva.

3.2.Situacion de la unidad didactica en el ciclo

3.2.1. Distribucion de los médulos

Es éste un ciclo formativo de grado superior de 2.000 horas de duracién compuesto por 11 médulos
profesionales impartidos a lo largo de dos cursos escolares.

Entre las variadas hipétesis de distribucion, temporal y organizativa, de dichos médulos, la que aqui se
propone es la desarrollada en las siguientes tablas:

[ PRIMER CURSO

MODULO Ne DENOMINACION N° HORAS
1 Organizacién y gestién del laboratorio 128
2 Ensayos fisicos 160
3 Analisis quimico e instrumental 480
5 Seguridad y Ambiente Quimico en el Laboratorio 64
8 Formacién y orientaciéon laboral 64
9 Idioma técnico 64

SEGUNDO CURSO

MODULO Ne DENOMINACION Ne HORAS
4 Analisis microbiolégico 210
6 Técnicas analiticas integradas 378
7 Relaciones en el entorno de trabajo 64
10 Calidad y mejora continua 42
11 Formacién en centros de trabajo 346
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Esta temporalizacién y distribucidn de médulos que aqui se propone podria variar en cada centro en
funcién de su propio proyecto curricular.

Esta unidad didactica esta ubicada en el primer curso dentro del médulo 5:“Seguridad y Ambiente
Quimico en el Laboratorio] ya que (a juicio de los autores) es el que permite una mejor aplicacion de
los contenidos procedimentales que en ella se desarrollan, pero se podria incluir dentro de otro
modulo, en este o en otro ciclo de esta misma familia, con las oportunas adaptaciones.

3.2.2.Organizacién y secuenciacién horaria de los médulos

Continuando con nuestra hipétesis, la organizacion y distribucién horaria tanto de los diferentes
mddulos como de la unidad diddctica y su secuenciacion en el médulo sefialado se detalla en los cua-
dros adjuntos; donde se considera que la duracién de un curso escolar, en regimen diurno, es de 32
semanas, pudiéndose distribuir éstas en horarios semanales de 30, 31, 6 32 horas en funcidn de las
posibilidades pedagdgicas y organizativas del centro y del equipo docente.
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SEMANAS DEL PRIMER CURSO 1024 HORAS/ 1 “curso (2000 horas/ Ciclo)
112(3|4[(5|6|7(8|9(10(11(12({13|14|15(16|17[18|19|20(|21|22|23|24|25|26|27(28|29(30(31|32

Organizacion y gestion del laboratorio (128 horas)

OONO\ VR (WIN—

Analisis quimico e instrumental (480 horas)

Ensayos fisicos (160 horas)

Seguridad y ambiente quimico UubD
en el laboratorio (64 horas)

— FOL.Formacidn y orientacion laboral (64 horas) —}- RET. Relaciones en el entorno de trabajo (64 horas) —|

| | | | | | | |

N A O

‘Idi‘om‘a técnico (64 ‘hor‘as)‘

Desarrollo de la unidad didactica: Analizar sin contaminar (16 horas).

SEMANAS DEL SEGUNDO CURSO 976 HORAS/ 2° curso (2000 horas/ Ciclo)

112|3|4|5(|6|7|8|9|10|11|12|13|14|15|16(17|18|19(20|21]22|23|24|25|26|27|28|29|30|31|32

Analisis microbioldgico (210 horas)

OO D(WN| =

FCT. Formacién en

centros de trabajo

(346 horas)

Técnicas analiticas integradas (378 horas)

'CMC. Calidad y mejora continua (42 horas)
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3.3.Situacion de la unidad didactica en el médulo

3.3.1.Unidades Didacticas del médulo

En el D.C.B. del ciclo se expresan los contenidos basicos del médulo organizados en bloques de con-
tenidos, pero es importante hacer notar que esta division no debe ser considerada como la referencia
para secuenciar y organizar dichos contenidos a lo largo del médulo, ni debe condicionar los modos,
formas, o metodologias a desarrollar en su imparticion.

Igualmente no se debe confundir “Bloque de contenido” con “Unidad didactica’ ya que ésta para su
desarrollo podra servirse de parte o de la totalidad de uno o varios bloques de contenidos.

El conjunto de unidades didacticas propuestas para el médulo: “Seguridad y ambiente quimico en
el laboratorio”, en las que se trabajan dichos bloques de contenidos, son las que a continuacién se

detallan:
UNIDAD .
DIDACTICA Ne DENOMINACION HORAS
1 Legislaciéon y Normas de Seguridad 6
2 Identificacion, clasificacion y evaluacion de los riesgos del laboratorio 12
3 Identificacion, clasificacién y evaluacién de los riesgos de los
productos del laboratorio 12
4 Plan de Prevencion de riesgos en el laboratorio 12
5 Sistemas de Gestion de la Seguridad 6
6 Seguridad Medioambiental: Analizar sin contaminar 16
TOTAL 64

Estas unidades didacticas ademds de apoyarse en los contenidos relativos a este mdédulo, han
de tener en cuenta, en algunos casos, los aportados por otros médulos que anteriormente se
hayan impartido, o que se estén desarrollando simultaneamente con él. Esto exige una estrecha
y fluida coordinacién entre los distintos componentes del equipo docente, pues también puede
darse lo contrario, es decir, que los contenidos trabajados en esta U.D. sean necesarios para la
imparticion de otros moédulos.

3.3.2. Orientaciones didacticas y para la evaluacién del médulo

RECORRIDO DIDACTICO

Al estructurar y organizar el presente médulo se propone que los procedimientos sefalados en
los contenidos sean los que ejerzan la direccién del proceso de ensefianza.

Se considera conveniente acudir a una Unica via o contenido organizador: “Aplicacién de medi-
das de seguridad y de proteccién del medio ambiente en el laboratorio”.

El contenido organizador constituye la estructura base a partir de la cual es posible encadenar
los distintos procedimientos y programar actividades de ensefianza y evaluacién, incorporando
en ellas los contenidos conceptuales y actitudinales convenientes.

En este recorrido didactico se proponen las siguientes etapas:

1. “Prevencidn de los riesgos en el laboratorio”
2. “Gestion de la seguridad”

Estas dos etapas pueden ser abordadas de forma consecutiva o, si se considera mas convenien-
te, alterndndose a lo largo de la programacion.

! El esquema de la pagina siguiente presenta de forma sintética los principales elementos que constituyen el recorrido didactico y que en
este apartado se presentan y desarrollan como esbozo para programar.
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QUIMICA

Cada etapa esta dividida en varias fases que permiten progresar y establecer un proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Las fases pueden constituirse en si mismas como unidades didacticas (U.D.), vertebrando su
desarrollo en torno a un eje estructurador.

PRIMERA ETAPA: “Prevencion de los riesgos en el laboratorio”

Se estructura didacticamente de manera que el alumnado mantenga en todo momento una
vision global, estando conformada por cuatro fases:

* La primera fase, “Legislacién y Normas de seguridad’ desarrolla contenidos relacionados
con la normativa de seguridad y la legislacion seleccionada aplicable.

* La segunda y tercera fases tratan sobre “Los riesgos en el laboratorio y sus productos’ e
incluyen y desarrollan contenidos relacionados con la identificacion de los riesgos y la
valoracién sistematizada de los mismos. Las actividades de ensefianza—aprendizaje que
se disefien se podran estructurar diferenciando, en la segunda fase, los riesgos propios de
las instalaciones, equipos y procedimientos y métodos de trabajo en el laboratorio, en su
conjunto, de los derivados de los productos y reactivos, siendo tratados estos ultimos en
la tercera fase.

* La cuarta fase,”Plan de Prevencién de riesgos en el laboratorio’; aborda de manera integral
la realizacidn de un plan concreto de prevencién que recoja los aspectos preventivos mas
significativos de los procesos anteriores.

Tanto en el proceso de prevencién del riesgo derivado de los productos quimicos como en el
proceso de prevencién del riesgo relativo a los procedimientos y métodos de trabajo, es impor-
tante que los aspectos contemplados en las diferentes fases se aborden de forma integrada en
las actividades programadas, aunque se vaya profundizando paulatinamente en cada uno de
ellos.

Las actividades de enseflanza-aprendizaje que se realicen en esta 12 etapa se podran estructu-
rar en torno a la identificacién, clasificacién y evaluacion de cada uno de los contenidos ante-
riormente resefiados con el objeto de prevenir de la manera mas eficaz posible los riesgos deri-
vados del trabajo del laboratorio.

SEGUNDA ETAPA: “Gestion de la seguridad”

En la segunda etapa de este recorrido didactico, se recomienda un planteamiento similar al
anterior, proponiéndose dos fases:

* La primera fase, “Sistemas de Gestion de la Seguridad’ incluye la definicion de la politica
de seguridad, asi como de las estructuras organizativas, responsabilidades, practicas, pro-
cedimientos, procesos y recursos necesarios para llevar a la practica dicha politica, enten-
didos estos ultimos en su concepto mas amplio de instalaciones, equipos, personal traba-
jador y medio ambiente.

* La segunda fase, “Seguridad medioambiental: Analizar sin contaminar’, concreta el plan
general en objetivos y metas medioambientales, planificando acciones en el propio labo-
ratorio, orientadas al respeto y mejora del medio ambiente.

En cada una de las fases se partird de un acercamiento sencillo, en el que serd muy convenien-
te aportar ejemplificaciones cercanas al alumnado, con el objeto de facilitar la asimilacion de la
nueva informacién.

De la misma manera, aquellos contenidos relacionados con las actitudes y comportamientos
que mas caracterizan al o a la profesional, especialmente los relativos al orden y la limpieza en
el trabajo asi como el respeto a la salud y al medio ambiente, deben ser tratados durante todas
las unidades didacticas en gran parte de las actividades que las constituyen.
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PAUTAS METODOLOGICAS

* Como norma general, para la concrecion de actividades de ensefianza-aprendizaje y de
evaluacién que conforman la unidad didactica, éstas se deben estructurar estableciendo
un eje procedimental.En consecuencia, los distintos contenidos de tipo conceptual y acti-
tudinal se incorporaran en la unidad conforme lo requiera la ejecucién de los procedi-
mientos que contempla.Para lo cual, en la medida en que sea posible, se propone emple-
ar casos practicos o supuestos sencillos que susciten en los alumnos o las alumnas la
necesidad de la informacion que se les desea transmitir en forma de saberes.

* En la medida que los supuestos impliquen mayor complejidad y autonomia por parte del
alumnado, se ampliaran e integraran los contenidos conceptuales (hechos, conceptos y
principios) y actitudinales que se necesiten.

* Si se establece alguna actividad con estructura conceptual, se recomienda proceder de
menor a mayor complejidad de comprension y, en la medida de lo posible, utilizando
métodos en los que participe el alumnado. Es decir, se recomienda que no sea excesiva la
utilizacién de métodos expositivos, evitando la pasividad del alumnado.

* Se considera conveniente realizar una presentacién de la unidad didactica, principalmen-
te con objetivos motivadores. Es aconsejable tomar como base una situacion determina-
da, e intentar realizar un pequeno debate. De esta manera, ademds de poder suscitar su
curiosidad y motivacion, se pueden determinar los conocimientos previos que tienen
sobre el tema y posibilitar una adaptacion de los contenidos.

* En los procesos de ensefianza-aprendizaje, la adaptacion al entorno ambiental y a las acti-
vidades profesionales que referencia el titulo, es fundamental. En concreto, los datos y
caracteristicas de los supuestos, los procesos a desarrollar, el mayor nimero de docu-
mentos a utilizar, las situaciones simuladas, etc. tienen que generar y obtener en el alum-
nado significacion y cierta “familiaridad’ por lo que “los supuestos” que se realicen deben
ser extraidos y/o adaptados al entorno del centro, incluyendo también el entorno de
posible insercién laboral del alumnado.

* Es |6gico admitir la presencia de metodologias expositivas por parte del profesor o profe-
sora. Ahora bien, se recomienda que no sea excesiva su utilizacion, evitando la pasividad
del alumnado.

* Se recomienda no “dictar” los contenidos y aportarlos en soporte documental, siempre
que sea posible.

* Parece razonable que el profesorado intervenga en un primer momento en la ejecucién
de los procedimientos que van a constituir las situaciones de aprendizaje, con objeto de
crear un modelo orientador para las posteriores ejecuciones del alumnado, que le permi-
ta trabajar con autonomia.

* Los supuestos practicos que se formulen, deben reproducir, en la medida de lo posible,
situaciones y analisis reales.

* La utilizacién de los sistemas propios del centro (instalaciones generales, laboratorio, ins-
trumentacion, sistemas informaticos,...) proporciona condiciones idoneas para el des-
arrollo de las actividades.

Para el desarrollo procedimental de las actividades seria interesante y muy conveniente dispo-
ner de algun dispositivo o equipo de medida de los diferentes contaminantes, ademas del
material general de laboratorio. En la utilizacién de estos equipos conviene incidir en el cum-
plimiento por parte del alumnado de la normativa referente a“Buenas Practicas de Laboratorio”
(B.PL.).
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EVALUACION

La primera actividad podria consistir en una evaluacién inicial que nos indique las caracteristi-
cas, intereses y necesidades del grupo y nos permita adaptar el desarrollo del resto de las acti-
vidades en funciéon de los resultados de la misma.

La resoluciéon de casos practicos y la realizacion de proyectos incluidos en las actividades de
aprendizaje pueden utilizarse como instrumento de evaluacién. De esta manera, ademdas de
conocer cdmo progresa el alumno o la alumna y el grupo en general, podran detectarse las
carencias y adoptar las medidas oportunas. En ambos casos, la informacién y resultados que se
generen deberdn tenerse en cuenta en el proceso evaluativo. Es obvio, que en determinados
momentos sera necesario establecer pruebas individuales o exdmenes de caracter tradicional.

Si se decide establecer alguna prueba individual al final del médulo, esta deberia permitir obser-
var, en el alumnado, el nivel de logro alcanzado, en el dominio de las técnicas del laboratorio
respetando el medioambiente.
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4. UNIDAD DIDACTICA: ANALIZAR SIN CONTAMINAR

4.1. Objetivos especificos

Al finaliazar esta unidad didadctica el alumnado debera ser capaz de:

W |dentificar, evaluar y registrar los aspectos medioambientales derivados de la actividad de
un laboratorio de andlisis y/o control.

M Proponer acciones personales y comunitarias para la proteccién del medio ambiente.

M DisefAar un coédigo de “Buenas Practicas Ambientales (BPA) "y actuar en consecuencia como
etapa previa para la adopcion de un SIGMA.

M Promover la creacidn y desarrollo de equipos de trabajo mixtos para establecer criterios y
metodologias consensuadas que contribuyan al “Desarrollo Sostenible”

Para adquirir las capacidades implicitas en estos objetivos nos basaremos en un serie de actividades
gue se sustentan en los contenidos resefiados en el apartado siguiente, y los hacen significativos para
el alumnado. De esta manera se iran secuenciando actividades relacionadas con dichos contenidos.
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PROCEDIMENTALES

e Analisis de procesos quimicos
analiticos contaminantes.

¢ |dentificacion de aspectos me-
dioambientales de un labora-
torio de andlisis y/o control.

e Clasificacién de los productos
quimicos y bioldgicos por su
naturaleza, composiciéon y
posibles efectos sobre el orga-
nismo y el medio ambiente.

e Aplicacién de técnicas de
minimizacion y eliminacion.
e Elaboracion y aplicaciéon de un

codigo de “Buenas Practicas
Ambientales”

e Utilizacién de procedimientos
normalizados para la identifi-
cacion, evaluacion y registro
de los aspectos medioambien-
tales en el laboratorio.

¢ Aplicacién de normativas para
manipulacién y almacena-
miento de productos.

* Manejo de documentacion
utilizada por los organismos
con competencia en la gestiéon
medioambiental.

e Evaluacién de la gestion eco-
némica de los residuos gene-
rados.

* Valoracion de los posibles ries-
gos y propuestas de actuacion.

* Gestion del tratamiento, alma-
cenamiento y/o cesion de los
residuos que se produzcan
segun la normativa vigente.

CONCEPTUALES

e Definicion de conceptos
basicos: Desarrollo Sosteni-
ble, contaminacién, impac-
to ambiental, gestion y su
terminologia, Valorizacién y
eliminacion.

* Politica MA. SIGMA.

¢ Procedimentos normaliza-
dos de trabajo (PNT).

* BPL y BPA.

* Productos quimicos y biol6-
gicos: tipos, clases y carac-
teristicas.

e Normativa de seguridad
ante riesgos ambientales
(acta europea art. 130).

* Reglamentacion para enva-
sado, etiquetado, manipula-
cion, almacenamiento vy
transporte de productos
quimicos.

¢ Técnicas de minimizacion.

* Presentacién de la Agenda
XXI'y Principios medioam-
bientales que pueden afec-
tar al laboratorio.

ACTITUDINALES

* Respeto y cumplimiento de
los procedimientos de “Bue-
nas Practicas Ambientales”

* Gusto por el trabajo en equi-
po.

e Interés por el entorno.

e Valoracién de la comunica-
cién y transmision de los as-
pectos ambientales para una
proteccion eficaz.

¢ Ser consciente de la utiliza-
cién de “tecnologias limpias”
frente a otras.

e Autonomia y responsabili-
dad para asumir decisiones.

¢ Defensa del medio ambiente
a nivel local y global.

¢ Valoracion de la necesidad
de acciones personales y
comunitarias para la defensa
del medio ambiente.

* Toma de conciencia de la uti-
lizacién equilibrada de deter-
minados productos que im-
pliguen sobreexplotacion de
recursos naturales.

e Incorporaciéon de la necesi-
dad de actuar de acuerdo a
un cédigo de BPA.

e Actuacion sistematica de
orden y limpieza en todas las
actividades.

* Participacion activa.

e Valoracion del grado de
coherencia existente entre
los procedimientos utilizados
y la politica medioambiental.
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4.3. Actividades
HORAS ACTIVIDADES DE OBSERVACIONES ACTIVIDADES DE
(16) ENSENANZA-APRENDIZAJE DIDACTICO-METODOLOGICAS EVALUACION
12 parte 1.- Evaluacion Inicial * Motivacion a partir del pro- « Cuestionario resuelto por

Y2 h Presentacion y Preconceptos. pio perfil profesional. el alumnado.

3% h 2.-Revision del laboratorio se- + Utilizaciéon de herramientas + Informe escrito sobre la
gun criterios de seguridad de Gestion de la Calidad y situacion medioambiental
medioambiental del Medio Ambiente. de partida del laboratorio.
- Instalaciones, equipos, consu-

mos, riesgos y aspectos
medioambientales.
- Acciones preventivas y co-
rrectoras.
22 parte 3.-Almacenamiento y manipula- « Consideracion de las incom- + Reconocimiento de picto-
3h cion de materiales y reactivos patibilidades. gramas.
- Clasificacién, etiquetado, ma- » Elaboracién de fichas de * Interpretacion de Fichas
nipulacién y almacenamiento. seguridad. de Seguridad.
« Aplicacién de técnicas de * Resolucién de un supues-
minimizacién. to practico.

3h 4.- ;Podemos tratar los residuos * Empleo de legislacion sobre * Procedimiento normalizado
en el propio laboratorio? residuos y normativa de ges- elaborado por el alumno.

- Tratamientos de valorizacion tion medioambiental (ISO
y eliminacion, utilizacién nor- 14000).
malizada.

3h 5.- ;{Qué ocurre con los residuos + Utilizacion de referencias « Elaboracién de fichas de
de los laboratorios de nuestro legislativas y normativas. residuos.
entorno? * Puesta en comun con parti- * Procedimiento normalizado
- ldentificaciéon y caracteriza- cipacion de técnicos exter- elaborado por el alumno/a.

cién recogida, Agenda XXI. nos. « Participacién positiva en la
puesta en comun.
32 parte 6.- Elaboracion de un Cédigo de * Empleo de lo experimentado + Elaboracién de un Cédigo

1% h Buenas Practicas Medioam- y reflexionado en las activi- de Buenas Practicas Me-
bientales para laboratorio dades anteriores. dioambientales.

- Disefo, aprovisionamiento, con- + Debate de los cédigos ela- « Participacion positiva en la
trol de inventarios, almacena- borados. puesta en comun.
miento y manipulacién, analitica,
mantenimiento preventivo, se-
gregacion de residuos y limpieza.
42 parte 7.- (Como puedo contribuir al * Promover acciones perso- * Procedimiento normalizado
1% h Desarrollo Sostenible? nales y comunitarias para la elaborado por el alumno/a.

RECURSOS DIDACTICOS

EE deipa

- Estrategias medioambienta-
les de la U.E., Agenda XXI.

protecciéon del Medio Am-
biente que contribuyan al
Desarrollo Sostenible.

Documentacién Técnica.
Legislacion europea, nacional y autonémica.
Normas INSHT, Norma I1SO 14000.
Videos sobre gestidn de residuos en los laboratorios quimicos.

Material y aparatos del laboratorio.
Documentos normalizados. Politica y procedimientos medioambientales.
Direcciones de INTERNET.

+ Desarrollo de actitudes
responsables y solidarias,
personales y comunitarias
ante situaciones reales.

Consulta a profesionales del sector y expertos en gestiéon medioambiental.
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T, tivi AL
as actividades :
5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES

DENOMINACION TIEMPO]

1 ——— Presentacién de la U.D.y evaluacion inicial. )

2 ——— Revision del laboratorio segun criterios de seguridad medioambiental. —3%

3 ——— Almacenamiento y manipulacién de materiales y reactivos. 3

4 ——— ;Podemos tratar los residuos en el propio laboratorio? 3

5 ——— ;Qué ocurre con los residuos de los laboratorios de nuestro entorno? 3

6 Elaboracién de un cédigo de “Buenas Practicas Ambientales (BPA)” oy

para el laboratorio.
7 —— ;Cémo puedo contribuir al Desarrollo Sostenible? — 1%

Cada una de las actividades estd compuesta por:

* Material para el profesorado: transparencias, cuestionarios resueltos,...
¢ Material para el alumnado: informes, cuestionarios, fichas.
¢ Anexos (cuando se considera oportuno).

El material indicado como transparencias se presenta en formato de pagina completa para que el pro-
fesorado lo pueda fotocopiar en acetatos.

En los anexos se ha incluido un material complementario para la realizacion de la actividad, segun el
criterio del profesor o profesora que vaya a impartir la U.D. este material se entregard al alumnado o
se utilizara de otra forma.

Se ha procurado que en el conjunto de las actividades que desarrollan la unidad didactica se incluyan
unos temas concretos que actualmente son referentes a considerar dentro de la problematica
medioambiental en relacion con los distintos sectores productivos:

¢ Desarrollo sostenible

* Normas ISO 14000

¢ SIGMA (Sistema de Gestion Medio Ambiental).

* Codigo de Buenas Practica Ambientales (BPA).

* Legislacién del sector productivo relacionado con el medio ambiente.
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Mapa de contenidos

ENERGIA
PROCESO
ANALITICO PRODUCTOS
MUESTRAS Y
MATERIAS PRIMAS
EMISIONES
VERTIDOS
RESIDUOS
GASES « LIQUIDOS « SOLIDOS « ENERGIA
LEGISLACION
IDENTIFICACION Y
CUANTIFICACION
¢POSIBILIDAD DE 9
RECUPERACION?
VALORES NORMATI- DESTINO
VOSY LEGISLATIVOS {CONTAMINAN @ AIRE
PARA EL MEDIO Y LA EL MEDIO? ALCANTARILLADO
SALUD LABORAL e R.URBANOS
MINIMIZACION e {POSIBLE
(reduccién en origen) MINIMIZACION?
SELECCION DE
TRATAMIENTO SEGUN 9 ‘TFEATAMIE,[\ITO
IN SITU"?
ESPECIFICACIONES @
GESTOR
TRATAMIENTO AUTORIZADO

REGISTRO Y CONCLUSIONES

CONTRIBUCION AL DESARROLLO SOSTENIBLE
MEDIANTE ACCIONES DE MEJORA
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Actividad n° 1 Ny

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO

Presentacion de la U.D.

y Evaluacion inicial Aula-laboratorio y casa 15 hora

OBJETIVOS OPERATIVOS

O Situar la U.D. en el contexto de Seguridad y Ambiente quimico.
O Detectar los conocimientos previos del grupo.
O Sondear la actitud del alumnado hacia el Medio Ambiente.

RECURSOS

+ Transparencia del mapa de contenidos.
¢ Cuestionario para el alumnado.

¢ Cuestionario resuelto para el profesorado.

METODOLOGIA

1. El o la profesora da una breve explicacion relacionando el campo quimico con el medio
ambiente, recogiendo las siguientes ideas:
¢ Las tecnologias actuales nos permiten mejorar nuestra calidad de vida y la duracion de esta,

pero con ellas se alteran los equilibrios de nuestro planeta. Descubrimos que vivimos en un
mundo cada vez mas complejo y a la vez mas fragil del que somos responsables.
¢ En nuestra profesion de analistas quimicos manejamos productos que suponen un alto riesgo,
tanto para cada uno de nosotros como para el medio ambiente. ;Cémo actuar a nivel practico?
¢ En esta Unidad aprenderemos a utilizar herramientas que, desde nuestra profesién, nos ayu-
daran a respetar el medio ambiente.

2. Después se pasara a comentar el cuestionario, que se habra resuelto en casa individualmente, y
que se corregirad en grupo, comentando los aspectos mas significativos. En la puesta en comun y
para mostrar la globalidad de los posibles impactos analiticos en el medio ambiente se utilizara
el mapa de contenidos.

EVALUACION
ACTIVIDADES PAUTAS PARA EVALUAR
= Resolucién del cuestionario anénimamente y = Conocimientos bdasicos de la gestién me-
posterior correcciéon en grupo. dioambiental, relacionados con los médulos

1y 5 fundamentalmente.

* Manejo de las herramientas de calidad, rela-
cionados con los médulos 1y 9 (CMCQ).

® Interés por la problematica ambiental.
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CUESTIONARIO RESUELTO

éQué entiendes por residuo?

Segun laley 10/1998,de 21 de abril, de Residuos, es cualquier sustancia u objeto perteneciente a algu-
na de las categorias que figuran en el anexo 1 del RD 952/1997, del cual su poseedor se desprende o
del que tenga la intencién u obligacién de desprenderse. En todo caso, tendran esta consideracion los
que figuren en el Catalogo Europeo de Residuos (CER), aprobado por las Instituciones Comunitarias
(Decision 94/3/CE).

Segun la ley 42/1975 es todo material resultante de un proceso de fabricacién, transformacion, utili-
zacién, consumo o limpieza, cuando su poseedor o productor lo destina al abandono.

Segun la OCDE son los productos de desecho sélidos, liquidos y gaseosos, generados en las activida-
des de produccién y consumo, que ya no poseen valor econémico por la falta de tecnologia adecua-
da que permita su aprovechamiento o por la inexistencia de un mercado para los posibles productos
a recuperar.

éQué tipos de residuos crees que pueden generarse en un laboratorio de andlisis y/o control?

Basicamente dos: residuos urbanos o municipales y residuos peligrosos.

éComo los tratarias?
Existen cuatro grandes grupos de tratamientos de residuos:

¢ Fisicos: esterilizacion en autoclave.

* Quimicos: oxidacion, reduccion, precipitacion, neutralizacion.

¢ Fisico-quimicos: smosis inversa, destilacidn, electrodialisis, extraccidon con disolventes.
* Bioldgicos: fermentacion, lodos activados, tratamientos bacterianos.

Ademas de todos los anteriores, también se puede emplear la incineracién y la inertizacion.

éQué entiendes por Sistema de Gestion Medioambiental (SIGMA)?

Se define como la parte del sistema general de gestién que incluye la estructura organizativa, la pla-
nificacion de las actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los
recursos para desarrollar,implantar, llevar a efecto, revisar y mantener al dia la politica medioambien-
tal de la Organizacion.

éCoémo definirias el Desarrollo Sostenible?

Es el desarrollo que satisface las necesidades de la generacidn presente sin comprometer la capacidad
de las futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades.

Pon ejemplos de los siguientes productos quimicos:

¢ Inflamable: Etanol, Acetona, Tolueno.

* Toxico: Cloroformo, Plomo, Tetracloruro de carbono.
¢ Corrosivo: Acido sulfurico, Hidroxido sodico.

e Ecotdxico: Mercurio.

éQué datos deberian aparecer en la etiqueta de una disolucién preparada a partir de un
reactivo?

¢ Nombre del producto.
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* Fecha de preparacién.
* Concentracion.
* Pictograma de riesgo.

* Nombre del analista que lo ha preparado.

éComo actuarias ante un derrame de un envase que contiene liquido inflamable?

En primer lugar, apagar los mecheros y aparatos eléctricos, lo siguiente es evitar que siga derraman-
dose, después tomar medidas de proteccion personal como guantes, mascarilla y un extintor, recoger
el liquido derramado con un papel absorbente, eliminar este papel mediante incineracién y limpiar
muy bien la zona del derrame.

Define “Buenas Practicas de Laboratorio” (BPL). ;Crees que tienen alguna relacion con
el medio ambiente? Si la respuesta es afirmativa, explicar cual.

“Buenas Practicas de Laboratorio” (BPL): son sistemas de organizacién y las condiciones bajo las cua-
les los estudios se planifican, realizan, controlan, registran y presentan.

Su objetivo es asegurar la calidad e integridad de todos los datos obtenidos durante un estudio deter-
minado, especialmente en los ensayos toxicoldgicos.

Los principios de “Buenas Practicas de Laboratorio” serdn de aplicacién a los estudios que se hayan de
realizar, con objeto de obtener datos sobre las propiedades de las sustancias y de los productos qui-
micos y su seguridad respecto a la salud humana y el medio ambiente. Por eso tienen estrecha rela-
cién con el medio ambiente.

De las instalaciones y equipos del laboratorio cita tres que creas implican riesgos para
el medio ambiente.

1.Tener un residuo organico sin etiquetar.

2.Almacenar productos incompatibles, como un metal activo (Sodio, Potasio, Cing, Litio, etc.) con agua,
pudiendo reaccionar violentamente y liberando hidrégeno inflamable.

3.Inadecuada aspiracién de la campana extractora.

éConoces la herramienta de Calidad: diagrama de Ishikawa 6 Causa—efecto?
Es una herramienta de busqueda racional y sistematica de las causas de un efecto.

{Cémo se construye? (Procedimiento)
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( Definicién del Efecto a Investigar )

\

= ) Colocacién en Diagrama como rama 12

Y

Listado de causas principales

Y

Agrupamiento en titulos mas genéricos

- +

- I Colocacién en Diagrama como rama 12
—— Y — —
\ Generacién y colocacién de nuevas -\ ‘\ﬁj
ramas hasta finalizar las ideas /| - GlD

No hay mas ideas

\

Final del Diagrama

Y

Verificacion en la realidad del Diagrama obtenido

EJEMPLO
Efecto: excesivo consumo de agua en un proceso.

CONDUCTAS MANTENIMIENTO
Ausencia de
Grifos | . - mantenimiento
abiertos [~ \ | ) de grifos (goteo)
\ \ EXCESIVO
/ — CONSUMO DE AGUA
Técnica que
/

S requiere mucho
| consumo de agua

TECNICA ANALITICA

Cada causa identificada podria ser un “efecto” en otro diagrama si quisiéramos establecer sus causas
y de ese modo, desarrollar el analisis con la profundidad que requiriese la situacion.

éQué noticias has leido o escuchado ultimamente relacionadas con el medio ambiente?

(Preparar noticias recientes a poder ser relacionadas con la quimica)
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actividad n° 1 :

TTULO
Presentaciéon dela U.D.y
Evaluacién inicial

Aula-laboratorio
y casa

OBJETIVOS OPERATIVOS

@ Situar la U.D. en el contexto de Seguridad y Ambiente quimico.
@ Detectar los conocimientos previos del grupo.
@ Sondear la actitud del alumnado hacia el Medio Ambiente.

CUESTIONARIO

© ;Qué entiendes por residuo?
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© Pon ejemplos de los siguientes productos quimicos:

OUINflamable: ...
O TOXICO: ...
O COITOSIVO: ...
O ECOUOXICO: ...

© ;Qué datos deberian aparecer en la etiqueta de una disolucion preparada a partir de un reactivo?

© Define “Buenas Prdcticas de Laboratorio” (BPL). ;Crees que tienen alguna relacion con el medio ambien-
te? Si la respuesta es afirmativa, explicar cudl.

© De las instalaciones y equipos del laboratorio cita 3 que creas implican riesgos para el medio
ambiente.
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Actividad n° 2 3

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO
Revision del laboratorio
segun criterios de seguridad Laboratorio y Casa 3, 1/2 horas
medioambiental
OBJETIVOS OPERATIVOS

O |dentificar aspectos y riesgos medioambientales, derivados de un laboratorio y de su trabajo en él.
Analizar las causas y valorar laimportancia de dichos aspectos, priorizando los riesgos detectados.

O Establecer acciones correctoras y preventivas que eliminen o minimicen los aspectos y los ries-
gos detectados y analizados.

O Proponer actuaciones de mejora, segun criterios de seguridad medioambiental.

RECURSOS

+ Planos de laboratorio e inventario de instalaciones, aparatos, productos y reactivos.
* Cuestionarios preparados para la inspeccién.

+ Directiva 93/67/CEE de la Comisién, del 20 de julio de 1993 por la que se fijan los principios de
evaluacion del riesgo, para el ser humano y el medio ambiente, de las sustancias notificadas de
acuerdo con la Directiva 67/ 548/ CEE del Consejo.

+ Notas técnicas de prevencion (NTP-135) del INSHT.
* Datos para el célculo de consumos.
+ SO 14001.

METODOLOGIA

El laboratorio es un espacio privilegiado porque permite deducir sistematicamente, los riesgos para
el medio ambiente provocados por las actividades que en él se realizan. Hay que aprovechar los
conocimientos previos del alumnado, en materia de seguridad, y los de organizacién, adquiridos en
los médulos 5y 1, respectivamente.

Se propone organizar pequeios grupos de 3 0 4 personas para que identifiquen los puntos criticos
medioambientales del laboratorio, tanto en instalaciones como en productos, y posteriormente los
analicen y ordenen segun criterios de riesgo medioambiental.

Posteriormente cada grupo se organiza para proponer acciones correctoras y preventivas derivadas
de los riesgos debidamente priorizados que recogeran por escrito.

Paralelamente se realizaran, por parte de los grupos, los célculos de consumos. Para no alargar la
actividad se pueden repartir los distintos consumos entre los grupos, asegurandose de que todos
los grupos realicen, al menos, uno de ellos. Se pueden exponer los calculos en una tabla, en la piza-
rra, para que todos puedan trabajar con el conjunto de los datos de los consumos.

Aplicardn todo lo anterior a un método analitico, ya experimentado en los médulos 2 o 3, detallan-
do tanto los consumos como los aspectos y riesgos de dicho método asi como las medidas correc-
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toras y preventivas. De esta manera comienzan a incorporar la necesidad de trabajar con pautas
determinadas, que profundizaran a lo largo de las siguientes actividades y confluirdn en la elabora-
cién de un Coédigo de Buenas Practicas medioambientales (actividad n° 6).

Cada alumno o alumna elaborara un procedimiento de trabajo que sistematice el proceso seguido.

Para terminar la actividad, es conveniente introducir el concepto de gestidon que permita tener una
vision de conjunto de la situacion del laboratorio. Se propone que sea simple, y que resuma los
aspectos mas elementales que deben servir como soporte para posteriores actuaciones en la ges-

tion medioambiental.

Las etapas secuenciales de la actividad se resumen:

* Presentacion del plan de trabajo y asignacion de grupos, por parte del docente.
¢ Estudio dirigido sobre puntos criticos de riesgos al medio, en el laboratorio.
¢ Inspeccion de las instalaciones y equipos, registrando adecuadamente las observaciones, por
parte de los grupos de alumnos y alumnas.
¢ |dentificacion de aspectos y riesgos medioambientales y valoracidn y priorizacion de los
mismos.
« Clasificacion de los diferentes aspectos segun el medio receptor (emisiones, vertidos, residuos).
¢ Analisis de causas tanto de los aspectos como de los riesgos y propuesta de acciones correc-
toras y preventivas para ambos.
* Aspectos indirectos: deduccién de los consumos de energia, agua, papel y de los reactivos,
en un periodo establecido, presentando propuestas para su reduccién.
¢ Realizacién de procedimientos normalizados (ISO 14001) para:
— la identificacién, andlisis, clasificacidn, valoracién y registro de aspectos y riesgos
medioambientales en un laboratorio,
— el control de consumos de reactivos quimicos.
¢ Determinacién de las sustancias que se generan en el laboratorio, en un proceso analitico
dado y evaluacion de la peligrosidad de las mismas.
* Estudio de posibles incidentes/accidentes en el proceso anterior,y propuestas de sustitucién
de reactivos mejorando la relacién:
eficacia analitica / carga contaminante
e Preparacion de un informe, individual, que recoja: la situacion concreta del laboratorio, los

puntos criticos de riesgo para el medio ambiente, los consumos valorados, los posibles
accidentes/incidentes derivados y pautas de trabajo para los analistas (Concepto de revi-
sion inicial medioambiental de la norma ISO 14001).

¢ Evaluacion de todo el proceso seguido.

EVALUACION

ACTIVIDADES

= Cuestionario de inspeccion realizado.

= Célculos de consumos realizados.

= Resolucién de supuestos practicos.

= Exposicion oral y/o escrita de criterios
medioambientales aplicables al laboratorio.

= Entrega del informe y ponderacién del mismo.

60

PAUTAS PARA EVALUAR

= Atencion en las exposiciones y trabajos enco-
mendados.

= Sintesis de los conceptos claves, extraidos de
los documentos.

= Sistematicidad y l6gica en los procedimientos
trabajados.

= Capacidad de relacionar conceptos de labora-
torio con la proteccion al medio.

= Elaboracién completa del informe: correcto en
extensién, contenido y presentacion.

= Comunicacion fluida con los y las comparieras
y centrada en la actividad.

= Consulta de bibliografia y centros especializa-
dos en medio ambiente.
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actividad n° 2 .

TrULO
Revision del laboratorio segun crite-
rios de seguridad medioambiental

OBJETIVOS OPERATIVOS

< |dentificar aspectos y riesgos medioambientales, derivados de un laboratorio y de su trabajo en
él. Analizar las causas y valorar la importancia de dichos aspectos, priorizando los riesgos detec-
tados.

< Establecer acciones correctoras y preventivas que eliminen o minimicen los aspectos y los ries-
gos detectados y analizados.

& Proponer actuaciones de mejora, segun criterios de seguridad medioambiental.

DESARROLLO

En esta actividad se trata de que identifiques los puntos criticos medioambientales del laboratorio, y
posteriormente los analices y ordenes, segun criterios de riesgo medioambiental, previa puesta en
comun con tus companeros y companieras. Para ello vas a seguir un método consistente en:

1°) Identificar aspectos y riesgos medioambientales en instalaciones y equipos.

Utilizaras el cuestionario adjunto para la identificacién de aspectos y riesgos medioambientales, dibu-
jando los puntos criticos de él deducidos, sobre el plano del laboratorio.

Los apartados que se deben inspeccionar se refieren tanto a la estructura del local como a los equi-
pamientos y consumos y guardan estrecha relaciéon con los aspectos de seguridad que has estudiado
en las unidades anteriores. Se resumen:

¢ Edificio y local.

¢ Ventilacion.

¢ lluminacién.

e Limpieza.

* Botiquin de emergencia.

¢ Sistemas de seguridad.

¢ Electricidad.

* Prevencién y extincién de incendios.

* Ruido.

* Botellas y bombonas.

* Ropa de trabajo.

* Residuos.
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CUESTIONARIO PARA LA IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y RIESGOS MEDIOAMBIENTALES

IDENTIFICACION DEL LABORATORIO
Laboratorio del CoNtr0: ... ..o
Calle: .. NUMEero: ...
Situacion dentro del Centro: .. ...
Fecha de la revision actual: ...

CARACTERISTICAS DEL LABORATORIO
Tipo de laboratorio: ... Tamano (M?): ...............c.......
EQUIPAMIENTO DaSe: ... ..

PUNTOS DE LA REVISION RESULTADO
correcto | incorrecto

1 EDIFICIOY LOCAL

O Construccion segura y firme, sin riesgos en el laboratorio.
O Suelo llano, liso y homogéneo.

[J Suelo no resbaladizo y de facil limpieza.

[ Paredes del laboratorio lisas y de color claro.

O Pasillos minimo de 1 m de anchura.

2 ILUMINACION

O lluminacidn suficiente (natural, artificial o mixta).
[0 No existen lamparas desnudas a menos de 5 metros del suelo.
O Fluorescentes dobles con luz homogénea.

[ lluminacion de emergencia.

3 VENTILACION

O Sistema de extraccion.
[ Suficiente para evitar aire viciado.
O Temperatura entre 15y 18 °C.

[ El sistema dispone de filtros para minimizar la
emisiéon de sustancias a la atmosfera.

4 LIMPIEZA

[ Fuera de horas de uso de laboratorio.
[ Pavimento sin encharcar.
[0 Mayor limpieza en zonas de mas riesgo.

5 BOTIQUIN DE EMERGENCIA

[0 Senalizacion.
[ Lista con primeros auxilios en caso de accidente en el laboratorio.

6 SISTEMAS DE SEGURIDAD

[ Extintores.
O Ducha.
[0 Lava—ojos.
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7 ELECTRICIDAD

[ Cuadros correctos y bien senalizados.
O Proteccion contra contactos.

8 PREVENCIONY EXTINCION DE INCENDIOS

[ Estructura resistente al fuego.

O Ventanas de abertura al exterior.

[ Extintores: préximos al lugar de trabajo, en lugar visible y accesible.
Revision periodica.
Instruccion al personal.

9 RUIDO

O Se detecta ruido molesto en algunas zonas
(Campana extractora, estufas...).

[ ;Se han realizado mediciones?

10 BOTELLAS Y BOMBONAS

[ Sélo las necesarias.
O Identificarlas:

O Riesgos de que se produzcan caidas y choques.

[ Proximidades de fuentes de calor o sustancias inflamables.

O Proteccion de los rayos solares y humedad intensa y continua.
[ Paredes resistentes al fuego.

[ Etiquetadas segun normas.

[ Las botellas de acetileno siempre en posicién vertical.

I No se utiliza cobre en los latiguillos.

11 ROPA DETRABAJO

O Ropa y calzado adecuados para el laboratorio.
O Tejido ligero y flexible.

[ Mangas largas con terminaciones ajustadas.
[0 Gafas de seguridad.

12 RESIDUOS

O Envases y cierres adecuados a su naturaleza fisico-quimica.
O Envases y cierres solidos y resistentes.

[ Etiquetado claro, legible e indeleble.

O Datos:

Caédigo de identificacion (Anexo | del reglamento 833/88).
Nombre, direccion y teléfono del titular.
Fecha de envasado.
Naturaleza de los riesgos (pictograma en negro
con fondo amarillo; Anexo Il del reglamento 833/88).
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O Tamafio minimo 10 x 10 cm.

O Almacenamiento no superior a 6 meses, si son téxicos y/o peligrosos.

1

3 ETIQUETADO DE PRODUCTOS QUIMICOS

[0 Todos los productos estan etiquetados detallando:
Reactivo
Nombre: ...
Formula: ...
ConcentraCion: ..............ccccooiiiii
Pureza: ...

Marca de fabricante: ...

1

4 ALMACENAMIENTO

O Productos inflamables y combustibles separados.

O No hay productos por el suelo.

[ Orden en el almacenamiento.

O Los productos incompatibles, jestan identificados?

[0 Existen productos de alto riesgo, como por ejemplo, jcancerigenos?
Si los hay, jestan adecuadamente almacenados con seguridad?

De todos los apartados anteriores observados y registrados, debes de sefalar los que, a tu juicio,
consideras que presentan deficiencias, y recogerlos en un resumen que incorporaras al informe de

la evaluacion de riesgos.

ASPECTO DEFICIENCIA ENCONTRADA

DATOS DE REFERENCIA
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2°) Identificar productos quimicos existentes en el laboratorio, que entranan un
alto riesgo para el medio ambiente y para la salud de las personas.

De las 80.000 sustancias quimicas que se calcula se utilizan cotidianamente (pensemos que en el
mercado hay disponibles alrededor de 7 millones), las que tenemos en un laboratorio suelen alcan-
zar varios cientos. Por la naturaleza de nuestro trabajo, algunas son especialmente peligrosas para
nuestra salud y para el medio debido a su toxicidad y elevada persistencia de sus estructuras qui-

micas en los sistemas naturales.

Por ello la Unién Europea ha limitado la comercializacién y uso de sustancias quimicas por los efec-

tos adversos para la salud y el medio ambiente.

El siguiente cuadro recoge las sustancias quimicas de comercializacién limitada en la UE:
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SUSTANCIAS QUIMICAS LIMITADA SU COMERCIALIZACION
(Fuente: INSHT. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo. 1995)

PCBy PCT.

Cloruro de vinilo.

Sustancias y preparados liquidos peligrosos.
Fosfato de tri (2,3- dibromopolino).

Benceno.

Amianto.

Oxido de triaziridinilfosfina.

Polibromobifenilo (PBB).

Polvo de ciertas raices y de madera.
o-nitrobenzaldehido, ... (en articulos de broma).
Sulfuro y polisulfuros de amonio.

Bromoacetatos volatiles.

2-naftilamina y sus sales.

4—nitrobifenilo.

4-aminobifenilo y sus sales.

Carbonatos de plomo.

Sulfatos de plomo.

Compuestos de mercurio.

Compuestos de arsénico.

Compuestos organoestannicos.
Di-(-oxo-di-n-butilestaio) hidroxiborano (DBB).
Pentaclorofenol, sales y ésteres.

Cadmio y sus compuestos.
Monometil-tetracloro-difenil-metano (Ugilec 141).
Monometil-dicloro-difenil-metano (DBBT).
Niquel y sus compuestos.

Cancerigenos de categoria 1 6 2.

Mutagenos de categoria 1 6 2.

Toxicos para la reproduccién humana de categoria 16 2.
Productos con destilados de alquitran de hulla.
Cloroformo.

Tetracloruro de carbono.

1,1,2-tricloroetano.

1,1,2,2-tetracloroetano.

1,1,1, 2-tetracloroetano.

Pentacloroetano.

1,1-dicloroetileno.

1,1,1-tricloroetano.

Sustancias inflamables.

Eteres de polibromobifenilo.
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Al identificar estas sustancias podemos adoptar pautas de seguridad que minimicen el riesgo que
entraia su uso.

iHay alguna de éstas en el laboratorio?

En caso afirmativo registra cual/es:

3°) Elaboracion de un procedimiento escrito a elegir entre:

¢ [dentificacidn, analisis, clasificacion, valoracion y registro de aspectos y riesgos medioambien-
tales en un laboratorio.
¢ El control de consumos de reactivos quimicos.

Un procedimiento escrito es un documento donde se van a reflejar todos los elementos significati-
vos de un proceso o actividad a realizar para que sirva de referencia estandar y de ese modo se
pueda llevar a cabo siempre de la misma forma, garantizando la fiabilidad a largo plazo.

ACTIVIDAD
Secuencia
:> de tareas para :>

conseguir un fin

ENTRADAS
Informacién
Materiales

Reactivos

SALIDAS
Producto de FINAL
la tarea.

Registros j

Por lo que es indispensable, antes de ponerse a escribir, definir claramente los limites del procedi-
miento, es decir, el inicio y el final.

El inicio es el hito que desencadena la puesta en marcha del procedimiento.

El final es el punto dénde acaba la actividad documentada y se registran los resultados y las accio-
nes que demuestren ante terceros que el procedimiento se ha realizado conforme las especifica-
ciones que se definen en el mismo.

APARTADOS BASICOS DE UN PROCEDIMIENTO
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Todo procedimiento consta de los siguientes apartados basicos:

OBJETO: qué es lo que se pretende, cual es la razén de ser del procedimiento. El objeto corres-
ponde a la finalidad, responde a la pregunta ;para qué sirve?

El campo de aplicacion es el alcance que tiene.
ALCANCE: sobre qué areas, actividades, locales, etc. se va a aplicar el procedimiento. Responde
a la pregunta. ;A qué o cuando hay que aplicarlo?

DEFINICIONES: este apartado sélo se incluira si existen conceptos o palabras que no son del
conocimiento habitual de las personas que tienen que realizar dicho procedimiento.

METODO OPERATIVO: en este apartado se describen detalladamente todas las secuencias de
la actividad que se va a realizar, es decir, en este apartado se define el “cdmo” se hace la
actividad.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: en este apartado se define quién va a hacer cada tarea
y quién es el responsable de que se haga correctamente (segun especificaciones del
método operativo).
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LEGISLACION, NORMAS, Y DOCUMENTOS RELACIONADOS: este apartado sélo se incluird si

efectivamente existen requisitos legales, normativos o técnicos que afectan a la actividad
que describe el procedimiento.

ANEXOS: este apartado suele utilizarse para definir los diferentes formatos necesarios para lle-
var a cabo de forma controlada la actividad que describe el procedimiento: listas de che-
queo, estadillos para la recogida de informacidn, formatos de registro, etc.

SECUENCIA PARA LA DOCUMENTACION DE UN PROCEDIMIENTO

Definir el objeto (QUE)
y alcance del procedimiento (SOBRE QUE).

|
' '

La persona que tenga mas experiencia y Otra persona va escribiendo la
conocimiento en la actividad que se va secuencia en formato de proceso.
a procedimentar describe paso a paso la Los demas participan con sugeren-

secuencia de tareas de la misma. cias o modificaciones.

| ]
'

Después de una puesta en comun del grupo se
documenta el método operativo.

1

Se asignan funciones y responsabilidades.

1

Se disefan los formatos requeridos
por el procedimiento.

1

Se procede a la fase de documentacion
definitiva del procedimiento.

1

Quién tiene autoridad para ello
aprueba el procedimiento.
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FORMATO A EMPLEAR

El formato con el que seran redactados los procedimientos corresponde a la hoja de formato
DIN-A4 de los anexos.

Encabezamientos de cada pagina del procedimiento con indicacién del titulo, nimero de revision,
identificacién segun cédigo, paginado y fecha de elaboracién.

" n

Las paginas seran numeradas (pag. de “n” paginas).

APROBACION DE PROCEDIMIENTOS. DIFUSION

Para poner en practica cualquier procedimiento, sera preceptivo presentarlos previamente con
caracter de proyecto a los responsables de érea involucrados, para que puedan ser consensuados
definitivamente, después de haber sido analizados por ellos.

Una vez consensuado el procedimiento, éste entrara en funcionamiento a partir de la fecha de apro-
bacién. Todos los procedimientos aprobados deben estar debidamente identificados, siendo res-
ponsabilidad de la Jefatura la difusién de los mismos.

4°) Identificacion de los aspectos concretos del trabajo analitico que repercuten en
el ambiente.

Para ello vas a trabajar en casa, recopilando toda la informacién a tu alcance sobre las operaciones
basicas del laboratorio.

Posteriormente, vas a elegir un método analitico y vas a detallar los aspectos medioambientales que
consideres apropiados. Se te proporciona un modelo de anadlisis basado en el diagrama de
causa—efecto para ayudarte en la identificacion, estableciendo previamente los grandes grupos de
causas generadoras de aspectos o riesgos en un proceso analitico.

PROCESO DE MUESTREO METODO

| L— \, | L—0 \ IDENTIFICACION
AN AN DE ASPECTOS
MEDIOAMBIENTA-

| 4 | 4 LES DEL METODO
K ANALITICO

REACTIVOS POTENCIALES ERRORES

Se adjunta el siguiente cuestionario como soporte en esta tarea.
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2

CUESTIONARIO PARA LA IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y RIESGOS MEDIOAMBIENTALES EN

PROCESOS ANALITICOS

EMISIONES Correcto

Incorrecto

O ;Existen procesos analiticos que generan emisiones?

O ;Estén identificados los procesos?

O ;Estén caracterizadas las emisiones?

O ;Estan controladas?

Ojo: (Especial atencion a CALENTAMIENTOS Y DIGESTIONES).

Efectos que sobre el medio ambiente se conocen de dichas emisiones:

VERTIDOS Correcto

Incorrecto

O ;Existen procesos analiticos que generan vertidos?
[ ;Estan identificados los procesos?
[ ;Estan caracterizados los vertidos?
O ;Estan controlados?
¢ separacién de orgdnicos e inorganicos,
¢ destino de los diferentes vertidos en funcién de su caracterizacion,
e recogida en recipientes adecuados,
e instrucciones concretas para realizar este proceso.

[0 Los inorganicos, jse tratan adecuadamente?

O ;Existen riesgos de vertidos accidentales o no identificados?

Efectos que sobre el medio ambiente se conocen de dichos vertidos:

RESIDUOS Correcto

Incorrecto

[ ;Existen procesos analiticos que generan residuos?
[0 ;Estan identificados los procesos?

O ;Estén caracterizados los residuos?

O ;Estan controlados?

* ;hay separacion de inertes, residuos sélidos urbanos, residuos
toxicos y peligrosos?

¢ ;destino de los diferentes residuos en funcién de su caracterizacién?

e jrecogida en recipientes adecuados?
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¢ jetiquetado, manipulacién y almacenamientos adecuados?
e jinstrucciones concretas para realizar este proceso?
O ;Los RTPs se tratan adecuadamente?
O ;Existen riesgos de accidentes derivados de residuos no identificados?

Efectos que sobre el medio ambiente se conocen de dichos residuos:

FORMATO GENERICO PARA LA RECOGIDA DE LA INFORMACION SOBRE ASPECTOS Y RIESGOS
MEDIOAMBIENTALES DERIVADOS DE LOS PROCESOS ANALITICOS

EMISIONES, VERTIDOS Y RESIDUOS (E,V,R: Péngase lo que corresponda)

Clasificacion .
eV, r R Proceso Cantidad
¢dénde se genera?

3.4.4.Fichas para el calculo de consumos

* Agua.

e Energia.

* Papel.

¢ Reactivos.

¢ Otros materiales.

A) AGUA
Identificacion | Caudal/minuto/ Tlen'}po estlm’ado L|trqs Litros /-p.erlodo
. . minutos /dia consumidos/ definido
del grifo grifo . . , .
lectivo /grifo dia previamente

n° 1: grifo
del destilador

ne2:

n°3:
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=
B) ENERGIA
Identificacion . Tiempo estimado Kilovatios Kilovatios
Potencia e e s . . -
del punto . de utilizacion consumidos/  |periodo definido
en vatios . . .
de consumo /dia dia previamente
n° 1: Mufla
ne 2: Destilador
n° 3: Estufa
n° 4: Mecheros
C) PAPEL
Identificacion, Consumo estimado Consumo en kilos/periodo
tipo de papel en kilos /dia definido previamente
D) REACTIVOS
Nivel de Proceso
peligrosidad. analitico Consumo Consumo/periodo
Identificacion (1= bajo donde se estimado definido
2= medio consume /dia previamente
3=alto)
ne1:
ne2:
E) OTROS MATERIALES
Identificacion Consumo estimado/dia Consumo /periodo

definido previamente

ne 1: Plastico

n° 2: Papel aluminio

EE deipa
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MINIMIZACION DE CONSUMOS

Una vez conocidos los consumos y dénde se producen conviene realizar un andlisis de causas para
aplicar sobre las mismas procedimientos de reduccién de los consumos.

Para ello conviene ir sefialando sobre el plano de laboratorio los puntos de consumo, especialmente
de agua y energia eléctrica.

Ejemplo (sobre un supuesto plano de laboratorio):

Consumo de agua en el laboratorio:

JOL

Puntos de mayor consumo

ANALISIS DE CAUSAS
HABITOS POCO MANTENIMIENTO
CUIDADOSOS DE GRIFOS
| mantenimiento
| Grifos abiertos < defectuoso
* | sin necesidad —l (goteo)
N\ N EXCESIVO
/ — CONSUMO DE AGUA
Procesos |

alternativos |_/

PROCESOS ANALITICOS
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= I l
ACCIONES CORRECTORAS POSIBLES
Accién Responsable Fecha Método
Sensibilizar para evitar Abril 99. Campana de comuni-
€coNsumMos innecesarios. cacién e informacién.
Mantenimiento Responsable Todo el ano. Mantenimiento pre-
de grifos. mantenimiento. ventivo de juntas.
Analizar procesos Responsable Junio 99. Estudio técnico.

alternativos menos
consumidores de agua.

del laboratorio.

Para finalizar esta actividad debes preparar un informe, individual, que recoja: la situacién concreta del
laboratorio, los puntos criticos de riesgo para el medio ambiente, los consumos valorados, los posibles
accidentes/incidentes derivados y pautas de trabajo que sugieras para mejorar los procesos analiticos.

Esta forma de trabajar que has utilizado estd recogida en una norma, ISO 14001 en lo que viene a lla-

mar la “revision inicial medioambiental”

En el informe debes reflejar el conjunto de la situacién del laboratorio, y para ello te puede ayudar
registrar algunos puntos que se detallan en el cuadro siguiente:

ITEMS DE GESTION

Sl NO NA
(no aplica)
* Todos los accidentes e incidentes ;se analizan y se registran
de forma sistematica?
¢ ;Se dispone de un Plan de Emergencias actualizado?
¢ ;Existen instrucciones escritas para el etiquetado, manipu-
lacién y almacenamiento de los productos quimicos?
¢ ;Existe un procedimiento o instruccién para la informacién
comunicacion de los riesgos a todas las personas que
manejan sustancias quimicas?
e ;Existe un procedimiento para la gestién de emergencias
medioambientales?
* ;Estdn definidas las funciones y responsabilidades en
materia de compra y gestién de los productos quimicos?
¢ ;Existen procedimientos o instrucciones documentados
para el manejo de residuos en el laboratorio?
En el informe es conveniente anadir la evaluacién de todo el proceso seguido.
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anexo actividad 2 h

CONCEPTOS NECESARIOS PARA LA ACTIVIDAD

Aspecto medioambiental y Efecto medioambiental

Aspecto medioambiental:elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion,
que puede interactuar con el medio ambiente.

Efecto medioambiental:es cualquier accion transformadora (o cambio) ocasionada directa o indi-
rectamente por las actividades, productos y servicios de una organizacién en el medio ambiente, sea
perjudicial o beneficiosa.

Impacto medioambiental: es cualquier accidén transformadora (o cambio) ocasionada directa o
indirectamente por las actividades, productos y servicios de una organizacién en el medio ambien-
te, sea perjudicial o beneficiosa.

ACLARACION: el término “efecto medioambiental” fue usado y acufiado por la Norma UNE 77801 de
gestion medioambiental, posteriormente los Comités ISO adoptan el término “aspecto
medioambiental” en la elaboracién de la norma ISO 14001, la razén de este cambio es la acep-
cion de “impacto” que tiene la palabra “efecto” lo que se pretendia evitar a toda costa en una
norma sobre sistemas de gestion, ya que por su orientacion preventiva el objeto de la misma es
la de gestionar (prevenir, controlar, minimizar, etc.) las acciones que podrian tener consecuencias
sobre el medio ambiente.

Dado que la Norma UNE 77801 desaparece como consecuencia del acuerdo adoptado por el
CEN (Comité Europeo de Normalizacién) de que si existe una norma internacional sobre un
tema, todas las Normas Nacionales que aborden el mismo tema desaparecen y adoptan la
Norma Internacional, se aconseja adoptar la terminologia ISO 14001 y utilizar el término Aspecto
Medioambiental a partir de ahora.

Riesgo: el producto de la probabilidad o frecuencia de ocurrencia de un peligro determinado por la
magnitud de las consecuencias de tal ocurrencia (probabilidad x consecuencias).

Caracterizacion del riesgo:la estimacion de la incidencia y gravedad de los efectos adversos pro-
bables en una poblacién humana o un compartimento del medio ambiente, debidos a la exposicién
real o prevista a la sustancia; puede incluir la“estimacion del riesgo’ es decir, la cuantificacion de esa
probabilidad.

Evaluacion de riesgos ambientales:el estudio de los riesgos que afectan a los ecosistemas, ani-
males y personas, resultantes del uso de la tecnologia. Abarca evaluaciones de riesgos para la salud
humana, evaluaciones de riesgos ecoldgicos o ecotoxicolégicos y aplicaciones industriales de la
evaluacién de riesgos que tienen como punto final a las personas, la flora, la fauna y los ecosistemas.

Diagnostico ambiental: informe de la situacion ambiental de una actividad.

Evaluacion de la exposicion:es el calculo de las concentraciones o dosis a las cuales estan o van
a ser expuestas las poblaciones humanas o los compartimentos del medio ambiente, resultado de
las determinaciones de las emisiones, vias de transferencia y tasas de movimiento de una sustancia
y de su transformacion o degradacion.

Evaluacion de la relacion dosis (concentracion)-respuesta (efecto): la estimacion de la
relacion entre la dosis o el nivel de exposicion a una sustancia y la incidencia y la gravedad del efecto.

Identificacion de los peligros:la identificacion de los efectos indeseables que una sustancia es
intrinsecamente capaz de provocar.

Preparados:las mezclas o soluciones compuestas por dos 0 mas sustancias.

Procedimiento: se entiende por procedimiento un documento escrito en el que se describe el des-
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arrollo de una actividad con el propésito de realizarla de forma adecuada y de idéntico modo, tan-
tas veces como sea preciso ejecutarla.

Programa de gestion medioambiental: es una descripcién documentada de los medios para
los objetivos y metas medioambientales.

Recomendaciones para reducir el riesgo:la recomendacion de medidas que permitan dismi-
nuir los riesgos que para el ser humano y el medio ambiente lleva aparejados la comercializacién de
la sustancia.

Registro de efectos medioambientales: es un listado de los efectos medioambientales signifi-
cativos, confirmados o probables, de las actividades, productos y servicios de la organizacion sobre
el medio ambiente.

Residuos s6lidos urbanos (RSU):los generados en los laboratorios que no tengan la calificacion
de peligrosos y que por su naturaleza o composicién pueden asimilarse a los producidos en los
domicilios particulares, comercios, oficinas y servicios.

Residuos peligrosos (RP):aquellos que figuren en la lista de residuos peligrosos del Anexo Il del
RD 952/1997, asi como los recipientes y envases que los hayan contenido. Los que hayan sido califi-
cados como peligrosos por la normativa comunitaria y la que pueda aprobar el Gobierno de con-
formidad con lo establecido en la normativa europea o en convenios internacionales de los que
Espana sea parte.

Sustancias: los elementos quimicos y sus compuestos en estado natural o los obtenidos mediante
cualquier procedimiento de produccion incluidos los aditivos necesarios para conservar la estabili-
dad del producto y las impurezas que resulten del procedimiento utilizado y excluidos los disol-
ventes que puedan separarse sin afectar la estabilidad ni modificar la composicién.
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Actividad n° 3 A o

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO
Almacenamiento y
manipulacion de materiales Laboratorio y Casa 3 horas
y reactivos
OBJETIVOS OPERATIVOS

O Clasificar los productos quimicos seguin sus propiedades identificando los riesgos de los mismos.

O Establecer medidas preventivas para la manipulacion, almacenamiento y control de los reacti-
vos y materiales en el laboratorio.

O Identificar los diferentes tipos de residuos que se generan en la actividad del laboratorio.

RECURSOS

+ Fichas ecotoxicas tipo.

+ RD 2216/ 85.

+ RD 1078/ 93.

* RD 668 / 80.

+ |dentificacion de productos quimicos por etiqueta. INSHT.
+ Calificacion de toxicidad de las sustancias quimicas. INSHT.
+ Decision 93 /326 /CEE.

+ Almacenamiento de productos quimicos. INSHT.

* Gestidon de RP(s) en pequenas cantidades. INSHT.

* Manipulacion de materiales y reactivos. INSHT.

* Material y aparatos de laboratorio.

METODOLOGIA

Se trata de que el alumnado adquiera conocimientos sobre los diferentes materiales y reactivos del
laboratorio y puedan aplicar las normas sobre clasificacion, etiquetado, manipulacién, almacena-
miento y control de los mismos. Ademds, también adquirira conocimientos sobre las técnicas de
minimizacion para la reduccion de los residuos que se generan en la actividad del laboratorio. Para
ello, se llevaran a cabo las siguientes tareas:

1.- Eleccidn por parte del alumno o alumna de una serie de productos del laboratorio en cuya
relacion deberan aparecer:
* Acido organico / inorganico fuerte.
* Base fuerte.
* Elemento.
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* Medio de cultivo.

¢ Indicador.

* Colorante.

¢ Oxidante.

* Reductor.

¢ Disolvente.

Elaboracién de fichas para la relacién de productos elegidos, en las que aparezca la siguiente

informacion:

e Tipo.

* Caracteristicas fisico-quimicas y bioldgicas.

* Criterios de envasado y etiquetado.

* Criterios de manipulacién, y almacenamiento y control.

¢ Productos incompatibles.

3.- Identificacion de los diferentes tipos de residuos que se generan en la actividad del labo-
ratorio y elaboracidn de una ficha de cada uno de ellos, en las que aparezca la siguiente
informacion:

* Tipo y/o clase de residuo.
* Caracteristicas fisico-quimicas y bioldgicas.
* Técnicas de minimizacién adecuada/s.

4.- Realizacion de un trabajo sobre la aplicacion de los criterios de manejo, almacenamiento y

gestion de productos quimicos de uso corriente en casa.

N

EVALUACION

ACTIVIDADES

= Participacion en los grupos de trabajo.

= Presentacion de las diferentes fichas sobre cla-
sificacion, etiquetado, manipulacion y alma-
cenamiento de materiales y reactivos del
laboratorio.

= Presentacion de un informe sobre el estudio
realizado segun criterios de manipulacion y
almacenamiento de materiales y reactivos
del laboratorio.

= Presentacién de un informe sobre la aplica-
cion de técnicas de minimizacién a la rela-
cién dada de residuos del laboratorio.

= Resolucién del supuesto practico.

78

PAUTAS PARA EVALUAR

= Busqueda de informacion adicional.

= Orden y limpieza tanto en el trabajo del labo-
ratorio como en la presentacion de los infor-
mes.

= Participacion en las puestas en comun.

= Interés y atencion ante las exposiciones del o
la profesora y/o las o los alumnos.

= Capacidad de autonomia y responsabilidad.

= Comprension y aplicacion de las normas de
manipulacién y almacenamiento de materia-
les y reactivos del laboratorio.

= Comprensién y aplicacion de las técnicas de
minimizacion de los residuos del laboratorio.
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actividad n° 3 \

TTULO
Almacenamiento y manipulacién
de materiales y reactivos

OBJETIVOS OPERATIVOS

@ Clasificar los productos quimicos segun sus propiedades identificando los riesgos de los mismos.

@ Establecer medidas preventivas para la manipulacién, almacenamiento y control de los reacti-
vos y materiales en el laboratorio.

& |dentificar los diferentes tipos de residuos que se generan en la actividad del laboratorio.

DESARROLLO

Se trata de que adquieras conocimientos sobre los diferentes materiales y reactivos del laboratorio
y de que puedas aplicar las normas sobre clasificacidn, etiquetado, manipulacién, almacenamiento
y control de los mismos.

Ademas, también adquirirds conocimientos sobre las técnicas de minimizacién para la reduccién de
los residuos que se generan en la actividad del laboratorio.

Para ello, debes llevar a cabo las siguientes tareas:

1. Eleccion de una serie de productos del laboratorio en cuya relacion debera apa-
recer:
— Acido organico / inorganico fuerte.
— Base fuerte.
— Elemento.
— Medio de cultivo.
— Indicador.
— Colorante.
— Oxidante.
— Reductor.
— Disolvente.

2. Con los productos elegidos debes elaborar una relacion de fichas en las que apa-
rezca la siguiente informacion:
—Tipo.
— Caracteristicas fisico-quimicas y bioldgicas.
— Criterios de envasado y etiquetado.
— Criterios de manipulacidn, almacenamiento y control.

— Productos incompatibles.
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3. Identificacion de los diferentes tipos de residuos que se generan en la actividad
del laboratorio y elaboraciéon de una ficha de cada uno de ellos, en las que apa-
rezca la siguiente informacion:

— Tipo y/o clase de residuo.
— Caracteristicas fisico-quimicas y biolégicas.
— Técnicas de minimizacién adecuada/s.

4. Realizacion de un trabajo sobre la aplicacion de los criterios de manejo, alma-
cenamiento y gestion de productos quimicos de uso corriente en casa.

INFORME
ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE MATERIALES Y REACTIVOS

Indice:

1.-Clasificacion de los productos quimicos y/o biolégicos por su peligrosidad.
2.- Envasado y etiquetado de productos quimicos y/o biolégicos.
3.- Fichas de seguridad.
4.-Manipulacion de productos quimicos y/o bioldgicos:
a.- Prevencion en la manipulacién de productos.
b.- Incompatibilidades.
5.- Almacenamiento de productos quimicos y/o biolégicos en el laboratorio.

6.-Gestion de residuos generados en el laboratorio.

1.-CLASIFICACION DE LOS PRODUCTOS QUIMICOS Y/O BIOLOGICOS POR SU PELIGROSIDAD

En el laboratorio se manejan gran cantidad de productos quimicos y/o biolégicos en diferentes ope-
raciones en las que se generan residuos; aunque estos se produzcan en pequeios volumenes, pueden
ser peligrosos tanto para la salud como para el medio ambiente.

Los productos quimicos y/o bioldgicos pueden ser peligrosos por sus propiedades fisico-quimicas, toxi-
coldgicas y sus efectos sobre la salud y el medio ambiente. Segun su peligrosidad se clasifican en:

EXPLOSIVOS.- Son productos liquidos, pastosos o gelatinosos que por accion del calor, friccion o
choque pueden reaccionar de forma exotérmica con formacion de gases que detonan o explo-
tan. Ej: nitroglicerina.

COMBURENTES.- Son aquellos productos que en contacto con otras sustancias producen reaccion
fuertemente exotérmica. Ej: peréxidos.

INFLAMABLES.- Los productos inflamables se dividen en:

a.- Facilmente inflamables son aquellos que:

1.-A temperatura ambiente, en el aire o sin aporte de energia pueden calentarse e incluso
inflamarse. Ej: magnesio.

2.-En estado liquido presentan un punto de destello inferior a 21° C. Ej: disolventes organicos.

3.- Aun siendo sélidos pueden inflamarse facilmente por la accién de una fuente de ignicién y
ademas contindan quemandose después del alejamiento de la misma. Ej: fésforo.

4.- En contacto con agua o aire himedo, desprenden gases facilmente inflamables en cantida-
des peligrosas. Ej: sodio.
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5.- En estado gaseoso que sean inflamables en el aire a presion normal.
b.- Inflamables. Son aquellos productos cuyo punto de destello estd comprendido entre los 21y
55°C. Ej: amoniaco, &cido acético.
c.- Extremadamente inflamables. Son productos liquidos cuyo punto de destello sea inferior a los
0°C y su punto de ebullicién menor o igual a 35°C. Ej: acetileno, metano.

TOXICOS. Los productos por su grado de toxicidad pueden ser:

a.- Muy toéxicos. Son los productos que por inhalacidn, ingestion o penetraciéon cutanea en
cantidades muy pequenas pueden provocar efectos agudos o crénicos e incluso la muerte.
Ej: cianuros, acido sulfhidrico.

b.- Téxicos. Son los productos que por inhalacién, ingestion o penetracién cutdanea en pequenas
cantidades pueden provocar efectos agudos o crénicos e incluso la muerte. Ej: cloro, metanol.

NOCIVOS. Son los productos que por inhalacién ingestién o penetracién cutanea pueden entrafar
riesgos de gravedad limitada. Ej: tolueno, permanganato potasico.

CORROSIVOS. Son productos que en contacto con los tejidos vivos, pueden ejercer sobre ellos
accioén destructiva. Ej: acido sulfurico (conc.), hidroxido sodico.

IRRITANTES. Son productos no corrosivos que por contacto inmediato, prolongado o repetido con
las mucosas o piel, pueden provocar reacciones inflamatorias. Ej: amoniaco.

CANCERIGENOS. Son los productos que por inhalacién ingestiéon o penetracién cutanea pueden
producir cancer o aumentar su frecuencia. Ej: benceno, amianto.

INFECCIOSOS. Son productos que contienen microorganismos viables o sus téxinas, de los que se
sabe o existen buenas razones para creerlo, causan enfermedades en animales o en el ser
humano.

MUTAGENICOS. Son los productos que por inhalacién ingestién o penetracién cutdnea pueden pro-
ducir alteraciones en el material genético de las células.

TERATOGENICOS. Son los productos que por inhalacién ingestion o penetracién cutdnea pueden
producir o inducir lesiones en el feto durante su desarrollo.

ECOTOXICOS. Son los productos que en contacto con el medio ambiente presentan o pueden pre-
sentar un peligro inmediato o futuro para el medio ambiente.

2.- ENVASADO Y ETIQUETADO DE PRODUCTOS QUIMICOS Y/O BIOLOGICOS

El R.D.363/95 del 10 de Marzo, aprobd el reglamento sobre sustancias nuevas y clasificacién, envasa-
do y etiquetado de productos peligrosos. Este, esta basado en la directiva 92/32/CEE, que modifica la
Directiva 67/548/CEE.

Los productos quimicos y/o biolégicos sélo pueden comercializarse cuando sus envases se ajustan a
las siguientes condiciones:

1.- Los envases deben estar disefiados y fabricados de forma que no se produzcan pérdidas en su
contenido.

2.-Los envases y sus cierres deben estar fabricados de un material que no sea atacable ni por el con-
tenido ni formard combinaciones peligrosas con él.

3.- Los envases que sean reutilizables tendrdn un sistema de cierre que permita abrir y cerrar el enva-
se varias veces sin pérdida de su contenido.
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4.- Los envases independientemente de su capacidad, que contengan productos comercializables al
publico, etiquetados como muy tdxicos, téxicos o corrosivos, destinados a uso doméstico debe-
ran disponer de un cierre de seguridad para niflos y llevar una identificacién de peligro al tacto.

Los productos quimicos y/o biolégicos sélo se podran poner a la venta si sus envases estan etiqueta-
dos de forma clara y legible en la lengua oficial del estado. En la etiqueta deberdn de aparecer los
siguientes datos:

* Denominacion del producto segun el RD 2216/85 o segun la Unién Internacional Quimica Pura y
Aplicada (IUPAC).

* Nombre comun.

* Concentracion.

* Pictograma e indicaciones de peligro.

* Riesgos especificos (Frases R).

* Consejos de prudencia ( Frases S).

* Nombre y direccion de la persona natural o juridica que fabrique, envase, comercialice o importe
el producto.

El tamafo de la etiqueta dependeré del volumen del recipiente; por ejemplo:

* Un recipiente cuya capacidad sea inferior o igual a 3 |, el tamano de la etiqueta sera de 52 x 74 mm.

* Un recipiente cuya capacidad esté comprendida entre 3y 5 |, el tamaio de la etiqueta serd de 74
x 105 mm.

* Los pictogramas e indicadores de peligro, son simbolos que indican la peligrosidad del producto.
Cada simbolo tendra color negro sobre un fondo amarillo-naranja.

ANEXO (pags. 83-84)

— Descripcion de los pictogramas de peligrosidad.

— Riesgos especificos y Consejos de prudencia.

3.- FICHAS DE SEGURIDAD

La implantacién de las fichas de seguridad tiene como finalidad la de ofrecer al usuario las caracteris-
ticas fisico-quimicas del producto, las medidas necesarias que hay que tomar en su manipulacion,
informacién toxicoldgica y aspectos relacionados con la ecologia y eliminacién, almacenamiento y
transporte.

La ficha de seguridad ha de estar fechada y podra ser presentada en papel o soporte electrénico.Debe
proporcionarse de forma gratuita nunca mas tarde de la 12 entrega y posteriormente siempre que
existan revisiones originadas por la aparicién de nuevos conocimientos significativos relativos a la
seguridad y proteccién de la salud y el medio ambiente.

La ficha de seguridad presentard los siguientes datos:

* Identificacion de la sustancia y del responsable de su comercializacion.
* Composicion / informacion sobre sus componentes.

* Identificacion de los peligros.

* Primeros auxilios.

* Medidas contra incendio.

* Medidas en caso de vertido accidental.

* Manipulacién y almacenamiento.
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* Control de protecciéon personal.

* Propiedades fisico-quimicas.

* Estabilidad y reactividad.

¢ Informacién toxicoldgica.

* Informacién ecoldgica.

* Consejos para su eliminacién.

¢ Informacién relativa al transporte.

¢ Otras informaciones.

ANEXO (pags. 89-90)
— Modelos de fichas de seguridad.

4.- MANIPULACION DE PRODUCTOS QUIMICOS Y/O BIOLOGICOS

Los riesgos debidos a la manipulacion de los productos quimicos y/o biolégicos dependen de su esta-
do fisico y de sus propiedades fisico-quimicas.

En la manipulacién de gases contenidos en botellas metélicas, donde los gases se encuentran presuri-
zados, las precauciones que se deben tener en su manipulacién son debidas al hecho de ser recipien-
tes a presion y al riesgo de cada gas. Nos podemos encontrar con diferentes tipos de gases:

* Gases comprimidos.Ta critica < —10°C. Ej: Aire, Nitrogeno.

* Gases licuados. T2 critica > —10°C. Ej: Butano, Propano.

* Gases disueltos.

* Gases criogénicos. T2 ebullicién < —40°C. Ej: Diéxido de carbono.

La manipulacidn de sélidos generalmente no requiere en muchos casos precauciones especiales.

La manipulacién de liquidos en el laboratorio es mas importante bajo el punto de vista de los riesgos
por los siguientes motivos:

1.- La mayor parte de las manipulaciones en el laboratorio se realizan con liquidos.

2.-Los envases que los contienen normalmente son fragiles.

3.-Cualquier fallo en su manipulacidn supone derrames, proyecciones y salpicaduras.

4.- Aportan la mayor contaminacién atmosférica del ambiente del laboratorio, debido a su menor
presion de vapor o por su calentamiento durante su utilizacién.

En la manipulacién de los liquidos, tenemos que hacer tres grupos:

m LIQUIDOS INFLAMABLES

El nivel de riesgo lo determinan su punto de inflamacién y la temperatura de autoignicién, por lo
gue su manejo ha de realizarse en zonas especiales del laboratorio.

Los recipientes para liquidos inflamables son metalicos y capaces de resistir el fuego exterior,aun-
que cuando se trata de pequefios volimenes los recipientes son de vidrio.

El trasvase entre recipientes debe realizarse en vitrinas o en zonas de buena ventilacién.

m LiQUIDOS CORROSIVOS
Los riesgos asociados a estos productos son los daios a los tejidos del cuerpo humano, quema-
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duras, asi como la presencia de vapores en el ambiente que pueden producir dafos en las vias res-
piratorias.

Al manipular estos liquidos se deberan tener medidas de seguridad o proteccién en manos y cara,
evitando siempre la manipulacién de recipientes con un volumen superior a los 2 I.

Los liquidos corrosivos son los mas utilizados en el laboratorio, a este grupo pertenecen los aci-
dos y bases inorganicas, estos requieren proteccion ante derrames y salpicaduras incluso a veces
se producen desprendimiento de gases.

m LIQUIDOS TOXICOS
Estos liquidos se utilizan poco en el laboratorio en comparacién con los anteriores. Los liquidos
toxicos que se utilizan son el mercurio, el tetracloruro de carbono.

La manipulacion de estos, se asemeja a la de los productos corrosivos.

En cuanto a los envases de los liquidos téxicos, debe garantizarse hermeticidad y resistencia para
evitar emanaciones de gas y fugas que pueden contribuir a la contaminacién del ambiente.

A.PREVENCION EN LA MANIPULACION DE PRODUCTOS QUIMICOS Y/O BIOLOGICOS
La manipulacién de productos quimicos y/o biolégicos presenta una serie de riesgos, por lo que hay
que seguir una serie de medidas preventivas para trabajar con seguridad en el laboratorio.Estas son:
¢ Disponer de la minima cantidad posible de productos quimicos y/o biolégicos peligrosos en la
mesa de trabajo.
¢ Una vez extraida la cantidad necesaria de producto, cerrar de forma adecuada el recipiente.
* Devolver el producto a su lugar correspondiente.

* El trasvase del producto en pequeiias cantidades se realizara en la mesa de trabajo, mediante el
uso de pipetas.

* El calentamiento de los recipientes de vidrio a llama directa es peligroso por lo que se utilizardn
rejillas para evitar los calentamientos puntuales.

« Siendo el calentamiento mas seguro el realizado con mantas o banos.

* Los productos quimicos y/o biolégicos se almacenaran por riesgo y evitando su proximidad con
productos incompatibles.

* Cuando se calienten tubos de ensayo, nunca orientarlos hacia personas, debido a que se pueden
producir proyecciones.

¢ En las zonas de trabajo no se debe comer, ni beber, ni fumar.

¢ Los productos solidos se cogeran con una espatula.

¢ Todo material utilizado debe quedar identificado.

* Una vez terminada la practica, el material utilizado debe limpiarse en su lugar correspondiente.
¢ En el laboratorio deben existir sistemas de protecciéon adecuados.

B.INCOMPATIBILIDADES

Tanto en la manipulacién como en el almacenamiento de productos quimicos y/o bioldgicos, han
de tenerse en cuenta las incompatibilidades existentes por la generacién de reacciones violentas;
por lo que debe existir una correcta disposicién de estos tanto en las mesas de trabajo como en
el almacén.

Las incompatibilidades que hay que tener son las siguientes:

* En explosivos con: acidos fuertes, oxidantes fuertes, bases fuertes aminas y material combustible.

¢ En oxidantes con: derivados halogenados, compuestos halogenados reductores, inflamables,
acidos fuertes y metales.
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* En acidos con: oxidantes, bases fuertes y metales.
* En bases y sales basicas con: acidos, derivados halogenados y metales.
* En metales activos con: agua, dcidos y derivados halogenados.

Algunos productos, presentan reacciones muy violentas con el agua libedndose hidrégeno
inflamable.

Algunos productos tienen reacciones especialmente violentas cuando entran en contacto con
otros. Por ejemplo: el acido acético con los acidos créomico y nitrico forman compuestos explosi-
vos; el acido formico con el aire forma mezclas explosivas.

Algunos productos en presencia del oxigeno del aire producen una reaccién de peroxidacién, esto
da lugar a un producto inestable de caracter explosivo; su formacion tiene lugar en el propio enva-
se, sobre todo en periodos largos de almacenamiento. Por ejemplo: Eter dietilico, tetrahidrofurano...

ANEXO (pags. 95-96)

— Incompatibilidad por caracter reactivo.
— Incompatibilidad por generacién de sustancias muy téxicas.
— Incompatibilidad por reactividad con el agua.

5.- ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS QUIMICOS Y/O BIOLOGICOS EN EL LABORATORIO

Los criterios a seguir para el almacenamiento de productos quimicos y/o biolégicos surgen de nor-
mativas que sélo tienen una aplicacién parcial, como las siguientes Instrucciones Técnicas
Complementarias (ITC):

* MIE-APQ-001 “Almacenamiento de liquidos inflamables y combustibles” BOE de 20/5/82.

* MIE-APQ-005 “Almacenamiento de botellas y botellones de gases comprimidos, licuados y disuel-
tos a presién” BOE de 14/8/92.

* MIE-APQ-006 “Almacenamiento de liquidos corrosivos” BOE de 6/12/95.

Las actuaciones basicas para llevar a cabo un almacenamiento adecuado, es decir, para cubrir las nece-
sidades de uso diario de un laboratorio, son las siguientes:

m REDUCCION DEL STOCK
Consiste en limitar la cantidad de productos peligrosos en los lugares de trabajo.

El riesgo de almacenamiento se centrard en una zona destinada a ello, como es el almacén, donde
existiran las medidas de prevencién mas adecuadas.

Normalmente en los laboratorios existe un excesivo almacenamiento de productos en stock,
debido a:

¢ El temor a quedarse sin reactivos.

¢ Comodidad para llevar el control del almacén haciendo menor el nimero de pedidos.
Lo ideal, es tener un sistema 4gil y eficaz de control de stock, donde consta el consumo medio de
reactivos y el tiempo de suministro para cada producto, junto con un stock menor.

m SEPARACION DE REACTIVOS

Consiste en agrupar los productos por afinidades, separando las familias de productos incom-
patibles.

EE deipa 85




QUIMICA

El grado de separacion de los productos depende del tamario del almacén, normalmente se sepa-
ran por el sistema de estanterias.

La colocacién en estanterias, se efectuard de modo de que cada peligrosidad ocupa una estante-
ria en toda su carga vertical. Con ello se pretende que la posible caida y ruptura de un envase, sélo
afecte a productos de igual peligrosidad o menos incompatibilidad, colocando productos inertes
entre los incompatibles.

Lo mds razonable en la distribucion de los estantes serd aquella en la que en las zonas inferiores
se situen los envases mas pesados y los mds agresivos.

Debe evitarse que la luz incida directamente sobre los productos almacenados, ya que muchos
son sensibles a la luz, otros son volatiles o gases disueltos en liquidos, pudiendo calentarse dema-
siado y producir la ruptura del envase.

m AISLAMIENTO DE LOS PRODUCTOS PELIGROSOS
Los productos que requieren aislamiento son:

PRODUCTOS INFLAMABLES
Se almacenaran segun la ITV MIE-APQ-001.

PRODUCTOS CANCERIGENOS
Los productos cancerigenos y muy téxicos se almacenaran en recintos o armarios espe-
cificos, sefalizados y bajo llave.

Los productos toéxicos se almacenaran en locales o zonas muy ventiladas.

PRODUCTOS PESTILENTES

Los productos pestilentes se almacenaran en armarios o en pequenos recintos con siste-
ma de ventilacién para evitar malos olores, tanto en el laboratorio como en zonas comunes.

6.-GESTION DE RESIDUOS DE LABORATORIO

Los residuos que se generan en la actividad de laboratorio presentan unas determinadas caracteristi-
cas, una alta peligrosidad y un escaso volumen, esto hace que presente una problematica diferente a
la de los residuos de origen industrial.

Para unas buenas condiciones de trabajo en el laboratorio se ha de realizar un plan de gestiéon que
permita una adecuada proteccién de la salud y el medio ambiente.

No se debe de olvidar que un residuo de laboratorio es una sustancia o preparado que presenta carac-
teristicas de peligrosidad y toxicidad y cuya identificacion o almacenamiento inadecuados presenta
un riesgo anadido a los ya existentes en el laboratorio. Por lo que es necesario, tanto por razones de
seguridad como econdémicas, que se contemplen las posibilidades de minimizacién de los residuos,
procurando reutilizar o reciclar los productos siempre y cuando sea posible.

Una adecuada gestién de los residuos del laboratorio mejora las condiciones de trabajo, es una pieza
clave en la aplicacidn de criterios de calidad y gestién ambiental del laboratorio, siendo también una
de las exigencias de aplicacidn de las buenas practicas.

Los residuos generados en el laboratorio estan formados por:reactivos caducados, reactivos antiguos,
disoluciones, patrones, derrames, productos intermedios, materiales de un solo uso y material conta-
minado.

Para implantar un plan de gestién es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

¢ Actividad del laboratorio.
* Relacién de productos utilizados.
e Técnicas instrumentales utilizadas.
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* Relacion de operaciones y determinaciones analiticas que se efectuan.
* Inventario de los residuos generados.
* Posibilidades de minimizacién.
En este ultimo aspecto, determinar las técnicas de minimizacién para disminuir o anular estos resi-

duos. Estas tecnologias no tienen porque suponer grandes inversiones, sino que se puede hacer una
utilizacién adecuada de los recursos.

Estas técnicas de minimizacion son:

m REDUCCION EN ORIGEN
Consiste en reducir o eliminar la generacién de residuos, esto puede conseguirse actuando o modi-
ficando las materias primas o los procesos de produccién. La reduccion puede llevarse a cabo:

* Cambiando las materias primas utilizadas en los procesos. Por ejemplo, sustituyendo la mez-
cla crémica utilizada en la limpieza de algunos materiales de laboratorio por otros siste-
mas menos agresivos para el medio ambiente.

* Recircular el agua de refrigeracion en lugar de tirarlo por el desague.

* Establecer medidas para corregir las situaciones de derrame.

m REDUCCION EN VOLUMEN

Consiste en la separacién de unos residuos de otros para conseguir una reduccién en los costes
de eliminacién, facilitando la reutilizacién o el reciclaje. Al concentrar los residuos permite recu-
perar materiales con valor econémico.

m RECICLAJE Y RECUPERACION

El reciclaje consiste en la reutilizacion del residuo en el mismo proceso que lo ha producido direc-
tamente o con algun tratamiento previo.

La recuperacion consiste en la utilizacion del residuo generado en otros procesos diferentes a los
procesos que lo han generado. Se basa en el aprovechamiento del poder calorifico de los residuos
como fuente de energia y también un aprovechamiento directo para otras actividades.

En el laboratorio se suelen recuperar los disolventes organicos, habitualmente mediante destila-
ciones.
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Signifi-

cacién Simbolo Descripcion de los riesgos Ejemplos de productos Medidas preventivas
Téxi S . d L. . * Metanol. alcohol de quemar, quitamanchas. | e Para evitar todo contacto con la piel, utilice medios
O;'CO - usta_nc:as Yy preparados toxmo_z ydnocwos * Aerosoles impermeabilizantes. de proteccion: guantes, pantalla, mono, etc.
( ) _ que, incluso en pequefas cantidades pre- « Desinfectantes (creolina). . ) i .
Muy téxico sentan un peligro para la salud. I I it q hicul Trabaje preferentemente en el exterior o en un
(T+) leroslo es para pintura de vehiculo, por local bien aireado.
g ejemplo. - .
Si se produgen efectos graves en la salud, ! . P . . * Higiene adecuada: lavese las manos, nunca coma
aun por car~1t|dades muy pequenas, el pro- | ¢ Quitamanchas, tricloroetileno. ni fume durante la utilizacion.
) ducto se sefala con el simbolo téxico. * Disolventes para pintura. ) ,
Nocivo * Productos de limpieza. * Los productos en aerosol son mas peligrosos
(Xn) — Estos productos penetran en el organismo | * Pr_oductgs Ipara g:l proteccion y el trata- | (inhalacion).
i i8N i i4 4 i miento de la madera. X "
por inhalacion, ingestion o a través de la piel. | | Decapante para pintura. « iManténgase fuera del alcance de los nifios!
Fé}tlsllmeglte (F) Los progiuctos facilmente inflameflbles arden en | , Petréleo, gasolina. * Almacene los productos en un lugar bien aireado.
inflamable presencia de una llama, de una fuente de calor | , 5.0 "o quemar o metanol. * No los utilice nunca cerca de una fuente de
(F) (superficie caliente) o de una chispa. o . lor. d ici liente. de chi
Extremadamente (F+) Producto que se puede inflamar muy facilmente | ¢ Esencia de trementina. calor, de una superiicie caliente, de chispas o
inflamable bajo la accion de una fuente de energia (llama, | * Trementina mineral. de una llama sin proteccion.
(F+) chispa, etc.). incluso por debajo de 0 °C. * Acetona, limpiadores de brochas, disol- | ® iProhibido fumar!
— La combustion necesita una materia combus- ventes de pintura. * No lleve ropas de nailon y tenga siempre un
tible, oxigeno y una fuente de inflamacion; se | * Pintura en aerosol, pinturas metalicas. extintor al alcance de la mano durante la utiliza-
Comb(t;rente acelera considerablemente en presencia de | * Desheladores de cristales. cién de productos inflamables.
© un producto comburente (sustancia rica en | * Colas de contacto, colas (neopreno). * Guarde los productos inflamables (F) bien sepa-
oxigeno). « Purificadores de aire. rados de los productos comburentes (O).
. . 5 oD r ot incr ntes. « Conserva los productos en el envase de origen (recipientes
;\ — Las sustancias corrosivas dafan gravemente . S?:fg;ii‘iigz dg;iie :si::s crustantes bien cerrados, dispositivos de seguridad).
Corrosivo los tejidos vivos y atacan igualmente a otras ) SO ‘p s * Mantenga los productos fuera del alcance de los nifios.
; i * Acidos, &cido sulfurico (baterias). » Tenga cuidado con la colocacién, nunca los deje en alféiza-
(C) materias. La reacciéon puede deberse a la - ; i
resencia de agua o de humedad * Limpiadores de hornos y lavabos. res de ventana, etc. (riesgo de caida).
p 9 ) * Productos para lavavajilas (en estado himedo). | * Protejalos ojos, la piel, etc., contra las salpicaduras. Sea muy
prudente a la hora de verter el producto, o de espolvorearlo.
. . . Leiia * Utilice siempre guantes y gafas de proteccion.
. — El contacto repetido con productos irritantes ja. . * La higiene es primordial: tras el uso, lavese bien la cara y las
Irr?)e(1ir)1te provoca reacciones inflamatorias de la piel y | ° isenc_'a de trementina. manos, o6 s eficas ol on
las mucosas. ¢ Amoniaco. * Como “primeros auxilios” es eficaz el enjuague con agua
* Masillas de poliéster. abundante durante diez minutos.
* Los productos corrosivos en aerosoles son peligrosos.
— La explosion es una combustion extremada- | « | os aerosoles de todo tipo, incluso vaci- | * Evite el exceso de calor y los golpes, proteja
. mente rdpida, que depende de las caracte- | 45 5on bombonas en potencia por enci- |  contra los rayos solares.
Explosivo risticas del producto, de la temperatura (fuen- ma de 50 °C: purificadores de aire, | « Nunca lo sitd rca de fuentes d lor. lam-
(E) te de calor), del contacto con otros productos | | p b .“p it barnices. unca lo situe cerca de fuentes de calor, 1a
(reaccién), de los choques, de los rozamien- acas de cabello, pinturas, barnices, paras, radiadores, etc.
tos, etc. desheladores de parabrisas, etc. « Prohibicion absoluta de fumar!
Peggl;gso — Sustancias muy téxicas para los organismos » Eliminar el producto o sus restos como un resi-
el medio acuaticos. * Materias activas de los pesticidas. duo peligroso.
ambiente — Téxicas para la fauna. * Clorofluorocarburos (CFC). * Evitar la contaminacion del medio ambiente
(< <N) — Peligrosas para la capa de ozono. mediante un almacenamiento apropiado.
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PANEL NARANJA CODIGO DE IDENTIFICACION DE MATERIA
Numero de cuatro cifras asignado oficialmente en el T.P.C.
PANEL SIN (Espana) y el A.D.R. (Europa) a cada producto. En la ficha estan
NUMEROS relacionados correlativamente.
El vehiculo transporta mercan- CODIGO DE IDENTIFICACION DEL PELIGRO

cias peligrosas sin especificar.

LA PRIMERA CIFRA INDICA LA SEGUNDA Y TERCERA
. EL PELIGRO PRINCIPAL CIFRAS INDICAN LOS PELI-
PANEL CON NUMEROS GROS SUBSIDIARIOS
(so6lo cisterna)
Cédigo de 2: Gas 0: Carece de significacion
X423 peligro 3: Liquido inflamable 1: Explosion
4: Solido inflamable 2: Emanacion de gas
2057 Cadigo de 5: Materia comburente o 3: Inflamable
materia peroxido organico 5: Propiedades comburentes
6: Materia téxica 6: Toxicidad
8: Materia corrosiva 8: Corrosividad
9: Peligro de reaccion violenta

resultante de la descompo-
sicién espontanea o de
polimerizacion.

Cifras repetidas indican una intensificacion del peligro excepto
22.; gas refrigerado

La letra x indica la prohibicidon absoluta de echar agua sobre el
producto

ETIQUETAS DE PELIGRO

AU

Explosivos Liquidos inflamables Sodlidos inflamables Materias sujetas a Emanacion de gas
(Naranja-negro) (Rojo-negro) (Rojo-blanco-negro)  inflamaciéon espontanea  inflamable al con-
(Blanco-rojo-negro) tacto con el agua

(Azul-negro)

&

Comburente Téxicas Nocivo a los alimentos Radiactivas Categoria 1 Corrosivas
0 peroxido organico (Blanco-negro) (Blanco-negro) (Blanco-negro) (Blanco-negro)
(Amarillo-negro)
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Riesgos especificos y consejos
de prudencia

Riesgos especificos de las sustancias

peligrosas

Frases R

R1 Explosivo en estado seco. -

R2 Riesgo de explosion por choqge, friccion,
fuego u otras fuentes de ignicion. v

R3 Alto riesgo de explosion por choqu:‘az fric-
cién, fuego u otras fuentes de ignicion.

R4 Forma compuestos metalicos explosivos
muy sensibles.

RS Peligro de explosion en caso de calenta-
miento.

R6 Peligro de explosion, lo mismo en con-
tacto que sin contacto con el aire.

R7 Puede provocar incendios.

R8 Peligro de fuego en contacto con mate-
rias combustibles.

R9 Peligro de explosion al mezclar con
materias combustibles.

R10 Inflamable.
R11 Facimente inflamable.
R12 Extremadamente inflamable.
R13 Gas licuado extremadamente inflamable.
R 14 Reacciona violentamente con el agua.
R15 Reacciona con el agua liberando gases
facilmente inflamables.
R 16 Puede explosionar en mezcla con sus-
tancias comburentes.
R17 Se inflama espontaneamente en contacto
con el aire.
R18 Al usarlo pueden formarse mezclas aire-
vapor explosivas/inflamables.
R19 Puede formar peroxidos explosivos.
R20 Nocivo por inhalacion.
R21 Nocivo en contacto con la piel.
R22 Nocivo por ingestion.
R23 Toxico por inhalacion.
R24 Toxico en contacto con la piel.
R25 Téxico por ingestion.
R 26 Muy toxico por inhalacion.
R27 Muy téxico en contacto con la piel.
R28 Muy téxico por ingestion. )
R29 En contacto con agua libera gases toxi-
cos.
R30  Puede inflamarse facimente al usarlo. .
R 31 En contacto con &cidos libera gases toxi-
cos.
R32 En contacto con &cidos libera gases muy
tOXicos.
R33 Peligro de efectos acumulativos.
R34 Provoca quemaduras.
R 35 Provoca quemaduras graves.
R 36 Irrita los ojos.
R37 Irrita las vias respiratorias.
R 38 Irrita la piel.

R39 Peligro de efectos irreversibles muy gra-
ves.

R40 Posibilidad de efectos irreversibles.

R 41 Riesgo de lesiones oculares graves.

R42 Posibilidad de sensibilizacion por inhala-

cién.

R 43 Posibilidad de sensibilizacién en contacto
con la piel.

R 44 Riesgo de explosion al calentarlo en
ambiente confinado.

R45 Puede causar cancer. »

R 46 Puede causar alteraciones geneticas
hereditarias.

R 48 Riesgo de efectos graves para la salud
en caso de exposicion prolongada.

R49 Puede causar cancer por inhalacxén.' _

R 50 Muy toxico para los organismos acuati-
cos. N

R 51 Téxico para los organismos acuaticos.

R 52 Nocivo para los organismos acuaticos.

R53 Puede provocar a largo plazo efect0§ _
negativos en el medio ambiente acuatico.

R 54 Toxico para la flora.

R 55 Toxico para la fauna.

R 56 Téxico para los organismos del suelo.

R57 Toxico para las abejas.

R 58 Puede provocar a largo plazo efectos
negativos para el medio ambiente.

R 59 Peligroso para la capa de 0zono.

R 60 Puede perjudicar la fertilidad.

R 61 Riesgo durante el embarazo de efectos
adversos para el feto.

R62 Posible riesgo de perjudicar la fertilidad.
R63 Posible riesgo durante el embarazo de
efectos adversos para el feto.

R64 Puede perjudicar a los ninos alimentados
con leche materna.

Combinacién de las frases R

R 14/15 Reacciona violentamente con el agua,
liberando gases muy inflamables.

R 15/29 Reacciona con el agua, formando gases
toxicos y facilmente inflamables.

R 20/21 Nocivo por inhalacion y en contacto con
la piel. )

R 20/21/ Nocivo por inhalacion, por ingestion y en

22 contacto con la piel. )

R 20/22 Nocivo por inhalacion y por ingestion.

R 21/22 Nocivo en contacto con la piel y por
ingestion.

R 23724 Toxico por inhalacién y en contacto con
la piel.
R 23/24/ Toxico por inhalacion, por ingestion y en
25 contacto con la piel.
R 23/25 Téxico por inhalacién y por ingestion.
R 24/25 Toxico en contacto con la piel y por
ingestion.
R 26/27 Muy tdxico por inhalacion y en contacto
con la piel.
R 26/27/ Muy téxico por inhalacion, por ingestion y
28 en contacto con la piel.
R 26/28 Muy toxico por inhalacion y por ingestion.
R 27/28 Muy tdxico en contacto con la piel y por
ingestion.
R 36/37 Irrita los ojos y las vias respiratorias.
R 36/37/ Irrita los ojos, la piel y las vias respirato-
38 rias. ’
R 36/38 lIrrita los ojos y la piel.
R 37/38 lrrita las vias respiratorias y la piel.
R 39/23 Téxico: peligro de efectos irreversibles
muy graves por inhalacion.
R 39/23/ Téxico: peligro de efectos irreversibles
24 muy graves por inhalacion y contacto
con la piel.
R 39/23/ Téxico: peligro de efectos irreversibles
24/25 muy graves por inhalacion, contacto con
la piel e ingestion.
R 39/23/ Téxico: peligro de efectos irreversibles
25 muy graves por inhalacion e ingestion.
R 39724/ Téxico: peligro de efectos irreversibles
25 muy graves por contacto con la piel e
ingestion.
R 39/24 Toxico: peligro de efectos irreversibles
muy graves por contacto con la piel.
R 39/25 Toxico: peligro de efectos irreversibles
muy graves por ingestion.
R 39/26 Muy toxico: peligro de efectos irreversi-
bles muy graves por inhalacion.
R 39/26/ Muy toxico: peligro de efectos irreversi-
27 bles muy graves por inhalacién y contac-
to con la piel.
R 39/26/ Muy toxico: peligro de efectos irreversi-
27/28 bles muy graves por inhalacion, contacto
con la piel e ingestion.
R 39/26/ Muy toxico: peligro de efectos irreversi-
28 bles muy graves por inhalacion e inges-
tion.
R 39/27 Muy toxico: peligro de efectos irreversi-
bles muy graves por contacto con la piel.
R 39/27/ Muy toxico: peligro de efectos irreversi-
28  bles muy graves por contacto con la piel
e ingestion.
R 39/28 Muy toxico: peligro de efectos irreversi-
bles muy graves por ingestion.
R 40/20 Nocivo: posibilidad de efectos irreversi-
bles por inhalacion.
R 40/20/ Nocivo: posibilidad de efectos irreversi-
21 bles por inhalacién y contacto con la piel.
R 40/20/ Nocivo: posibilidad de efectos irreversi-
21/22 bles por inhalacion, contacto con la piel e
ingestion.
R 40720/ Nocivo: posibilidad de efectos irreversi-
22 bles por inhalacion e ingestion.

E Panreac

R 40/21 Nocivo: posibilidad de efectos irreversi-
bles en contacto con la piel.

R 40/21/ Nocivo: posibilidad de efectos irreversi-

22 bles en contacto con la piel e ingestion.

R 40/22 Nocivo: posibilidad de efectos irreversi-
bles por ingestion.

R 42/43 Posibilidad de sensibilizacion por inhala-
cién y en contacto con la piel.

R 48/20 Nocivo: riesgo de efectos graves para la
salud en caso de exposicion prolongada
por inhalacién.

R 48/20/ Nocivo: riesgo de efectos graves para la-

21 salud en caso de exposicion prolongada
por inhalacién y contacto con la piel.

R 48/20/ Nocivo: riesgo de efectos graves para la

21/22 salud en caso de exposicion prolongada
por inhalacion, contacto con la piel e
ingestion.

R 48/20/ Nocivo: riesgo de efectos graves para la

22 salud en caso de exposicién prolongada
por inhalacién e ingestion.

R 48/21 Nocivo: riesgo de efectos graves para la
salud en caso de exposicion prolongada
por contacto con la piel.

R 48/21/ Nocivo: riesgo de efectos graves para la

22 salud en caso de exposicion prolongada
por contacto con la piel e ingestion.

R 48/22 Nocivo: riesgo de efectos graves para la
salud en caso de exposicion prolongada
por ingestion.

R 48/23 Toxico: riesgo de efectos graves para la
salud en caso de exposicion prolongada
por inhalacién.

R 48/23/ Téxico: riesgo de efectos graves para la

24 salud en caso de exposicion prolongada

por inhalacion y contacto con la piel.

R 48/23/ Téxico: riesgo de efectos graves para la

24/25 salud en caso de exposicion prolongada

por inhalacion, contacto con la piel e
ingestion.

R 48/23/ Téxico: riesgo de efectos graves para la

25 salud en caso de exposicion prolongada

por inhalacion e ingestion.

R 48/24 Toxico: riesgo de efectos graves para la
salud en caso exposicion prolongada por
contacto con la piel.

R 48/24/ Toxico: riesgo de efectos graves para la

25 salud en caso de exposicion prolongada

por contacto con la piel e ingestion.

R 48/25 Toxico: riesgo de efectos graves para la
salud en caso de exposicion prolongada
por ingestion. «

R 50/63 Muy toxico para los organismos acuati-
cos, puede provocar a largo plazo efec-
tos negativos en el medio ambiente
acuatico.

R 51/53 Toxico para los organismos acuaticos,
puede provocar a largo plazo efectos
negativos en el medio ambiente acuatico.

R 52/53 Nocivo para los organismos acuaticos,
puede provocar a largo plazo efectos
negativos en el medio ambiente acuatico.
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Consejos de prudencia relativos a las
sustancias peligrosas

Frases S

S1 Consérvese bajo llave

S2 Manténgase fuera del alcance de los
ninos.

S3 Consérvese en lugar fresco.

S4 Manténgase lejos de locales habitados.
S 5a Consérvese en agua.

S5b Consérvese en petroleo.

S 6a Consérvese en Nitrogeno.

S6b  Consérvese en Argon.

Séc Consérvese en Carbono diéxido.

S7 Manténgase el recipiente bien cerrado.

S8 Manténgase el recipiente en lugar seco.
S9 Consérvese el recipiente en lugar bien
ventilado.

S12 No cerrar el recipiente herméticamente.

S13 Manténgase lejos de alimentos, bebidas
y piensos.

S14 Mantener alejado de sustancias reducto-
ras.

S14a  Consérvese lejos de reductores, com-
puestos de metales pesados, acidos y
alcalis.

S14b  Consérvese lejos de productos oxidantes
y &cidos, compuestos de metales pesa-
dos.

S 14c  Consérvese lejos de hierro.

S14d  Consérvese lejos de agua.

S 14e  Consérvese lejos de acidos.

S 14f  Consérvese lejos de lejias.

S14g  Consérvese lejos de metales.

S14h  Consérvese lejos de productos oxidantes
y acidos.

S 14i Consérvese lejos de sustancias organi-
cas inflamables.

S14j  Consérvese lejos de acidos, medios de
reduccion.

S15 Protéjase del calor.

S16 Protéjase de fuentes de ignicion. No

fumar.

S17 Manténgase lejos de materias combusti-
bles.

S18 Manipulese y abrase el recipiente con
prudencia.

S20 No comer ni beber durante su utilizacién.

s21 No fumar durante su utilizacion.

S22 No respirar el polvo.

S23a  No respirar los gases.

S23b  No respirar los humos.

S23c  No respirar los vapores.

S$23d  No respirar los aerosoles.

S23e  No respirar el vapor/aerosol.

S24 Evitese el contacto con la piel.

S25 Evitese el contacto con los ojos.

S26 En caso de contacto con los ojos, laven-
los inmediata y abundantemente con
agua y acudase a un médico.

sa7 Quitese inmediatamente la ropa mancha-
da o salpicada.

S28a

S 28b

S 28¢

S 28d

S28e

S 28f

S29
S30
S33
S34
S35

S36
§37
S38

S39
S 40a

S42

S 43a
S 43b

S 43¢
S 43d
S 43e
S 43f
S 43g

$43h

S44

S45

En caso de contacto con la piel, lavese
inmediata y abundantemente con agua.
En caso de contacto con la piel, lavese
inmediata y abundantemente con agua y
jabon.

En caso de contacto con la piel, lavese
inmediata y abundantemente con agua y
jabon, a ser posible también con polieti-
lenglicol 400

En caso de contacto con la piel, lavese
inmediata y abundantemente con polieti-
lenglicol 300 y etanol (2:1) y después con
abundante agua y jabon.

En caso de contacto con la piel, lavese
inmediata y abundantemente con polieti-
lenglicol 400.

En caso de contacto con la piel, lavese
inmediata y abundantemente con polieti-
lenglicol 400 y agua abundante.

No tirar los residuos por el desagtie.

No echar jamas agua al producto.
Evitese la acumulacion de cargas electro-
estaticas.

Evitense golpes y rozamientos.
Eliminense los residuos del producto y
sus recipientes con todas las precaucio-
nes posibles.

Usen indumentaria protectora adecuada.
Usen guantes adecuados.

En caso de ventilacion insuficiente, usen
equipo respiratorio adecuado.

Usen proteccion para los ojos/la cara.
Para limpiar el suelo y los objetos conta-
minados por este producto, Usese agua.
En caso de incendio o de explosion, no
respire los humos.

Durante las fumigaciones/pulverizacio-
nes, use equipo respiratorio adecuado.
En caso de incendio Usese agua.

En caso de incendio usese agua o polvo
seco.

En caso de incendio Usese polvo seco.
No usar nunca agua.

En caso de incendio dsese carbono dio-
xido. No usar nunca agua.

En caso de incendio usese haldégenos.
No usar nunca agua.

En caso de incendio Usese arena. No
usar nunca agua.

En caso de incendio Usese polvo seco
para metales. No usar nunca agua.

En caso de incendio Usese arena, carbo-
no diéxido o polvo seco. No usar nunca
agua.

En caso de malestar, acuda al médico (si
es posible, muéstrele la etiqueta).

En caso de accidente o malestar, acuda
inmediatamente al médico (si es posible,
muéstrele la etiqueta).

En caso de ingestion, acuda inmediata-
mente al médico y muéstrele la etiqueta o
el envase.

Consérvese a una temperatura no supe-
riora ... °C.

S48a
S49

S 50a
S 50b
S 50¢
Ss51
S$52
S53

S54

S55

S 56

s57

S58
S 59

S 60

S61

S62

Consérvese humedo con agua.
Consérvese Gnicamente en el recipiente
de origen.

No mezclar con acidos.

No mezclar con lejias.

No mezclar con acidos fuertes, bases
fuertes, metales no férricos y sus sales.
Usese Unicamente en lugares bien venti-
lados.

No usar sobre grandes superficies en
locales habitados.

Evitese la exposicion-recabense instruc-
ciones especiales antes del uso.
Obtener autorizacion de las autoridades
de control de la contaminacion antes de
verter hacia las instalaciones de depura-
cién de aguas residuales.

Tratese con las mejoras técnicas disponi-
bles antes de verter en desagties o en el
medio acuatico. )
No verter en desagties o en el medio
ambiente . Eliminese en un punto autori-
zado de recogida de residuos.

Utilicese un envase de seguridad ade-
cuado para evitar la contaminacion del
medio ambiente.

Eliminese como residuo peligroso.
Remitirse al fabricante proveedor para
obtener informacién sobre su reciclado
recuperacion.

Eliminese el producto y/o recipiente
como residuos peligrosos.

Evitese su liberacion al medio ambiente.
Recabense instrucciones especificas de
la ficha de seguridad.

En caso de ingestion no provocar el
vémito: acudase inmediatamente al
médico y muéstrele la etiqueta o el enva-
se.

Combinacion de las frases s

S12
S3/7

S3/14a

S 3/14b

S3/14c
§3/14d
S 3/14e
S 3/14f

S3/14g

Consérvese bajo llave y manténgase
fuera del alcance de los nifios.
Consérvese el recipiente bien cerrado y
en lugar fresco.

Consérvese en lugar fresco y lejos de
reductores, compuestos de metales
pesados, acidos y alcalis.

Consérvese en lugar fresco y lejos de
sustancias acidas y compuestos de
metales pesados.

Consérvese en lugar fresco y lejos de
hierro

Consérvese en lugar fresco y lejos de
agua y lejias.

Consérvese en lugar fresco v lejos de aci-
dos

Consérvese en lugar fresco y lejos de
lejias

Conseérvese en lugar fresco y lejos de
metales.

S3/14n
S 3/14i
S3/14)

S3/9/
14a

S3/9/
14a/49

S 3/9/
14b

S3/9/
14b/49

S 3/9/
14c

S 3/9/

14¢/49

S 3/9/
14d

S 3/9/

140/49

S3/9/
14e

S 3/9/

14e/49

S 3/9/
14f

S 3/9/

14f/49

S3/9/
14g

S3/9/

149/49

S3/9/
14h

S3/9/
14h/49

S3/9/
14

S3/9/
14i/49

S3/9/
14§

(X} Panreac

Consérvese en lugar fresco y lejos de
sustancias oxidantes y 4cidas.
Consérvese en lugar fresco y lejos de
sustancias organicas inflamables.
Consérvese en lugar fresco y lejos de 4ci-
dos, medios de reduccion.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila-
doy lejos de reductores, compuestos de
metales pesados, acidos y alcalis.
Consérvese Unicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de reductores, compuestos de
metales pesados, 4cidos y alcalis.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila-
do y lejos de sustancias oxidantes y aci-
dos y compuestos de metales pesados.
Consérvese Unicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
¥ lejos de sustancias oxidantes y acidas y
compuestos de metales pesados.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila
do y lejos de hierro.
Consérvese Unicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de hierro.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila-
doy lejos de agua.
Consérvese unicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de agua y lejias.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila-
do y lejos de &cidos.
Consérvese Gnicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de acidos.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila-
do y lejos de lgjias.
Conseérvese unicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de lejias.
Conseérvese en lugar fresco y bien ventila-
doy lejos de metales.
Consérvese unicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de metales.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila-
doy lejos de productos oxidantes y aci-
dos.
Consérvese tnicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de productos oxidantes y acidos.
Consérvese en lugar fresco y bien ventila-
doy lejos de sustancias organicas infla-
mables.
Conservese dnicamente en el recipiente
de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de sustancias organicas inflama-
bles.
Conseérvese en lugar fresco y bien ventila-
do y lejos de acidas, medios de reduc-
cion.
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S$3/9/ Consérvese Unicamente en el recipiente

14)/49  de origen, en lugar fresco y bien ventilado
y lejos de acidos, medios de reduccion.

S$3/9/ Consérvese tnicamente en el recipiente

49 de origen, en lugar fresco y bien ventila-
do.

S7/8  Manténgase el recipiente bien cerrado y
en lugar seco.

S7/9 Manténgase el recipiente bien cerrado y
consérvese en lugar bien ventilado.

S 7/47 Consérvese el recipiente bien cerrado y
consérvese a una temperatura no supe-
rior a ...°C (a especificar por el fabrican-
te).

S7/49 Consérvese tnicamente en el recipiente
de origen y a temperatura no superior a
...°C (a especificar por el fabricante).

S20/21 No comer, ni beber, ni fumar durante su
utilizacion.

S 24/25 Evitese el contacto con los ojos y la piel.

S 36/37 Usen indumentaria y guantes de protec-
cion adecuados.

S 36/37/ Usen indumentaria y guantes adecuados

39 y proteccion para los ojos/la cara.

S$36/39 Usen indumentaria adecuada y protec-
cion para los ojos/la cara.

S 37/39 Usen guantes adecuados y proteccion
para los ojos/la cara,

S 47/49 Consérvese Unicamente en el recipiente
de origen y a temperatura no superior a
..°C.

Nota: De acuerdo a la Nota E del Real
Decreto 363/1995 mencionado, en las sus-
tancias entre cuyas frases R figure la letra
“E”, indica que determinadas frases incluyen
la expresion “también...".

[

Fichas de Datos de Seguridad

(=] Panreac

PANREAC QUIMICA SA, suministra las fichas de datos de seguridad de acuerdo a las pres-
cripciones indicadas en el R. D. 1078/93, por el que se aprueba el Reglamento sobre clasifica-
cidn, envasado y etiquetado de preparados peligrosos y el R. D. 363/95, por el que se aprue-
ba el Reglamento sobre notificacion de sustancias nuevas y clasificacién, envasado y
etiquetado de sustancias peligrosas.

Dicha ficha desarrolla los siguientes apartados:

. Identificacién de la sustancia/preparado y de la empresa.
. Composicién/informacion de los componentes.

. Identificacion de los peligros.

[s

Primeros auxilios.
Medidas de lucha contra incendio.

. Medidas a tomar en caso de vertido accidental.
. Manipulacién y aimacenamiento.
. Controles de exposicién/proteccion personal.
. Propiedades fisicas y quimicas.

. Estabilidad y reactividad.

. Informacion toxicolégica.

. Informacion ecoldgica.

. Consideraciones sobre la efiminacion.
. Informacién relativa al transporte.

. Informacion reglamentaria.

. Otras informaciones.

Sustancias y preparados peligrosos PANREAC

Se relacionan a continuacion todas las sustancias y preparados peligrosos de que se compo-
ne el actual catalogo de Reactivos PANREAC, indicandose para cada uno de ellos los siguen-
tes datos:

Denominacion del producto:
Férmula y peso molecular

Piel:

Ojos:

Pictograma(s) indicador de
peligro

Riesgos especificos

Consejos de prudencia. Punto
de inflamacion.

Actuacion en caso de produ-
cirse corrosiones en la piel.
(Véase pag 10)

Actuacion en caso de produ-
cirse corrosiones en los 0jos.
(Véase pag11)

Ingestion: Actuacion en caso de inges-
tion.(Véase pag 11)
Inhalacién: Actuacion en caso de inhala-
cion. (Véase pag 14)
Incendio: Agente de extincién apropia-
do en caso de incendio.
(Véase pag 9)
Desactivacion:
Instrucciones para desactivar
pequenas cantidades de pro-
ductos quimicos. (Véase pag. 79)
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Ficha de Seguridad n.° 71

1.1. Fabricante / Distribuidor
1.2. Producto: Acido sulfdrico concentrado.

2. COMPOSICION
Acido sulfdrico con una concentracién superior al 98%.

3. PELIGROS

Producto corrosivo, ataca y produce quemaduras muy graves por inhalacién, ingestion
y contacto con la piel, los ojos y las mucosas.

4. PRIMEROS AUXILIOS

4.1. -En caso de contacto con los ojos: Lavar con agua abundante durante al menos
15 minutos. forzando los pirpados a permanecer abiertos.

Avisar a un médico.

4.2. En caso de contacto con la piel: Quitar las ropas empapadas del producto y
lavar las zonas afectadas con agua abundante y jab6n durante al menos 15
minutos.

Avisar al médico.

4.3. En caso de inhalacién: Trasladar al afectado a un lugar ventilado y taparle
con una manta.
Avisar a un médico.

4.4. En caso de ingestion: Lavar la boca con gran cantidad de agua y beber gran
cantidad de agua. No provocar el vémito. Avisar a un médico.

5. LUCHA CONTRA INCENDIOS

5.1. Medios de extincién adecuados: No es un producto inflamable, aplicar los
medios de extincién adecuados al fuego producido.

5.2. Equipo especial y riesgos durante el incendio: Los equipos de intervencion
deben estar suficientemente protegidos (trajes antidcido).

6. VERTIDOS ACCIDENTALES

Evitar que el producto llegue a cauces piiblicos o alcantarillado. En caso contrario,
avisar inmediatamente a las autoridades competentes.

6.1. Recogida: En caso de vertido confinado, intentar recuperar y reutilizar el
producto. Si esto no fuera posible, absorber con tierra o arena y someter el
absorbente a posterior tratamiento. Si no fuera posible, diluir con mucha agua.

6.2. Eliminacién: Por neutralizacién con un producto bésico, conviene diluir, si
es posible, el producto con agua y neutralizar con una base débil.

Esta operacién debe realizarse por personal especializado para ello.

7. MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO

Utilizar las medidas de proteccién indicadas (8), no fumar, comer o beber mientras
se manipula el producto. No manipular ni almacenar el producto junto o a la vez que
bases fuertes.

Almacenar en depésitos de acero al carbono o acero inoxidable. Pequefas cantidades
pueden ser almacenadas en recipientes de pléstico especiales.

Se recomienda cubeto de retencién para fugas de producto.

8. PROTECCION INDIVIDUAL

8.1. Proteccion respiratoria: En ambientes con nieblas del 4cido sulfdrico se
recomienda el uso de mascarilla adecuada (117.413 6 117.513).

8.2. Proteccion de los ojos: Usar gafas cerradas, tipo motorista y en caso de
peligro de proyecciones, pantalla facial.

8.3. Pr ion de las Usar g de neopreno, PVC o caucho natural.
8.4. Proteccion cutdnea: En caso de peligro de proyecciones, utilizar buzo o traje
antidcido.

404

9. PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS
9.1. Estado fisico: Liquido.
Color: Incoloro.
Olor: Inodoro.
Ph: Muy 4cido (0).
Punto de ebullicién: 330°C.
Punto de fusién: 4°C (aprox.).
Presion de vapor: 1 m. Hg a 146°C.
Densidad: 1,84 gr/cc. a 15°C.
Solubilidad: Soluble en agua en todas las proporciones.
. Viscosidad: 25 c.p.s. a 20°C.
. Punto de inflamacién: No aplicable.
. Punto de autoignicién: No aplicable.
. Limite de explosién: No aplicable.
10. REACTIVIDAD
10.1. Estabilidad del producto: Estable.
10.2. Reacciones peligrosas: Reacciona violentamente con el agua (en caso de
mezclas basicas siempre el dcido sobre el agua).
Reacciona violentamente con compuestos orgénicos nitrogenados, perman-
ganato potdsico, perclorados y metales alcalinos.
Reacciona violentamente con productos basicos.
10.3. Productos de d posicion peligrosos: Diluido y en contacto con metales
puede dar lugar a desprendimientos de hidrégeno.
10.4. Condiciones a evitar: Evitar la manipulacién o almacenamiento con agua y
productos bdsicos y con aquellos que presenten reacciones peligrosas.

11. TOXICOLOGIA

11.1. Efectos por inhalacién; Provoca irritacién de la garganta, edema de laringe,
bronquitis. neumonitis y edema pulmonar. .

11.2. Efectos por ingestién: Provoca erosién dental, quemadras de boca y garganta,
vémitos de sangre y tejidos. Es probable la perforacién del tracto intestinal.

11.3. Efectos por contacto con la piel: Provoca dermatitis, quemaduras y ulceracién
de la piel.

11.4. Efectos por contacto con los ojos: Provoca conjuntivitis y necrosis corneal,
pudiendo causar lesiones de cardcter permanente.

11.5. Otros datos: No hay evidencia de efectos cancerigenos, teratogénicos o mu-
tagénicos.

12. INFORMACION ECOLOGICA

Muy peligroso para la vida acuitica y las plantas en muy pequefias concentraciones.
(*) Toxicidad acudtica: Letal (agua dulce): 24,5 p.p.m./24 horas (agulla azul).
LC,, (agua salada): 42,5 p.p.m./48 horas (gamba).
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DBO: Ninguna.

No hay evidencia de peligro de transmisién en la cadena de alimentacion.
(*) Datos correspondientes al producto pﬁw.
13. ELIMINACION DESPUES DE SU UTILIZACION

Dependiendo del proceso seguido con el producto, los residuos producidos, si los
hay, deben ser convenientemente caracterizados y tratados.

Caso de que estos residuos se consideren especiales o peligrosos, deberdn ser ges-
tionados por empresas debidamente autorizadas (gestores de residuos).

14. INFORMACION RELATIVA AL TRANSPORTE
14.1. (Es mercancia peligrosa acogida a la regl tacion TPC-ADR? Si.
14.2. Clase y apartado: 8 - 1.° b).
14.3. N.° de Identificacién: 1830.
14.4. N.° de Peligro: 80. )
14.5. Etiquetas de peligro (transporte): C - corrosivo.
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15. INFORMACION REGLAMENTARIA
15.1. Riesgos especificos (frases R):
R-35: Provoca quemaduras graves.
15.2. Consejos de prudencia (frases S):
S- 2: Manténgase fuera del alcance de los nifios.
S-26: En caso de contacto con los ojos, ldvense i
con agua y actidase a un médico.
. S-30: No echar jamds agua al producto.
15.3. Etiquetas de peligro (envasado): C - corrosivo.
16. OTRAS INFORMACIONES
(*) TLV: | mg/m’.
(*) TLV-STEL: 10 mg/m’ 5 minutos.
5 mg/m’ 10 minutos.
2 mg/m’ 30 minutos.
1 mg/m’ 60 minutos.
(*) IDLH: 80 mg/m’.
N.° ONU: 1830.
N.° CAS: 7664-93-9.
N.° CEE: 016-020-00-8.

(*) Datos correspondientes al producto puro.
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Ficha de Seguridad n.’ 111

Bibliografia: Hazardous Chemicals Data Book - G. Weiss.
Hazard Data Sheets - BDH.
Diccionario de Quimica y Productos Quimicos - Gessner G. Hawley.
Manual de Toxicologia Industrial - Tomo 12 - E.R. Plunkett.

Lai 16 ini p al estado actual de nuestros imi y ienciay se
vilida, salvo error de reproduccién.
imi de nuestras no exime al utili respecto al imi de
normativas o leyes relativas a la Seguridad, Higiene y Medio Ambiente.
Esta ficha de seguridad se basa en la normativa publicada en el Real Decreto 1078/1993, de 2 de julio:
sobre i 101 do y eti do de d i
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1.1. Fabricante / Distribuidor
1.2. Producto: Cloruro férrico 40%.

2. COMPOSICION ,
Dilucién de cloruro férrico en agua, con una concentracién superior al 39%.

3. PELIGROS
Producto corrosivo, provoca irritacién de la piel, los ojos y las mucosas.

" 4. PRIMEROS AUXILIOS

4.1. En caso de contacto con los ojos: Lavar con agua abundante durante al menos
15 minutos, forzando los parpados a permanecer abiertos. Avisar a un médico.

4.2. En caso de contacto con la piel: Quitar las ropas empapadas del producto y
lavar las zohas afectadas con agua abundante.

4.3. En caso de inhalacién: Trasladar al afectado a un lugar ventilado y tapar con

- una manta. Si tarda en recuperarse avisar a un médico.

4.4. En caso de ingestién: Lavar la boca con agua abundante y dar a beber gran

cantidad de agua. Avisar a un médico.

5. LUCHA CONTRA INCENDIOS
5.1. Medios de extincién adecuados: No es un producto inflamable. Aplicar los
medios de extincién adecuados al fuego producido.
5.2. Equipo especial y riesgos durante el incendio: Traje de proteccién quimica
y equipo de respiracién auténoma.

6. VERTIDOS ACCIDENTALES
Evitar que el producto llegue a cauces piblicos o alcantarillado. En caso contrario,
avisar inmediatamente a las autoridades competentes.

6.1. Recogida: En caso de vertido confinado, intentar recuperar y reutilizar el
producto. Si esto no fuera posible, absorber con tierra o arena y someter el
absorbente a posterior tratamiento.

Si no fuera posible, diluir con gran cantidad agua.

6.2. Eliminacién: Por neutralizacién con un producto ligeramente bésico (bicar-
bonato sédico o carbonato sédico). Esta operazitn debe realizarse por personal
especializado para ello.

7. MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO .
Utilizar los medios de proteccién indicados (8), no fumar, comer o beber mientras
se manipula el producto.
Almacenar en depésito de P.V.C., polipropileno, politileno o material pldstico ge-
neral.

8. PROTECCION INDIVIDUAL
8.1. Proteccion respiratoria:
8.2. Proteccién de los ojos: Utilizar gafas cerradas, tipo motorista.
8.3. Proteccién de las manos: Usar guantes de caucho, neopreno o un material
pléstico en general.
8.4. Proteccion cutdnea: En caso de peligro de proyecciones, utilizar buzo o traje
antidcido.
9. PROPIEDADES FiSICAS Y QUIMICAS
9.1. Estado fisico: Liquido.
9.2. Color: Rojizo o pardusco.
9.3. 'Olor:
9.4. Ph: Acido. ‘
9.5. Punto de ebullicién: 106°C.
9.6. Punto de fusion: -10°C. '
9.7. Presion de vapor: No evaluado.

-

9.8. Densidad: 1,41 gr/cc. a 20°C.
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9.9. Solubilidad: Totalmente soluble en agua.
9.10. Viscosidad: 8 mm?/seg a 20°C.

9.11. Punto de inflamacién: No aplicable.
9.12. Punto de autoignicién: No aplicable.
9.13. Limite de explosion: No aplicable.

10. REACTIVIDAD

10.1. Estabilidad del producto: Estable.

10.2: Reacciones peligrosas: La reaccién con productos bdsicos es exotérmica,
aunque no se puede catalogar como excesivamente peligrosa. Puede reaccionar
violentamente con potasio y sodio metalico.

10.3. Productos de descomposicién peligrosos: En contacto con el fuego puede

desprender humos téxicos.
10.4. Condiciones a evitar: No almacenar nunca en recipientes metalicos.

11. TOXICOLOGIA

11.1. Efectos por inhalacién: Provoca irritacién de las vias respiratorias.
11.2. Efectos por ingestion: Puede provocar nduseas, vomitos y quemaduras en la
boca. :
11.3.. Efectos por contacto con la piel: Provoca irritacién de la piel y en caso de
exposiciones prolongadas dermatitis.
11.4. Efectos por contacto con los ojos: Provoca irritacién, conjuntivitis y en
grandes cantidades ulceraci6n.
11.5. Otros datos: No hay evidencia de efectos cancerigenos, teratogénicos o mu-
tagénicos.
12. INFORMACION ECOLOGICA
Peligroso para la vida acudtica.
(*) Toxicidad acudtica: TLM (agua dulce): 15 p.p.m./96 horas (daphnia).
DBO: Ninguna.
No hay evidencia de peligro de transmisién en la cadena de alimentacién.
(*). Datos correspondientes al producto puro.

13. ELIMINACION DESPUES DE SU UTILIZACION

Dependiendo del proceso seguido con el producto, los residuos producidos, si los
hay, deben ser convenientemente caracterizados y tratados.

Caso de que estos residuos se consideren especiales o peligrosos, deberén ser ges-
tionados por empresas debidamente autorizadas (gestores de residuos).

14. INFORMACION RELATIVA AL TRANSPORTE
14.1. (Es mercancia peligrosa ida a la regl: tacion TPC-ADR? Si.
14.2. Clase y apartado: 8 - 5°C.
14.3. N.° de Identificacién: 2582.
14.4. N.° de Peligro: 80.
14.5. Etiquetas de peligro (transporte): C - corrosivo.

15. INFORMACION REGLAMENTARIA
15.1. Riesgos especificos (frases R):
R-36: Irrita los ojos.
R-38: Irrita la piel.
15.2. Consejos de prudencia (frases S):
S-26: En caso de contacto con los ojos, ldvense inmediata y abundantemente
con agua y acidase a un médico.
15.3. Etiquetas de peligro (en do): C - corrosivo.
16. OTRAS INFORMACIONES
(*) TLV: 1 mg/m’ (como Fe). . B
(*) LD50: 0,5 - 5 gr/kg. (rata).
N.° ONU: 2582.
(*) Datos correspondientes al producto puro.

Bibliograffa: Hazardous Chemicals Data Book - G. Weiss.
Hazard Data Sheets - BDH.
Diccionario de Quimica y Productos Quimicos - Gessner G. Hawley.

Lai . . N
vélida, salvo error de reproduccion.
El imi de nuestras no exime al utilizador respecto al imi de regl
normativas o leyes relativas a la Seguridad, Higiene y Medio Ambiente.
N Esta ficha de seguridad se basa en la normativa publicada en el Real Decreto 1078/1993, de 2 de julio:
" i do y eti de dos peli

al estado actual de nuestros imi y ienciay id

sobre cl
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BENCENO

FISQ: 3-029

Ne¢ CAS 71-43-2 Ciclohexatrieno
N2 RTECS CY1400000 Benzol
N2ICSC 0015 CH,
N2 NU 1114 Masa molecular: 78.1
N2 CE 601-020-00-8
TIPOS DE
PELIGROS/SINTOMAS LUCHA CONTRA INCENDIOS/
PELIGRO/ PREVENCION
EXPOSICION AGUDOS PRIMEROS AUXILIOS
Altamente inflamable. Evitar las llamas, NO producir chis- | Polvo, AFFF, espuma, dioxido de
pas y NO fumar. carbono.
INCENDIO
Las mezclas vapor/aire son explo- | Sistema cerrado, ventilacién, equipo | En caso de incendio: mantener frios
sivas. Riesgo de incendio y explo- | eléctrico y de alumbrado a prueba | los bidones y demés instalaciones
EXPLOSION sion (vednse Peligros Quimicos). de explosion (veanse Notas). rociando con agua.
. iEVITAR TODO CONTACTO!
EXPOSICION

U Inhalacién

Vértigo, somnolencia, dolor de ca-
beza, nduseas, jadeo, convulsiones,
pérdida del conocimiento.

Ventilacion, extraccion localizada o
proteccion respiratoria.

Aire limpio, reposo y proporcionar
asistencia médica.

iPUEDE ABSORBERSE!

Guantes protectores y traje de pro-
teccion.

Quitar las ropas contaminadas,
aclarar la piel con agua abundante

- Piel seca (para mayor informacion, " :
Qd Piel véase Inhalacion). o ducharse y proporcionar asisten-
cia médica.
Pantalla facial o proteccion ocular | Enjuagar con agua abundante du-
Q oj combinada con la proteccion respi- | rante varios minutos (quitar las len-
JOoS ratoria. tes de contacto, si puede hacerse

con facilidad) y proporcionar asis-
tencia médica.

U Ingestion

Dolor abdominal y de garganta, vo-
mitos (para mayor informacion, véa-
se Inhalacion).

No comer, ni beber, ni fumar duran-
te el trabajo.

Enjuagar la boca, NO provocar el
vomito y proporcionar asistencia
medica.

DERRAMES Y FUGAS

ALMACENAMIENTO

ENVASADO Y ETIQUETADO

Recoger, en la medida de lo posible, el liquido
que se derrama y el ya derramado en reci-
pientes precintables, absorber el liquido
residual en arena o absorbente inerte y tras-
ladarlo a un lugar seguro.

NO verterlo al alcantarillado.

(Proteccion personal adicional: traje de pro-
teccion completa, incluyendo equipo auténo-
mo de respiracion).

A prueba de incendio.

Separado de alimentos y piensos, oxidantes
y halégenos.

No transportar con alimentos y piensos.
Clasificacion de Peligros NU: 3
Grupo de Envasado NU: |i
CE:
F T

R: 45-11-48/
23/24/25

S: 53-45
Nota: E

INFORMACION ADICIONAL

VEASE AL DORSO INFORMACION IMPORTANTE

FISQ: 3-029

NOTA LEGAL IMPORTANTE AL DORSO

Preparada en colaboracion entre el IPCS y la CCE. © CCE, IPCS, 1991.

Version espanola traducida y editada por el INSHT.
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QUIMICA

DATOS IMPORTANTES

ESTADO FISICO; ASPECTO
Liquido incoloro, de olor caracteristico.

PELIGROS FISICOS
El vapor es mas denso que el aire y puede extenderse a
ras del suelo; posible ignicién en punto distante.

PELIGROS QUIMICOS
Reacciona violentamente con oxidantes y halégenos,
originando peligro de incendio y explosion.

LIMITES DE EXPOSICION
TLV (como TWA): 10 ppm; 32 mg/m* A2 (ACGIH 1993-
1994).

VIAS DE EXPOSICION
La sustancia se puede absorber por inhalacion y a través
de la piel.

RIESGO DE INHALACION

Por evaporacion de esta sustancia a 20°C, se puede al-
canzar bastante rapidamente una concentracion nociva
en el aire.

EFECTOS DE EXPOSICION DE CORTA DURACION
La sustancia irrita la piel y el tracto respiratorio.

La ingestion del liquido puede dar lugar a la aspiracion
del mismo por los pulmones y el consiguiente riesgo de
neumonitis quimica.

La sustancia puede causar efectos en el sistema nervio-
so central. .

La exposicion por encima del OEL puede producir pérdi-
da del conocimiento.

EFECTOS DE EXPOSICION PROLONGADA O RE-
PETIDA

El liquido desengrasa la piel.

La sustancia puede afectar a la sangre, al higado y al
sistema inmunoldgico.

Esta sustancia es carcinégena para los seres humanos.

PROPIEDADES
FISICAS

Punto de ebullicion: 80°C

Punto de fusion: 6°C

Densidad relativa (agua = 1): 0.9
Solubilidad en agua, g/100 ml a 25°C: 0.18
Presién de vapor, kPa a 20°C: 10
Densidad relativa de vapor (aire = 1): 2.7

Densidad relativa de la mezcla vapor/aire a 20°C

(aire =1): 1.2

Punto de inflamacion: -11°C (c.c.)

Temperatura de autoignicion: alrededor de 500°C
Limites de explosividad, % en volumen en el aire: 1.2-8.0
Coeficiente de reparto octanol/agua como log Pow: 2.13

DATOS
AMBIENTALES

NOTAS

El consumo de bebidas alcohdlicas aumenta

el efecto nocivo.

Esta indicado examen médico periédico de-
pendiendo del grado de exposicion.

La alerta por el olor es insuficiente.

Ficha de emergencia de transporte (Transport
Emergency Card): TEC (R)-7

Codigo NFPA: H2; F 3; RO;

EXPLOSION/PREVENCION: NO utilizar aire
comprimido para llenar, vaciar o manipular.
Utilicense herramientas manuales no gene-
radoras de chispas.

INFORMACION ADICIONAL

FISQ: 3-029 BENCENO

Ni la CCE ni el IPCS ni sus representantes son responsables del posible uso de esta informacion. Esta ficha contiene la opinién colectiva del Comité
Internacional de Expertos del IPCS y es independiente de requisitos legales. La versién espariola incluye el etiquetado asignado por la clasificacion
europea (CEE 67/548) y sus adaptaciones.

NOTA LEGAL IMPORTANTE:
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ACIDO SULFURICO

FISQ: 3-011

N2 CAS 7664-93-9 Aceite de vitriolo
N2 RTECS WS5600000 H,SO,
N2 ICSC 0362 Masa molecular: 98.1
N2 NU 1830
N2 CE 016-020-00-8
L PELIGROS/SINTOMAS PREVENCION LUCHA CONTRA INCENDIOS/
EXPOSICION AGUDOS PRIMEROS AUXILIOS
No combustible (véanse Notas). NO poner en contacto con sustan- | NO utilizar agua. En caso de in-
cias inflamables. NO poner en con- | cendio en el entorno: polvo, AFFF,
INCENDIO tacto con combustibles. espuma, dioxido de carbono.
Riesgo de incendio y explosion en En caso de incendio: mantener frios
contacto con bases, sustancias los bidones y demas instalaciones
combustibles, oxidantes, agentes rociando con agua, pero NO en
EXPLOSION reductores y agua. contacto directo con agua.
L {EVITAR LA FORMACION DE NIE- | CONSULTAR AL MEDICO EN
EXPOSICION BLA DEL PRODUCTO! TODOS LOS CASOS!
{EVITAR TODO CONTACTO!

d Inhalacién

Corrosivo. Sensacion de quemazon,
tos, dificultad respiratoria, dolor de
garganta.

Ventilacion, extraccion localizada o
proteccioén respiratoria.

Aire limpio, reposo, posicién de
semiincorporado, respiracion artifi-
cial si estuviera indicada y propor-
cionar asistencia médica.

4 Piel

Corrosivo. Dolor, enrojecimiento,
guemaduras cutaneas graves.

Guantes protectores y traje de pro-
teccion.

Quitar las ropas contaminadas,
aclarar la piel con agua abundante
o ducharse y proporcionar asisten-
cia médica.

U Ojos

Corrosivo. Dolor, enrojecimiento,
quemaduras profundas graves.

Pantalla facial o proteccion ocular
combinada con la proteccién respi-
ratoria.

Enjuagar con agua abundante du-
rante varios minutos (quitar las len-
tes de contacto, si puede hacerse
con facilidad) y proporcionar asis-
tencia médica.

U Ingestion

Corrosivo. Dolor abdominal, sensa-
cion de quemazon, vomitos, colap-
SO.

No comer, ni beber, ni fumar duran-
te el trabajo.

Enjuagar la boca, dar a beber agua
abundante, NO provocar el vomito
y proporcionar asistencia médica.

d17
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DERRAMES Y FUGAS

ALMACENAMIENTO

ENVASADO Y ETIQUETADO

Recoger el liquido procedente de la fuga en
recipientes precintables, NO absorber en se-
rrin u otros absorbentes combustibles.
(Proteccion personal adicional: traje de pro-
teccion completa, incluyendo equipo auto-
nomo de respiracion).

Separado de sustancias combustibles y
reductoras, oxidantes fuertes, bases fuertes y
alimentos y piensos (véanse Notas).

Puede ser amacenado en contenedores de
acero inoxidable (véanse Notas).

No transportar con alimentos y piensos.
Clasificacion de Peligros NU: 8
Grupo de Envasado NU: Il

CE:
c
R: 35
== S: (1/2-)26-30-
—~ 45
A/
-

INFORMACION ADICIONAL |

VEASE AL DORSO INFORMACION IMPORTANTE

FISQ: 3-011

NOTA LEGAL IMPORTANTE AL DORSO

Preparada en colaboracion entre el IPCS y la CCE. © CCE, IPCS, 1991.

Versién espaiola traducida y editada por el INSHT.
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QUIMICA

ESTADO FISICO; ASPECTO
Liguido higroscépico, incoloro, aceitoso e inodoro.

PELIGROS QUIMICOS
Por combustién, formacion de humos toxicos de éxidos
de azufre.

La sustancia es un oxidante fuerte y reacciona violenta-

RIESGO DE INHALACION

La evaporacion a 20°C es despreciable; sin embargo, se
puede alcanzar rdpidamente una concentracién nociva
de particulas en el aire por pulverizacion.

EFECTOS DE EXPOSICION DE CORTA DURACION
La sustancia es corrosiva para los ojos, la piel y el tracto
respiratorio. Corrosiva por ingestion.

(7)) mente con materiales combustibles y reductores. ’ ; o
E La sustancia es un 4cido fuerte, reacciona violentamente 1@ inhalacion del aerosol de la sustancia puede originar
<Zt con bases y es corrosiva para la mayoria de metales mas ~ dema puimonar (véanse Notas).
E g;\)/r(\;;unes, originando hidrégeno (gas inflamable y explo- EFECTOS DE EXPOSICION PROLONGADA O RE-
i PETIDA
(] : . .
o Reacciona violentamente con agua y COMpUestos Orga- | o nimones pueden resultar afectados por la exposicion
= nicos con desprendimiento de calor (véanse Notas). prolongada o repetida al aerosol de esta sustancia.
(7)) Al c}glerc\jtar se fforman humos (o gases) irritantes y tOXICOS ;i |55 exposiciones al aerosol de esta sustancia son re-
E (6xido de azufre). pelidas o prolongadas existe el riesgo de presentar ero-
g LIMITES DE EXPOSICION siones dentales.
TLV (como TWA): 1 mg/m? (ACGIH 1993-1994).
TLV (como STEL): 3 mg/m?® (ACGIH 1993-1994).
VIAS DE EXPOSICION
La sustancia se puede absorber por inhalacién del aerosol
y por ingestién.
Punto de ebullicién (se descompone): 340°C
Punto de fusién: 10°C
Densidad relativa (agua = 1): 1.8
PRO?IEDADES Solubilidad en agua: Miscible
FISICAS Presion de vapor, kPa a 146°C: 0.13
Densidad relativa de vapor (aire = 1): 3.4
DATOS Esta sustancia puede ser péligrosa para el ambiente; deberia prestarse atencion especial a los organismos acuaticos.

AMBIENTALES

NOTAS

INCENDIO/PELIGROS: Muchas reacciones
pueden producir incendio o explosion. Des-
prende humos (0 gases) toxicos e irritantes
en caso de incendio.

Los sintomas del edema pulmonar no se po-
nen de manifiesto, a menudo, hasta pasadas
algunas horas y se ven agravados por el es-
fuerzo fisico. Reposo y vigilancia médica son,
por ello, imprescindibles. .

NO verter NUNCA agua sobre esta sustan-
cia; cuando se deba disolver o diluir, afiadirla
al agua lentamente.

Almacenar en un drea con suelo de hormigdn
resistente a la corrosion.

ENVASADO Y ETIQUETADO: Envase irrom-
pible; colocar el envase fragil dentro de un
recipiente irrompible cerrado.

Ficha de emergencia de transporte (Transport
Emergency Card): TEC (R)-10B

Cddigo NFPA: H 3; F 0; R2; W

INFORMACION ADICIONAL

FISQ: 3-011

ACIDO SULFURICO

NOTA LEGAL IMPORTANTE:

Ni la CCE ni el IPCS ni sus representantes son responsables del posible uso de esta informacion. Esta ficha contiene la opinin colectiva del Comité
Internacional de Expertos del IPCS y es independiente de requisitos legales. La version espariola incluye el etiquetado asignado por la clasificacion

europea (CEE 67/548) y sus adaptaciones.
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INCOMPATIBILIDAD POR CARACTER REACTIVO

Acido acético

Acetona’

Acetileno

Metales alealinos y alea-

lino-térreos como Sodio,
asio, Litio, Magnesio,

P

Calcio y polvo de Alumi-

nio

Amoniaco (anhidro)
Nitrato de Amonio

Anilina .

Bromo

Onido tilcico
Carbon activado

Cloratos

Acido cromico y trioxido-

de cromo

Cloro

Bioxido de cloro
Cobre

Hidracina

Acido cromico, dcido nitrico, compuestos conteniendo grupos hi-

“droxilo, etilenglicol,acido perclorico, peroxidos y permanganatos.

Mezclas de dcido aitrico y sulfrico concentrado.

Cloro.bromo, cobre, plata, flior y mercurio.

Anhidrido carbonico, tetracloruro de carbono y otros hidrocarbu-
ros clorados.(También prohibida ¢l agua, espuma y productlos ex-
tintores de fuegos que no sean especiales para ellos).

Mercurio, cloro, hipoclorito calcico, iodo, bromo y acido {luorhi-
drico. :

Acidos. polvos metdlicos, liquidos inflamables, cloratos, nitritos,
azufre. productos orgianicos o combustibles finamente divididos.

Acido hitrico, peroxido de hidrogeno.

* Amoniaco, acetileno, butadieno, butano y otros hidrocarburos ga-

seosos, carburo sodico, benceno y metales finamente divididos.
Agua , -

Hipoclorito cilcico.

Sales amoniacales, dcidos. polvos metdlicos, azulre. productos
organicos o combustibles finamente divididos.

Acido -acético, naflaleno, glicerol, ctanol y otros liquidos infla-
mables. ’ '

Amoniaco, acetilcno, butadieno, butano y otros hidrocarburos ga-
seosos, hidrogeno, carburo sddico, benceno y metales [inamente
divididos. - . .

Amoniaco, metano, fosforo y dcido sulfhidrico.

Acetileno, peroxido de hidrogeno.

Peroxido de hidrogeno, dcido nitrico y -otros oxidantes. .

Hidrocarburos (benceno, Flaor, cloro, bromo, dcido cromico, peroxido.

_propano, gasolina, etc.)

Acido hidrofluérico, anhi-
drido  (hidrogeno  fluo-
rado)

Perdxido de hidrégeno
Acido sulfhidrico

lTodo

Mercurio

_Acido nitrico (concentra-

do)
Nitroparafinas
Acido oxilico
Oxigeno

Acido perclorico
Peréxidos orginicos

Fosforo (blanco)
Clorato Potisico
Perclorato potasico

Permanganato potisico

Plata

Amoniaco, productos acuosos o anhidridos.

Cobre, cromo, hicrro, la mayoria de metales o sus sales, cualquicr
liquido inflamable, materiales combustibles, anilina, nitrometano.
Acido nitrico fumante, gases oxidantes.

Accetileno, amonii’l;:u (anhidrido o solucion acuosa).

Acctileno, dcido ‘lu\lminico, amoniaco.

Acido acético, acetona, alcohol, anilina, acido crémico, acido
cianhidrico, sulfhidrico, liquidos y gascs inflamables.

Bascs inorganicas, aminas.
Plata, mercurio.
Accilces, grasas, hidrogeno, solidos, liquidos y gases inflamables.

Anhidrido acético, bismulo y sus derivados, ctanol, papel, ma-
dera, grasas y accitces.

Acidos (organicos o mincrales), evitar fricciones y almacena-
micntos frios.

Aire, oxigeno.
,
Acidos (ver también cloratos).

Acidos (ver tambicn dcido perclorico).

Glicerol, ctilen glicol, benzaldehido, dcido sulfurico.

Acctileno, dcido oxdlico, acido tartirico, dcido fulminico, com-

. pucstos amoniacales.

Sodio

Nitrito sédico

Peréxido sodico

Acido sulftirico

Ver metales alcalinos.

Nitrato aménico y otras sales amoniacales.

Cualquicr sustancia oxidable, tales como: etanol, metanol, acido
acélico glacial, anhidrido acético, benzaldehido, bisulfuro de car-
bono, glicerol, ctilenglicol,-acctato de ctilo, acctato de metilo y

furfural.

Cloratos, percloratos, permanganatos.
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QUIMICA

INCOMPATIBILIDAD POR GENERACION DE

Productos arseniales
Cianuros

Hipocloritos

* Nitratos
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Acido nitrico
Nitritos

Fésforo

ProduActos de selenio
Sulfuros

Productos de telurio

+

+

+

+

+

SUSTANCIAS MUY TOXICAS

'Cualqui‘er agente reductor-
Acidos

Ac"idos

Acido sulfurico

‘Cobre, metales pesados
Acidos

Alcalis o agentes reductores

Agentes reductores .
Acidos

Agentes reductores

R A AN

<

REACTIVIDAD CON EL AGUA

Arsénico

Acido cianhidrico

. Cloro o écido‘hipocloroso

Bioéxido de nitrégeno-

Biéxido , de nitrégeno
(humos nitrosos)
Humos nitrosos

Fosfina

.

Hidracido de selenio
Acido sulfhidrico

Hidrécido de telurio

Existen una serie de productos quimicos que pueden reaccionar violentamente, incluso con

pequefias cantidades de agua:

- Alcalis y alcalino-térreos (potasio, sodio, calcio). Al reaccionar con el agua desprenden

hidrégeno, liberando calor en cuantia suficiente para: inflamarlo con una rapidez

explosiva.

- Haluros metalicos anhidros (Tribromuro de aluminio).

- Oxidos metélicps anhidros (Oxido de calcio).

- Haluros no metalicos (Pentacloruro de fésforo).

- Oxidos de compuestos halogenados no metdlicos (acidos inorganicos de halégenos,

cloruro de fosforilo, 4cido cloro-sulfurico).

- Oxidos no metalicos (Triéxido de azufre).

La peligrosidad de tal reactividad difiere de la debida al caracter exotérmico de soluciones

nanrantrndac Aa alonnac 4nidac v hacne al cor dicneltos en aoua.
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I MATERIAL PROFESORADO 4 I

Actividad n° 4 Ny

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO
;Podemos tratar
los residuos en el propio Laboratorio y Casa 3 horas
laboratorio?
OBJETIVOS OPERATIVOS

O Proponer acciones personales y comunitarias para la proteccion del medio ambiente.
O Tratar y/o eliminar los residuos producidos siguiendo criterios de proteccién ambiental.

O Elaborar y aplicar procedimientos normalizados para el tratamiento de los residuos en un labo-
ratorio de andlisis y/o control quimico y/o bioldgico.

RECURSOS

* CER (Decision 94/3/CE).

* RD 952/1997.

* Ley 3/1998, de 27 de Febrero, General de Proteccion del Medio Ambiente del Pais Vasco.
+ Norma ISO 14001.

+ Video: Gestidn de residuos en los laboratorios quimicos.

+ Consultas a profesionales del sector y expertos en Gestién Medioambiental.

¢ Procedimientos de gestidn de la calidad y/o del medio ambiente y/o de la seguridad ya elabo-
rados.

* Material y aparatos de laboratorio.

+ Politica Medioambiental de la Organizacién.

METODOLOGIA

Se trata de que el alumnado seleccione y aplique, en el laboratorio, el tratamiento mas adecuado
para algunos de los productos resultantes de su actividad analitica y/o de control. Para ello, llevara
a cabo las siguientes tareas:

¢ Eleccion, por parte de cada persona o pareja, de un residuo quimico y otro bioldgico, a partir de
los residuos de procesos quimicos inorgdnicos y organicos (cédigos CER 060000 y 070000, res-
pectivamente) y de los residuos de servicios médicos o veterinarios y/o de investigacion aso-
ciada y de instalaciones para el tratamiento de residuos, plantas de tratamiento de aguas resi-
duales e industria del agua (cédigos CER 180000 y 190000, respectivamente) incluidos en el
CER (Decisién 94/3/CE).
¢ Eleccién de la operacidn de tratamiento a emplear, que puede ser de dos tipos:
— De valorizacién (RD 952/1997, anexo |, tabla 2 B).
— De eliminacion (RD 952/1997, anexo |, tabla 2 A).
¢ Determinacion del tratamiento a utilizar, en funcién de la eleccién anterior.
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Ejemplos de tratamientos:

— Un vertido rico en mercurio en forma idnica y en forma de residuos metélicos se trata
utilizando hidracina como reductor, transformando la forma oxidada del mercurio a
forma metdlica.El liquido se filtra y el metal se recupera por destilacién y condensacién,
obteniéndose una eficacia de recuperacién del mercurio de los vertidos del 96% y una
reduccién del total del mercurio vertido del 97%.

— Se ha detectado la presencia de Salmonella en una serie de muestras de alimentos y/o
aguas. Las placas “Petri” con los medios de cultivo sélidos empleados para su determi-
nacion y que presentan colonias deben ser tratadas después de su uso diagnéstico. Para
ello, se esterilizan en el autoclave, a 121°C y 1 atm de presién, durante 20 minutos, de
manera que todo microorganismo perezca. Asi, unos residuos bioldgicos antes peligro-
sos, después de este tratamiento pasarian a considerarse como asimilables a urbanos.

¢ Elaboracién del correspondiente procedimiento normalizado que recoja el tratamiento em-
pleado y que contenga los siguientes apartados:

— Objeto.

— Alcance.

— Definiciones.

— Desarrollo operativo.

— Funciones y responsabilidades.

— Anexos (estadillos de registro).

e Aplicacion, en la medida de lo posible, del procedimiento elaborado.

* Conexién del mismo con la Politica Medioambiental del Centro (en caso de no existir ninguna
Politica Medioambiental, se tomarian los aspectos ambientales recogidos en los procedimien-
tos junto con los identificados en las actividades previas como punto de partida para la elabo-
racion de una propuesta de Politica, al menos para el laboratorio, a presentar ante la Direccién).

EVALUACION
ACTIVIDADES PAUTAS PARA EVALUAR
= Informe, individual y razonado, de los residuos = Comprensién de los principales tratamientos
quimicos y biolégicos seleccionados, asi de residuos fisicos, quimicos, fisico-quimicos
como de los correspondientes tratamientos y biolégicos.
elegidos. = Comprension y aplicacién del CER y del RD
= Valoracién del informe. 952/1997.
= Valoracion de la adecuacion del tratamiento = |doneidad del tratamiento seleccionado en fun-
seleccionado a las caracteristicas del residuo cién de las posibilidades reales del laboratorio.
y a la disponibilidad del laboratorio. = Comprension y aplicaciéon de las técnicas nor-
= Evaluacion de la aplicacion en el laboratorio, malizadas de elaboracién de procedimientos
por el alumnado, de los citados procedimien- medioambientales.
tos, mediante exposicion oral. = Comprensioén de las caracteristicas generales de
= Valoracién de la adecuacion a los recursos dis- un SIGMA, de acuerdo a la norma ISO 14001.
ponibles en el laboratorio, coherencia, capa- = Aplicacidn correcta de los procedimientos pre-
cidad de sintesis y de andlisis de los procedi- parados.
mientos. = Presentacion en tiempo y forma.
= Evaluacion de la participacién individual y = Meticulosidad en el trabajo.
colectiva en la revision de la coherencia de = Orden y limpieza.
los procedimientos con la Politica = Colaboracién con el equipo. Participacion.
Medioambiental. * Interés y atencidn en las exposiciones del o la
= Si no hubiera ninguna Politica, evaluacién de profesora y/o de los y las alumnas.
la participacién individual y colectiva en la = Autonomia y responsabilidad.
elaboracién de una propuesta de Politica = Capacidad de analisis y de critica responsable.
para el laboratorio. = Vision de conjunto: del ambito local al global y
= Puntualidad y asistencia. viceversa.
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actividad n° 4 -

TTULO
;{Podemos tratar los residuos
en el propio laboratorio?

OBJETIVOS OPERATIVOS

& Proponer acciones personales y comunitarias para la proteccién del medio ambiente.

< Tratar y/o eliminar los residuos producidos siguiendo criterios de proteccién ambiental.

< Elaborar y aplicar procedimientos normalizados para el tratamiento de los residuos en un labo-
ratorio de andlisis y/o control quimico y/o biolégico.

DESARROLLO

Se trata de que selecciones y apliques, en el laboratorio, el tratamiento mas adecuado para algunos
de los productos resultantes de tu actividad analitica y/o de control. Para ello, llevards a cabo las
siguientes tareas:

Eleccion, por parte de cada persona o pareja, de un residuo quimico y otro biolégico, a partir de
los residuos de procesos quimicos inorganicos y organicos (cddigos CER 060000 y 070000,
respectivamente) y de los residuos de servicios médicos o veterinarios y/o de investigacion
asociada y de instalaciones para el tratamiento de residuos, plantas de tratamiento de
aguas residuales e industria del agua (c6digos CER 180000 y 190000, respectivamente)
incluidos en el CER (Decisién 94/3/CE).

Eleccién de la operacidn de tratamiento a emplear, que puede ser de dos tipos:

¢ De valorizacion (RD 952/1997, anexo |, tabla 2 B)
¢ De eliminacion (RD 952/1997, anexo |, tabla 2 A)

Determinacién del tratamiento a utilizar, en funcion de la eleccion anterior.
Ejemplos de tratamientos:

* Un vertido rico en mercurio en forma iénica y en forma de residuos metalicos se trata uti-
lizando hidracina como reductor, transformando la forma oxidada del mercurio a forma
metalica. El liquido se filtra y el metal se recupera por destilacion y condensacion, obte-
niéndose una eficacia de recuperacién del mercurio de los vertidos del 96% y una reduc-
cién del total del mercurio vertido del 97%.

* Se ha detectado la presencia de Salmonella en una serie de muestras de alimentos y/o
aguas. Las placas “Petri” con los medios de cultivo sélidos empleados para su determina-
cién y que presentan colonias deben ser tratadas después de su uso diagnéstico. Para ello,
se esterilizan en el autoclave, a 121°Cy 1 atm de presién, durante 20 minutos, de manera
que todo microorganismo perezca. Asi, unos residuos biolégicos antes peligrosos, des-
pués de este tratamiento pasarian a considerarse como asimilables a urbanos.

Elaboracién del correspondiente procedimiento normalizado que recoja el tratamiento emple-
ado y que contenga los siguientes apartados:
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¢ Objeto.
* Alcance.
* Definiciones.
¢ Desarrollo operativo.
* Funciones y responsabilidades.
* Documentos relacionados.
* Anexos (estadillos de registro).
Aplicacién, en la medida de lo posible, del procedimiento elaborado.

Conexién del mismo con la Politica Medioambiental del Centro (en caso de no existir ninguna
Politica Medioambiental, se tomarian los aspectos ambientales recogidos en los procedi-
mientos junto con los identificados en las actividades previas como punto de partida para
la elaboracién de una propuesta de Politica, al menos para el laboratorio, a presentar ante
la Direccion).

INFORME
LOS RESIDUOS DEL LABORATORIO

Como hemos visto en las actividades anteriores, uno de los aspectos medioambientales de un labo-
ratorio de andlisis y/o control es la generacion de residuos. Pero, jqué entendemos por residuo?

* Segun la ley 10/1998, de 21 de abril, de Residuos es cualquier sustancia u objeto pertene-
ciente a alguna de las categorias que figuran en el anexo 1 del RD 952/1997, del cual su
poseedor se desprende o del que tenga la intencién u obligacion de desprenderse. En
todo caso, tendran esta consideracion los que figuren en el Catalogo Europeo de
Residuos (CER), aprobado por las Instituciones Comunitarias (Decisién 94/3/CE).

Ademas de encargarse del residuo ya formado, un programa de gestion adecuado debe actuar en
los pasos preliminares a la produccién del mismo. En este sentido se debe poner especial atencién
al disefar los procesos analiticos y anticiparse a la produccién de residuos empleando las materias
primas menos contaminantes y aplicando las tecnologias mas limpias posibles. Se trata de interve-
nir en los procesos o de modificarlos de forma que no se genere contaminacion, y si esta se produ-
ce, se ha de intentar incorporar esa generacién de residuos al producto fabricado, de manera que se
revalorice como tal. Lo que se pretende es evitar la contaminacion y no procesarla empleando téc-
nicas analiticas limpias que se basan fundamentalmente en el reciclado, la sustitucion, la recupera-
ciény la valorizacién.

Antes de continuar repasemos lo que entendemos por reciclado y por valorizacién:

* Reciclado es la transformacion de los residuos, dentro de su proceso de produccién, para
su fin inicial o para otros fines, incluido el compostaje u obtencién de un producto orga-
nico llamado compost, que se utiliza como abono y la biometanizacién u obtencion de
gas metano a partir de la fermentacién bacteriana de residuos organicos, pero no para la
incineracién con recuperacion de energia.

*Valorizacién es todo procedimiento que permita el aprovechamiento de los recursos con-
tenidos en los residuos, sin poner en peligro la salud humana y sin utilizar métodos que
puedan causar perjuicios al medio ambiente. En todo caso, estaran incluidos en este con-
cepto los procedimientos enumerados en el anexo 1 del RD 952/1997.

Lo primero que debemos hacer es identificar y caracterizar los residuos producidos, seguiin el mode-
lo de ficha que se incluye al final (pag 111) del presente Fundamento Teérico. Esta etapa reviste gran
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importancia, pues un conocimiento preciso de los mismos va a favorecer la elecciéon de los métodos
de tratamiento mas adecuados. Llegados a este punto, recordemos brevemente los principales tipos
de residuos resultantes de la actividad de un laboratorio analitico:

* RESIDUOS URBANOS O MUNICIPALES: los generados en los laboratorios que no tengan
la calificacion de peligrosos y que por su naturaleza o composicion pueden asimilarse a
los producidos en los domicilios particulares, comercios, oficinas y servicios.

¢ RESIDUOS PELIGROSOS: aquellos que figuren en la lista de residuos peligrosos del Anexo
Il del RD 952/1997, asi como los recipientes y envases que los hayan contenido. Los que
hayan sido calificados como peligrosos por la normativa comunitaria y la que pueda apro-
bar el Gobierno de conformidad con lo establecido en la normativa europea o en conve-
nios internacionales de los que Espaina sea parte.

Una vez conocidos y caracterizados, debemos identificar su fuente, para poder controlarla y aplicar
los planes de minimizacién oportunos, orientados todos ellos a la reduccidn en origen de los resi-
duos y previos al tratamiento de los mismos. En este sentido, una opcién posible es sustituir los
materiales toxicos por otros de menor toxicidad o medioambientalmente aceptables. La dilucién
también es otra manera de minimizar el impacto.

Ademads de efectuar cambios en las materias primas, no se debe olvidar, si el caso lo exige, la reali-
zaciéon de modificaciones en la tecnologia del propio proceso analitico, tales como el equipamien-
to, cambios en el sistema de tuberias y su distribucién, automatizaciéon de partes del proceso que lo
precisen o instauracién de medidas para evitar derroches de agua y energia. Tampoco se debe dejar
de lado la introduccién de mejoras que afecten en mayor o menor medida a la plantilla de técnicos
y trabajadores. El reciclado es otra opcidn importante a tener en cuenta. Decimos que un material
es reciclado si es vuelto a emplear: como ingrediente (materia prima o producto intermedio) en la
elaboracién de un producto, como sustituto del mismo en una funcidn determinada, procesandolo
para obtener de él otro producto Util, o regenerandolo.

Como ejemplo indicaremos que los procesos de destilacion se emplean para recuperar disolventes
ya utilizados; esto es posible gracias a los diferentes puntos de ebullicién de los distintos disolven-
tes, y la mayor o menor diferencia entre éstos va a determinar la eficacia del proceso de recupera-
cién. Los disolventes recuperados pueden volver a ser empleados en el mismo proceso que los
genero, o ser vendidos, de manera que el coste del proceso de destilacion aplicado se rentabilice, e
incluso se obtengan beneficios.

Al caracterizar los residuos se deben tener en cuenta las exigencias requeridas para cada trata-
miento especifico, contrastandolos con las caracteristicas propias del residuo, para determinar cual
es la solucion mas adecuada. De este modo, si lo que se piensa hacer, si es viable, es la incineracién,
entonces se deberd prestar atencién a caracteristicas tales como su poder calorifico.La existencia de
elementos azufrados o halogenados que puedan dar lugar a productos nocivos tras su combustién,
el contenido en agua, etc. Si, en cambio, se quieren transportar los residuos hasta un centro especial
de almacenamiento, se tendran en cuenta una serie de caracteristicas tales como la toxicidad, per-
sistencia, mutabilidad en otros compuestos con el paso del tiempo, el grado de corrosién, etc.
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Antes de comentar los principales sistemas de tratamiento de los residuos que podriamos utilizar,
vamos a concluir este apartado exponiendo un ejemplo de accidente medio ambiental en el labo-
ratorio:

CONTAMINACION DEL VERTEDERO DE RSUs CON RESIDUOS TOXICOS PROCEDENTES DEL

LABORATORIO
Etiquetado confuso Residuo téxico depositado en el
del residuo lugar reservado a los RSU
CONTAMINACION
, , DEL VERTEDERO DE
\ \ RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS POR
/ / — SUSTANCIAS
QUIMICAS TOXICAS
PROCEDENTES DEL
) | Repeticion de analitica LABORATORIO
~— por mal funciona-
miento de equipos
Ausencia de Cantidad
instrucciones para anormalmente alta
la gestion de RTPs de RTP acumulada

SISTEMAS DE TRATAMIENTO

Una vez caracterizado el residuo, se debe disefiar el sistema de tratamiento adecuado. Para comen-
zar, hay que realizar el plan de recogida de residuos en el punto donde son originados, separando-
los en funcidn del tratamiento al que van a ser sometidos. Antes de proceder a la eliminacién de un
residuo es muy importante tener en cuenta si éste es reciclable o si se puede emplear como pro-
ducto intermedio en otros procesos. Un posible uso es como fuente energética en un proceso de
combustién o incineracién, siempre que esto no nos lleve a una situacion mas contaminante que la
original. Otra salida es emplear el residuo, o al menos alguno de sus componentes, reutilizandolos
como materia prima de algun proceso.

Las operaciones de tratamiento de los residuos permitidas por la ley estan recogidas en el anexo |
del RD 952/1997.Sin embargo, dada la generalidad de su enunciado en el citado RD, conviene que
expongamos aqui con mas detalle los principales tratamientos aplicables.

TRATAMIENTOS FiSICOS
¢ Esterilizacion

El calor es el agente més utilizado para la esterilizacion. Los objetos pueden ser esterilizados
por calor seco, aplicado en un horno en atmasfera de aire, o por calor himedo, mucho mas efi-
caz, que proporciona el vapor caliente. El vapor debe ser utilizado para la esterilizaciéon por
calor de soluciones acuosas. El tratamiento se lleva a cabo en un recipiente metélico llamado
autoclave, que puede llenarse de vapor a una presién superior a la atmosférica.La esterilizaciéon
puede lograrse, por tanto, a temperaturas que estén considerablemente por encima del punto
de ebullicion del agua. Los autoclaves de laboratorio se suelen emplear a una presidn de vapor
de una atmasfera por encima de la presién atmosférica, lo cual corresponde a una temperatu-
ra de 120°C. Incluso las esporas mueren rapidamente a esta temperatura. Los volimenes
pequenos de liquido (hasta unos 3I) pueden ser esterilizados exponiéndolos durante 20 min.
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Si hay que esterilizar volimenes mayores se debe alargar el tiempo de tratamiento.

La Temperatura de 120°C dentro del autoclave se conseguirg, a la presion indicada, solamente si
la atmosfera consta Unicamente de vapor. Por lo tanto, al iniciar la operacion debe ser expulsa-
do todo el aire que originalmente estaba en el recinto del autoclave y ser reemplazado por
vapor; esto se logra usando una valvula de vapor abierta mientras esta saliendo aire a través de
ella, pero que se cierra cuando la atmésfera es de vapor de agua. Si queda algo de aire dentro, la
presion parcial del vapor serd mas baja que la indicada en el manémetro y la temperatura, infe-
rior. Por esta razon, un autoclave debe tener siempre un medidor de presion y otro de tempera-
tura.La Temperatura del interior se puede vigilar incluyendo entre los objetos a esterilizar pape-
les indicadores especiales que cambian de color si el tratamiento térmico ha sido adecuado.

TRATAMIENTOS QUIMICOS

El tratamiento quimico tiene por objeto la detoxificacién de los residuos y se emplea como
proceso Unico o como tratamiento para reducir la toxicidad de un agente especifico, previo a
su transporte, incineracion y enterramiento. El método por el que se produce la detoxificacion
no es la desaparicion del agente nocivo, sino su transformaciéon en otro medioambiental-
mente mas aceptable. Podemos agrupar los tratamientos quimicos en cuatro grandes méto-
dos, atendiendo al tipo de reaccién que se lleva a cabo en cada caso. De esta manera distin-
guimos reacciones de oxidacién, de reduccion, de precipitacién y de neutralizacion.

Oxidacioén
Una reaccion de oxidacién es, en su definicion mas basica, el aporte de electrones, a menudo

acompanados de una adicién de oxigeno, cedidos por una sustancia llamada oxidante a otra
que decimos que se oxida.

El método de oxidacion se ha mostrado eficaz en muchos casos, como a la hora de tratar cia-
nuros, empleando cloro como agente oxidante. Para llevar a cabo la oxidacién de compuestos
organicos, se emplea la oxidacion con aire himedo. A elevada presidn y temperatura, se hace
burbujear aire a través de una fase liquida que contiene la materia organica en disolucién o
en suspension. La eficacia de destruccién de los compuestos organicos obtenidos por este
método es muy elevada, y puede ser mejorada empleando determinadas sales como catali-
zadores de la reaccion.

Reduccién

Las reacciones de reduccién son un proceso opuesto a la oxidacion, en cuanto a que la sus-
tancia reducida cede electrones al compuesto reductor.

Precipitacion

Las reacciones de precipitacion se utilizan para retirar elementos disueltos haciéndoles precipi-
tar en forma sélida de diversas maneras, buscando siempre la reduccién de su producto de solu-
bilidad. Una de las formas mas comunes para lograrlo es alcalinizar la disolucién, elevando el pH
avalores entre 9y 12,dependiendo del elemento que se quiera retirar.La principal aplicacién de
este método es la separacion de metales que se encuentran en disolucion en los vertidos. La pre-
cipitacion también se logra mediante la adicién de un ién, con el cual el metal forma un com-
puesto insoluble, como sucede en la extraccién de aluminio en forma de cloruro de aluminio.

Neutralizaciéon

Estas reacciones tienen como objeto variar el pH de una disolucion hasta llegar a valores que
sean satisfactorios para cada caso. Cuando tenemos una disolucién demasiado basica o alca-
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lina, se le afnaden sustancias acidas como el acido sulfurico, el nitrico o el clorhidrico, en can-
tidad suficiente para obtener el pH adecuado.En el caso contrario, en que tengamos una diso-
lucién acida en exceso, el tratamiento se debe llevar a cabo con sustancias bdsicas tales como
el hidréxido sodico o el calcico.

TRATAMIENTOS FiSICO-QUIMICOS

Los tratamientos son procesos que no alteran quimicamente las sustancias, sino que aislan los
productos peligrosos separandolos del resto de componentes del residuo, para facilitar su pos-
terior tratamiento. Los procesos de separacién mas comunes son los siguientes:

* Osmosis inversa

Si ponemos a cada lado de una membrana semipermeable dos disolventes con distintas con-
centraciones, se produce un paso neto de moléculas de disolvente de la disolucidn menos
concentrada a la mas concentrada, siendo la presion osmética la fuerza que se ha vencido en
el proceso. Si en un lado de la membrana tenemos una solucién concentrada y aplicamos
sobre ella una presién superior a la presion osmética correspondiente, el proceso de la ésmo-
sis se invierte, pasando al otro lado de la membrana moléculas de disolvente y quedando el
soluto mucho mas concentrado que originalmente.

Destilacion

Es una técnica que permite la separacién de sustancias liquidas miscibles entre si, debido a su
diferente volatilidad. Si tenemos una mezcla de dos sustancias volatiles A y B, de las cuales A
es mas volatil, la fase de vapor en equilibrio con la mezcla es mucho mas rica en la sustancia
A que en la B, y si condensamos esa fase de vapor, obtendremos una nueva mezcla mucho
mas rica en A que la anterior. Sucesivas condensaciones de la fase vapor nos permitirian lle-
gar a una muestra practicamente pura en el compuesto A.

La destilacién fraccionada es un tipo de destilacién que se lleva a cabo en una columna de
fraccionamiento en la que se producen multitud de equilibrios evaporacién-condensacion,
lo que permite una separacion mucho mas eficaz. Otro tipo de destilaciéon es el lavado con
aire. Esta técnica consiste en hacer pasar una corriente de aire junto a la mezcla de contami-
nantes a través de una torre, de manera que los contaminantes volatiles de la mezcla pasen a
la corriente de aire. Cuando los componentes a retirar tienen una baja volatilidad, en lugar de
aire se emplea vapor, con lo que se reduce la solubilidad y, por lo tanto, se favorece la separa-
cion de dichos componentes.

Adsorcion por carbén

El carbén es un compuesto muy adsorbente por lo que se utiliza para retirar sustancias con-
taminantes presentes en corrientes gaseosas, quedando fijadas en la superficie del carbén al
pasar por él la corriente de gas, saliendo este ultimo purificado en el proceso. La gel de silice
y la alimina también son materiales muy adsorbentes.

Intercambio idnico

En esta técnica se hace pasar el vertido residual por unas resinas especificas para cada caso,
en cuya superficie se produce el intercambio idnico entre iones de la resina e iones de la diso-
lucién de igual carga.

Electrodialisis

Es un proceso de separacion de iones en disolucion por medio de un campo eléctrico. Entre
el cdtodo y el anodo se establecen una serie de membranas permeables selectivas para catio-
nesy aniones.Cuando se conecta el circuito cada cation va hacia el cdtodo y cada anién hacia
el anodo, retirandose el disolvente libre de iones.
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¢ Extraccion con disolventes

Cuando queremos retirar un compuesto soluble de una mezcla de compuestos no solubles, lo
qgue hacemos es aplicar a todo el conjunto un disolvente, de forma que el compuesto que es
soluble en él pueda ser retirado junto con el disolvente. Para finalizar el proceso, el compuesto
debe ser separado del disolvente por cualquiera de los métodos adecuados en cada caso.

TRATAMIENTOS BIOLOGICOS

La naturaleza cuenta con sus propios sistemas para la biodegradacidn de materiales de des-
echo. El problema aparece cuando el ser humano introduce en estos ciclos sustancias artificia-
les, no facilmente degradables por los microorganismos, fabricadas por él a partir de materias
primas naturales. Si estas sustancias no biodegradables sufren una deshalogenacion o elimina-
cién de los halégenos (Cl, F, Br...) de su composicion previa, el problema se reduce considera-
blemente. Esta deshalogenacién se lleva a cabo en un proceso de reduccion anaerobia que
depende para su optimizacion fundamentalmente de la temperatura, el pH, la disponibilidad
de una serie de sustancias necesarias para la actividad bacteriana, como el oxigeno libre, o pre-
sente en otras moléculas (NO:~, SO-=, etc.), la no existencia de biocidas, el grado de salinidad, la
existencia o ausencia de luz solar, etc. Los procesos biolégicos existentes para el tratamiento de
residuos orgdnicos son fundamentalmente los siguientes:

* Fermentacién bioldgica
¢ Lodos activados

Son sistemas de tratamiento en los que se mezclan el vertido que ha de ser tratado con
el caldo de cultivo de los microorganismos. De esta interaccién, las sustancias contami-
nantes son oxidadas en medio aerobio, de forma que los lodos activados se depositan en
el fondo del tanque y en la parte superior quedan las aguas ya tratadas y descontamina-
das.Para aumentar el rendimiento del proceso se mantiene una aireacién uniforme y una
buena homogeneizacién, lo que se consigue con el empleo de palas o turbinas.

* Tratamientos bacterianos

INCINERACION

Es una oxidacion llevada a cabo a muy altas temperaturas, en la cual se emplean como com-
bustibles los residuos, los cuales son destruidos en el proceso. Los productos fundamentales de
la combustién son CO,, agua y cenizas. Si el combustible es un compuesto azufrado, se produ-
cira dioxido de azufre, un gas contaminante. Si se usan como combustibles productos haloge-
nados se produciran los acidos de los halédgenos correspondientes. En este caso adquieren
especial importancia los compuestos clorados pues son muy corrientes y en su combustién se
desprende 4cido clorhidrico. Otro producto de la combustién presente en las emisiones gase-
osas son las particulas en suspensién, también a tener en cuenta. Finalmente, como fruto de la
combustiéon quedan las cenizas, que contienen ademas metales que no son volatilizados. A
todos estos productos hay que afadir otros que pueden aparecer como resultado de una com-
bustién incompleta, la cual se puede evitar introduciendo en el incinerador, durante el proce-
SO, aire en exceso.

Existen dos tipos bdsicos de incinerador: el de inyeccién liquida (inyeccion del vertido a gran
presién, atomizacion, volatilizacién y oxidacion del mismo, a temperaturas entre 800 y 1000°C)
y el de horno giratorio (para residuos sélidos y liquidos). A |a salida de los hornos deben existir
sistemas de control del aire emitido formados por los siguientes elementos: en primer lugar,
quemadores para la combustién de los productos no incinerados, a continuacién, pantallas de
agua para retirar del gas emitido posibles particulas en suspensién y precipitar los acidos gase-
osos Y, finalmente, precipitadores electrostaticos para separar las particulas mas pequefas.Para
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poder instalar un incinerador de sustancias peligrosas hay que asegurar una eficaz destruccién
de los compuestos organicos peligrosos que van a ser incinerados, con una eficacia minima del
99,9%.También se deben controlar la cantidad de dcidos halogenados, especialmente de 4cido
clorhidrico, asi como de particulas en suspension emitidas a la atmésfera. Finalmente, la legis-
lacién vigente y el factor social son también dos condiciones basicas.

INERTIZACION

Es un conjunto de técnicas que tienen por objeto anular el poder contaminante de un residuo
mediante su transformacién, o mediante su incorporacion a un material inactivo. Por ejemplo,
para tratar PCB de aceites usados, se puede hacer reaccionar sodio metal con atomos de cloro
del PCB y de otros componentes del aceite, a mas de 150°C. Se generan NaCl y polimeros no
clorados. Si se efectua la reaccion con exceso de sodio, se genera NaOH y H.. El aceite asi trata-
do contendra concentraciones infimas de PCB. En otros casos se vitrifica el material de forma
que mediante una serie de procesos, el producto problema, tratado previamente, al final es
sometido a calor mezclado con otros compuestos, obteniéndose masas amorfas vitrificadas
que pueden ser llevadas al vertedero.

SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

112

Las leyes y regulaciones medioambientales no son una moda reciente. De hecho, en EEUU, la pri-
mera ley medioambiental, conocida como “Acta de desechos; fue aprobada en 1899. Sin embargo,
no fue hasta la década de los sesenta del presente siglo cuando el interés por la contaminacion, la
ecologia y el medio ambiente cristaliz6 en un movimiento internacional de proteccién de éste ulti-
mo. En Europa, su principal efecto fue el nacimiento del Partido de los Verdes, a raiz del éxito elec-
toral del Partido Verde aleman en 1983. Muy pronto, muchos paises tenian un partido “verde” cuya
finalidad era promover la legislacién para proteger el entorno natural. Su poder politico iba a
aumentar en la década de los ochenta; ello presioné a los gobiernos para responder a un interés
generalizado por la pérdida de los recursos naturales, la contaminacion, la poblacién, y el impacto
de tener una sociedad muy industrializada.

Por otra parte, tratados de Comercio Internacional como Mercosur o el GATT, y especialmente aso-
ciaciones supranacionales como la Unidn Europea, necesitan disponer de normas que puedan ser
aplicadas a muchos paises, habiéndose convertido dichas normas en un elemento critico del comer-
cio mundial. Al mismo tiempo, las Naciones Unidas también se han ocupado de las cuestiones
medioambientales de los distintos paises. Por ejemplo, en 1972 se celebré la Conferencia de
Estocolmo sobre el Medio Ambiente Humano. Esto condujo a una serie de discusiones sobre los
efectos internacionales de la contaminacién y a una diversidad de opiniones relativas a la preserva-
cién del medio ambiente.Todo ello culminé en la Conferencia de las Naciones Unidas de 1992 sobre
Medio Ambiente y Desarrollo celebrada en Rio y centrada en torno al concepto de “Desarrollo
Sostenible” En esta linea, en Julio de 1993, se publicé en el Diario Oficial de la Comunidad el
Reglamento CEE 1836/93 referido a los requisitos relativos a las politicas, programas y sistemas de
gestion en relaciéon con el medio ambiente, mas popularmente conocido como el Reglamento
EMAS. Ademads, distintos paises de la Unién Europea han ido elaborando normas nacionales en este
sentido, como por ejemplo, Gran Bretaia (BS 7750) y Espafia (UNE 77801).

Durante la elaboracién, en la cumbre de Rio, del plan de accién global para el Desarrollo Sostenible,
conocido como Agenda 21, el Consejo Internacional para Iniciativas Ambientales Locales (ICLEI) se
dedicé a asegurar que este plan también enfocara los roles y perspectivas de los gobiernos locales.
Como resultado, el Capitulo 28 de la Agenda 21 se dirige a los gobiernos locales para que, conjun-
tamente con sus comunidades, creen sus propios planes de accién local, o programas de Agenda
21 Local.
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Por lo tanto, teniendo en cuenta el efecto combinado de todo lo mencionado anteriormente, se
impuso la necesidad de un enfoque sistematico y global de la gestion medioambiental que se con-
cretara en una norma internacional. A tal fin, se cred, dentro de la Organizacién Internacional para la
Normalizacion (ISO), el Comité Técnico ISO/TC 207 sobre Gestion Medioambiental, el cual, ademas,
ha trabajado conjuntamente con el Comité Técnico 176, encargado de revisar las normas de calidad
de la Serie ISO 9000. El objetivo del TC 207 era llegar a definir una serie de normas basicas y unifor-
mes que pudieran ayudar a una organizacion en el logro de sus objetivos de proteccién del medio
ambiente, utilizando instrumentos y sistemas de gestién efectivos y al mismo tiempo protegiéndo-
se del posible impacto negativo sobre el comercio y el intercambio. El trabajo del citado comité ha
cristalizado en las normas medioambientales de la serie ISO 14000, las cuales representan un inten-
to de establecer una normativa internacional voluntaria para la gestién medioambiental, entendida
como el estudio del medio ambiente de la organizacion y el desarrollo de sistemas para su control
con el fin de satisfacer las necesidades de la propia organizacidn, de sus clientes y de la legislacion.

De las normas incluidas en la serie ISO 14000, destaca como norma central la UNE-EN ISO 14001
“Sistemas de Gestion Medioambiental. Especificaciones y directrices para su utilizacién] la cual es utili-
zada cuando se desea el registro o la demostracion de un Sistema de Gestién Medioambiental
(SIGMA), entendido como la parte del sistema general de gestion que incluye la estructura organi-
zativa, la planificacion de las actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los
procesos y los recursos para desarrollar,implantar, llevar a efecto, revisar y mantener al dia la politi-
ca medioambiental de la Organizaciéon. Esta norma fue aprobada en setiembre de 1996 y contiene
todos los requisitos actuales de un SIGMA. Para su puesta en funcionamiento requiere un proceso
de cuatro fases:

* Planificacién, analisis y evaluacién que parte de la identificacién de los impactos
medioambientales.

* Implantacién, definiendo responsabilidades, plan de accién y documentacion.
* Comprobacion y desarrollo de un sistema de auditorias internas.
¢ Revisiones periddicas por parte de la organizacion.

En relacion con la primera fase, hoy en dia se tienden a considerar mas los aspectos medioambien-
tales, entendidos como los elementos de las actividades, productos o servicios de una organizacion
que pueden interactuar con el medio ambiente, que los impactos medioambientales, definidos
como cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o beneficioso, resultante en todo o en
parte de las actividades, productos y servicios de una organizacion. Entre los primeros se pueden y
deben considerar los siguientes:

* Tratamiento (seguro) de los productos quimicos.

¢ Vertido (o desecho) sin riesgo (seguro) de productos quimicos y de otros materiales peli-
grosos.

¢ Ruido e iluminacién.

* Calidad de vida laboral.

* Emisiones de aire contaminado (calidad del aire en el interior y en el exterior).
¢ Vertido de agua y de contaminantes arrastrados por ella.

* Alteraciones medioambientales en el vecindario.

¢ Actividades de reciclaje.

* Embalaje y etiquetaje ecoldgico.

¢ Ciclo de vida del producto, teniendo en cuenta las implicaciones medioambientales del
mismo desde el momento en que sus materias primas se extraen de la tierra, pasando por
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su produccién, distribucion o venta, hasta el momento de su disposicion final (desecho,
vertido...) y posterior tratamiento.

e Utilizacién de los recursos (conservacion).

Finalmente, entre las muchas ventajas que reporta para cualquier organizacién la implantacion de
un SIGMA se pueden citar las siguientes:

* Conformidad con la legislacion.

* Conformidad con las exigencias de los clientes.
* Mejoria de la imagen de la organizacion.

* Mejor utilizacidn de los recursos.

* Reduccién del coste de explotacion.

* Mejor comunicacién interdepartamental.

* Calidad superior.

* Mejoria del trabajo de los mandos intermedios. Un SIGMA bien desarrollado formara
parte de un sistema de gestidon general bien elaborado. De hecho, existen varios ele-
mentos comunes a los sistemas de gestion y las nuevas tendencias en gestidon apuntan
hacia sistemas de gestion integrados, los cuales incluirian la calidad, el medio ambien-
tey la seguridad y salud laboral.

e Superior nivel de seguridad.
* Mejoria de la imagen ante la comunidad.
* Consistencia y coherencia de las politicas de la organizacion.
¢ Aumento de la confianza en los gestores de la empresa.
¢ Organizacion y satisfaccion personal.
* Mejor satisfaccion de las necesidades de los consumidores.
* Consistencia y coherencia de las relaciones con los proveedores.
* Demostracién de la propia capacidad de la organizacion.
* Acceso creciente al capital.
e Limitacién del riesgo.
* Facilidad para la obtencién de seguros, permisos y otras autorizaciones.
* Transferencia de tecnologia.
La norma ISO 14001 contiene, dentro de su seccidén 4, todos los requisitos de un SIGMA:
4.1.Requisitos generales.
4.2. Politica medioambiental.
4.3. Planificacion.
4.3.1. Aspectos medioambientales.
4.3.2.Requisitos legales y otros requisitos.
4.3.3.0bjetivos y metas.
4.3.4.Programa de Gestion Medioambiental.
4.4.lmplantacién y funcionamiento.

4.4.1. Estructura y responsabilidades.
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4.4.2. Formacién, sensibilizaciéon y competencia profesional.
4.4.3.Comunicacion.
4.4.4, Documentacion del sistema de gestion medioambiental.
4.4.5.Control de la documentacion.
4.4.6. Control operacional.
4.4.7.Planes de emergencia y capacidad de respuesta.
4.5. Comprobacion y accion correctora.
4.5.1.Seguimiento y medicion.
4.5.2.No conformidad, accién correctora y accién preventiva.
4.5.3. Registros.
4.5.4. Auditoria del sistema de gestion.

4.6.Revision por la Direccion.

Ademas se requiere, al igual que en la ISO 9001, un sistema de documentacidn, con cuatro niveles
basicos:

NIVEL I. Declaraciéon politica: es una serie de afirmaciones breves que justifican por qué una
organizaciéon cumple con los requisitos exigidos por la ISO 14001.Incluyen el cargo de
la persona responsable. La mas importante es la Politica Medioambiental. Se trata de
una declaracion por parte de la Organizacién, de sus intenciones y principios en rela-
cién con su comportamiento medioambiental general, que proporciona un marco
para su actuacion y para el establecimiento de sus objetivos y metas medioambienta-
les. Se publica conjuntamente en el Manual Medioambiental que ademas incluye el
cuadro organizativo de la Institucion.

NIVEL Il. Procedimientos operativos. Son una descripcion de un proceso especifico, es decir, un
proceso formado por varios pasos o tareas en el que participa mucha gente. Su finali-
dad es describir el cdmo, cuando, donde, quién y por qué de este proceso. Los proce-
dimientos se incluyen en el “Manual de procedimientos’

NIVEL lil. Instrucciones de trabajo. Pretenden describir los pasos a seguir para cumplir una
determinada tarea. Generalmente, esta tarea la desarrolla un individuo. Se incluyen
dentro de los procedimientos en el “Manual de Procedimientos’

NIVEL IV. Resultados. Cuando se cumple con los procedimientos o las instrucciones se originan
unos resultados medioambientales, controlados por los requisitos de las normas ISO
14000.
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MODELO DE FORMATO PARA UN PROCEDIMIENTO

Nombre Revision no:
del Fecha:
Laboratorio Nombre del procedimiento Pag.1den
Manual de Anagrama
Procedimientos del
Medioambientales Laboratorio

APROBACION DEL PROCEDIMIENTO

Cargo: Director/a del Laboratorio

Nombre:

Firma:
Nombre Revisién ne:
del Fecha:
Laboratorio Nombre del procedimiento Pag.2den
Manual de Anagrama
Procedimientos del
Medioambientales Laboratorio

iNDICE

1.Objeto

2. Alcance

3. Definiciones

4. Sistema Operativo
5.Funciones y responsabilidades
6. Documentos relacionados

7.Anexos
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FICHA DE RESIDUOS

Nombre:

Férmula quimica:

PROPIEDADES FiSICAS

Estado (S,L, G)

Aspecto externo
(color, brillo, estructura
cristalina).

Grado de pureza o
de viscosidad.

Olor y sabor.

Densidad.

Ptos. de fusién, ebullicion
y congelacion.

Solubilidad a T.ambiente.

Combustibilidad.

PROPIEDADES QUIMICAS

Caracter acido o basico.

Combinaciones quimicas
de importancia, desde el
pto. de vista del medio
ambiente, con otras
sustancias.

Estabilidad quimica ante
condiciones ambientales
adversas.

TOXICIDAD (tanto para el ser humano como para los animales y plantas).

Concentraciones maximas
del residuo en agua o en
la atmosfera antes de que
su presencia pueda poner
en peligro el ecosistema.

Via/s de acumulacién.

Tratamiento de emergencia
en caso de intoxicacion.

TRATAMIENTO/S MAS ADECUADO/S

Fisico/s.

Quimico/s.

Fisico-quimico/s.

Biologico/s.
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Actividad n° 5 A o

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO

;Qué ocurre con los
residuos de los laboratorios
de nuestro entorno?

Laboratorios del Centro

3 horas
y del entorno

OBJETIVOS OPERATIVOS

O Identificar, evaluar y registrar los residuos generados en procesos de analisis y/o control quimi-
co y/o biolégico.

O Aplicar la legislacién medioambiental correspondiente.
O Proponer acciones personales y comunitarias para la protecciéon del Medio Ambiente.

RECURSOS

* CER (Decisién 94/3/CE).

¢ Ley 10/1998 de Residuos.

* RD 952/1997.

¢ Ley 3/1998, de 27 de Febrero, General de Proteccion del Medio Ambiente del Pais Vasco.
+ Norma ISO 14001.

+ Video: Gestidn de residuos en los laboratorios quimicos.

* Guia Europea para la Planificacion de las Agendas 21 Locales (A21Ls).

METODOLOGIA

Se trata de que el alumnado, por parejas, elabore un plan de recogida de residuos para diversos
laboratorios de andlisis quimico y/o biolégico, publicos y privados, de la ciudad. Para ello, realizaran
las siguientes tareas:

Eleccién de un laboratorio que pertenezca a alguna de las siguientes categorias:

¢ Privado del sector industrial.
¢ Privado del sector servicios.
* Publico municipal.
¢ Publico del Gobierno Vasco.
¢ Publico estatal.
* Publico europeo.
Revision de la Ley 10/1998, de 21 de abril, de Residuos (BOE del 22 de abril de 1998), en especial,
en lo referente a estos apartados:

¢ Competencias administrativas (Capitulo Il del Titulo 1“Normas generales”).

¢ Obligaciones surgidas de la puesta en el mercado de productos generadores de residuos
(Titulo II).

* Produccién, posesion y gestién de los residuos (Titulo IlI).

* Inspeccion y vigilancia. Responsabilidad administrativa y régimen sancionador (Titulo VI).
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¢ Categorias de residuos (Anexo de la Ley).
Identificacion de los residuos generados en el laboratorio seleccionado durante su proceso de
analisis y/o control, elaborando para cada uno de ellos una ficha del residuo con la siguiente
informacion:

* Denominacion que reciba la sustancia:
— Deben figurar tanto las nomenclaturas técnicas con que se consigne, como otros nom-
bres vulgares o tradicionales que se empleen comunmente.

¢ Férmula quimica del compuesto o compuestos que compongan el residuo:
— La formula se desarrolla tanto como sea necesario, para predecir las interacciones con
otros compuestos y disefar posibles tratamientos quimicos de neutralizacion.

* Propiedades fisicas:
— Estado en el que se encuentra en condiciones normales (sélido, liquido, gas).
— Aspecto externo (color, brillo, estructura cristalina en el caso de sdlidos).
— Grado de pureza o de viscosidad.
— Olor y sabor caracteristicos.
— Densidad.
— Puntos de fusidn, ebulliciéon y congelacion.
— Solubilidad a temperatura ambiente (o miscibilidad, seguin corresponda) en disolventes
patrones, tanto inorganicos (agua) como organicos (acetonas, éter, cloroformo...).
— Combustibilidad.

¢ Propiedades quimicas:
— Carécter acido o basico.
— Combinaciones quimicas de importancia, desde el punto de vista medioambiental, con
otros compuestos.
— Estabilidad quimica ante condiciones ambientales adversas.

* Toxicidad:
— Tanto para el ser humano como para los animales y plantas. En este punto se debe indi-
car la via de asimilacién (ingestion, inhalacién, absorcion epitelial...), asi como el trata-
miento de emergencia que se debe aplicar en caso de intoxicacion.

¢ Concentraciones maximas de la sustancia en el agua o en la atmésfera antes de que su pre-
sencia pueda poner en peligro el ecosistema.
* Mecanismos de tratamiento mas adecuados para el residuo especifico de que se trate:
— Tratamientos quimicos (oxidacién, neutralizacién...).
— Tratamientos fisico-quimicos (destilacion, dsmosis, incineracion).
— Tratamientos biolégicos.

Elaboracién de una propuesta de plan de recogida de los residuos identificados en forma de pro-
cedimiento normalizado de acuerdo a la norma UNE-EN-ISO 14001 sobre Sistemas de Gestidon
Medioambiental (SIGMAs) con los apartados:

¢ Objeto.

¢ Alcance.

¢ Definiciones.

¢ Desarrollo operativo.

* Funciones y responsabilidades.
¢ Documentos relacionados

¢ Anexos (estadillos de registro).

Presentacién del plan al laboratorio afectado y adopcién consensuada del mismo.

Debate en clase de los planes disefiados, moderado por la o el profesor y con la participacion, si
fuera posible, de técnicos externos, con recogida de sus puntos comunes y realizacién a partir
de los mismos de un plan conjunto para presentarlo a la Administracién competente (Gobierno
Vasco si se trata de un Residuo peligroso (RP), 0 Ayuntamiento en caso contrario).

Relacién de dicho plan con el Desarrollo Sostenible y su posible implicacién con la Agenda 21 a
nivel local (Agenda 21 Local, A21L).

120 [EIDA @




(

I

MATERIAL PROFESORADO 5 }

EVALUACION

ACTIVIDADES

= Informe, individual, del laboratorio selecciona-
do, razonando su eleccién.

= Informe, individual, de los aspectos de la Ley
mencionados en la descripcién de la activi-
dad.

= Valoracién de los informes.

= Valoracién del procedimiento de recogida de
residuos para un laboratorio concreto.

= Evaluacion del trabajo realizado por el alum-
nado “in situ’ en el propio laboratorio.

= Evaluacion de la participacién individual y
colectiva en las actividades de debate.

= Evaluacién del procedimiento comun presen-
tado y del grado de implicacién en la realiza-
cién del mismo.

= Valoracion del grado de sintesis y globaliza-
cién de las exposiciones, orales y/o escritas,
individuales y colectivas.

PAUTAS PARA EVALUAR

= Comprension de los requisitos legislativos
basicos sobre residuos de aplicacién a la acti-
vidad.

= Aplicacion de los requisitos legislativos basi-
cos sobre residuos a un laboratorio concreto.

= Comprensidn y aplicacién de las técnicas nor-
malizadas de elaboracién de procedimientos
medioambientales.

= Comprension de las directrices y metodologia
del programa A21L y de su importancia den-
tro de un modelo de desarrollo econémico
sostenible.

= Aplicacién del método de trabajo al problema
de los residuos generados por los laborato-
rios quimicos y/o biolégicos de una ciudad.

®» Presentacién en tiempo y forma.

= Colaboracién con el equipo.

= Participacion en los debates.

® Interés y atencion en las exposiciones del pro-
fesorado y/o del alumnado.

» Meticulosidad en el trabajo. Orden y limpieza.

= Autonomia y responsabilidad.

» Capacidad de analisis y de critica responsable.

= Visién de conjunto: del dmbito local al global y
viceversa.

» Puntualidad y asistencia.
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actividad n° 5 -

TTULO
{Qué ocurre con los residuos de los
laboratorios de nuestro entorno?

Laboratorios del
Centro y del entorno

OBJETIVOS

< |dentificar, evaluar y registrar los residuos generados en procesos de analisis y/o control quimi-
co y/o biolégico.

@ Aplicar la legislacion medioambiental correspondiente.

@ Proponer acciones personales y comunitarias para la proteccién del Medio Ambiente.

DESARROLLO

Se trata de que, por parejas, elaboréis un plan de recogida de residuos para diversos laboratorios de
analisis quimico y/o bioldgico, publicos y privados, de la ciudad. Para ello, realizaréis las siguientes
tareas:

Eleccion de un laboratorio que pertenezca a alguna de las siguientes categorias:
— Privado del sector industrial.
— Privado del sector servicios.
— Publico municipal.
— Publico del Gobierno Vasco.
— Publico estatal.
— Publico europeo.
Revision de la Ley 10/1998, de 21 de abril, de Residuos (BOE del 22 de abril de 1998),
en especial, en lo referente a estos apartados:
— Competencias administrativas (Capitulo Il del Titulo I “Normas generales”).

— Obligaciones surgidas de la puesta en el mercado de productos generadores de residuos
(Titulo 11).

— Produccion, posesion y gestion de los residuos (Titulo IlI).
— Inspeccidn y vigilancia. Responsabilidad administrativa y régimen sancionador (Titulo VI).
— Categorias de residuos (Anejo de la Ley).
Identificacion de los residuos generados en el laboratorio seleccionado durante su

proceso de analisis y/o control, elaborando para cada uno de ellos una ficha del
residuo con la siguiente informacion:

— Denominacién que reciba la sustancia:
Deben figurar tanto las nomenclaturas técnicas con que se consigne, como otros nombres
vulgares o tradicionales que se empleen cominmente.
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— Férmula quimica del compuesto o compuestos que compongan el residuo:
La férmula se desarrolla tanto como sea necesario, para predecir las interacciones con otros
compuestos y disefar posibles tratamientos quimicos de neutralizacién.

— Propiedades fisicas:
Estado en el que se encuentra en condiciones normales (sélido, liquido, gas).

Aspecto externo (color, brillo, estructura cristalina en el caso de sélidos).

Grado de pureza o de viscosidad.

Olor y sabor caracteristicos.

Densidad.

Puntos de fusidn, ebulliciéon y congelacion.

Solubilidad a temperatura ambiente (o miscibilidad, segun corresponda) en disolventes
patrones, tanto inorganicos (agua) como organicos (acetonas, éter, cloroformo...).
Combustibilidad.

— Propiedades quimicas:
Caracter acido o basico.
Combinaciones quimicas de importancia, desde el punto de vista medioambiental, con otros
compuestos.

Estabilidad quimica ante condiciones ambientales adversas.

— Toxicidad:
Tanto para el ser humano como para los animales y plantas. En este punto se debe indicar la
via de asimilacion (ingestion, inhalacién, absorcion epitelial...), asi como el tratamiento de
emergencia que se debe aplicar en caso de intoxicacion.

— Concentraciones maximas de la sustancia en el agua o en la atmdsfera antes de que su pre-
sencia pueda poner en peligro el ecosistema.

— Mecanismos de tratamiento mas adecuados para el residuo especifico de que se trate:
Tratamientos quimicos (oxidacién, neutralizacion...).

Tratamientos fisico-quimicos (destilacién, dsmosis, incineracion).

Tratamientos bioldgicos.

Elaboracion de una propuesta de plan de recogida de los residuos identificados en
forma de procedimiento normalizado de acuerdo a la norma UNE-EN-ISO 14001
sobre Sistemas de Gestion Medioambiental (SIGMAs) con los apartados:

— Objeto.

— Alcance.

— Definiciones.

— Desarrollo operativo.

— Funciones y responsabilidades.
— Documentos relacionados.

— Anexos (estadillos de registro).

Presentacion del plan al laboratorio afectado y adopcion consensuada del mismo.

Debate en clase de los planes disenados, moderado por la o el profesor y con la par-
ticipacion, si fuera posible, de técnicos externos, con recogida de sus puntos comu-
nes y realizacion a partir de los mismos de un plan conjunto para presentarlo a la
Administracion competente (Gobierno Vasco si se trata de un RP o Ayuntamiento
en caso contrario).

Implicacion de dicho plan dentro de la Agenda 21 Local (A21L).
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Actividad n° 6 A o

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO
Elaboracién de un Cédigo
de Byenas Plrlactlcas Aula, laboratorio 1. % horas
Ambientales” para el y casa
laboratorio
OBJETIVOS OPERATIVOS

O Identificar los puntos criticos de actuacion personal y grupal.

O Definir recomendaciones para minimizar y/o tratar los residuos, vertidos y emisiones que se
generan en el laboratorio.

O Establecer las medidas a tomar e incluirlas en los procedimientos analiticos.
O Difundirlas al resto de las y los compaiieros de trabajo.

RECURSOS

* Normas técnicas del INSHT (Almacenamiento, materiales peligrosos).
+ RD 822/1993, sobre principios de BPL.
* RD 2043/1994, sobre inspeccion y verificacion de BPL.

+ Directiva 93/112/CE por la que se modifica la Directiva 91/155/CE en la que se definen y fijan las
modalidades del sistema de informacion especifica relativa a los preparados peligrosos.

METODOLOGIA

Se trata de que el alumnado, por parejas, elabore un Cédigo de "Buenas Practicas Ambientales’
sobre la base de lo experimentado y reflexionado en las actividades anteriores. Para ello, seguiran el
siguiente esquema:

1) Disefo (visién global del laboratorio).

2) Aprovisionamiento de los materiales.

3) Control de inventarios.

4) Almacenamiento y manipulacién de materiales y reactivos.
5) Procesos analiticos.

6) Mantenimiento preventivo.

7) Segregacion de residuos.

8) Operaciones de limpieza.

Posteriormente se puede hacer un debate en clase de los Cédigos elaborados, dirigido por el o la
profesora, para contrastar las opiniones sobre el Cédigo de Buenas Practicas Ambientales, y plante-
ar supuestos problemas derivados del incumplimiento o desconocimiento de las Buenas Practicas.
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UN EJEMPLO DE CODIGO PUEDE SER

1) Disefio
* Considerar la ubicacion fisica de los equipos y su adecuacién para la seguridad y operacio-
nes de mantenimiento.
e Evaluar la cantidad y toxicidad de los residuos, emisiones y vertidos generados en las insta-
laciones existentes.
2) Aprovisionamiento
e Estudiar la posibilidad de utilizar materiales/reactivos alternativos de menor peligrosidad y
toxicidad, como por ejemplo con mayor TLV (Valores limite umbral), menor presién de
vapor, mayor temperatura de inflamabilidad, etc.
e Estandarizar al maximo la variedad de reactivos utilizados, especialmente los organicos, evi-
tando los considerados potencialmente cancerigenos.
* Negociar con los proveedores del laboratorio la aceptacion de reactivos que no se van a usar
mas.
* Emplear envases reutilizables, siempre que sea posible, respetando las normativas corres-
pondientes.
3) Control de inventarios
* Reducir las cantidades de reactivos en stock con objeto de evitar riesgos y posibles caduci-
dades, descomposiciones, oxidaciones, etc.
* Reducir el tiempo de almacenamiento.
* Minimizar la cantidad de reactivos que ya no se utilizan.
* Mantener un registro de datos sobre la generacién de residuos, vertidos y emisiones y sus cos-
tes asociados, cuando sea posible y de los escapes y derrames de sustancias almacenadas.
4) Almacenamiento y manipulacién de materiales y reactivos
¢ Elaborar informes de todas las fugas y derrames y sus costes asociados.
* Establecer un procedimiento de mantenimiento del almacén de reactivos.
¢ Espaciar los envases para facilitar su busqueda y/o inspeccion.
* Revisar las especificaciones de almacenamiento, tratamiento y utilizacion de los materiales
siguiendo las instrucciones de proveedores.
* Etiquetar todos los recipientes indicando el nombre y tipo de reactivo, fecha de preparacion,
de caducidad, riesgos para la salud y el medio ambiente, normas para la manipulacién y
medidas de emergencia.
* Reducir la cantidad de envases parcialmente llenos.
* Vaciar completamente los envases antes de su limpieza o eliminacion.
* Mantener las distancias entre productos quimicos incompatibles.
¢ Acondicionar zonas especificas para el almacenamiento de los productos mas téxicos o peli-
grosos.
* Mantener los recipientes herméticamente cerrados.
¢ Establecer un procedimiento formal para la deteccion y contencion en posibles derrames.
¢ Instalar armarios de seguridad para los reactivos de alta peligrosidad.
¢ Elaborar fichas con informacién ecoldgica de los productos almacenados (en el apartado del
alumnado se pone un ejemplo).
5) Procesos analiticos
* Elegir métodos analiticos que tengan en cuenta la toxicidad de los reactivos necesarios asi
como los residuos, emisiones y vertidos generados en los mismos.
¢ Planificar los analisis de modo que minimice la preparacion de reactivos y el mejor aprove-
chamiento de los mismos.
6) Mantenimiento preventivo
¢ Disenar el programa de mantenimiento de los aparatos y equipos con ayuda de los provee-
dores y fabricantes.
e Elaborar hojas de instrucciones para los aparatos y equipos, en las que se describan las con-
diciones 6ptimas de utilizacion, calibraciones, ajustes y limpieza.
7) Segregacion de residuos
e Evitar mezclar residuos.
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e Separar los residuos téxicos de los no téxicos.
* Segregar los residuos toxicos segun el tipo de componente mayoritario.
8) Operaciones de limpieza
e Evitar la necesidad de limpieza.
¢ Elegir los agentes de limpieza menos peligrosos para el ambiente (que genere la minima can-
tidad de residuos y emisiones al menor coste econdmico, proporcionando el adecuado
nivel de limpieza).

El agua es el agente de limpieza mas sencillo disponible y puede utilizarse junto a la agita-
cién mecanica o ultrasénica. Si es necesario utilizar otros agentes, puede seguirse el
siguiente orden de preferencia:

1° Agua o Aire.

2° Medio abrasivo con agua o aire como soporte.
30 Disoluciones acuosas con detergentes.

40 Disoluciones alcalinas.

5¢ Acidos.

6° Disolventes.

EVALUACION
ACTIVIDADES PAUTAS PARA EVALUAR
= Elaboracién de un “Cédigo de Buenas Prdcticas » Entrega en la fecha fijada.
Ambientales”. = Rigor y precision en la definicién de los puntos
= Entrega, por escrito, de los criterios para elabo- del Cédigo.
rar el cédigo y de los supuestos planteados. = Valorar el aumento de la eficacia del proceso.

= Ser consciente del potencial error humano en
los trabajos analiticos, y la repercusion que
supone para el Medio Ambiente.

» Saber calcular la gestién econémica de los
residuos generados.

= Desarrollo del espiritu critico.

= Desarrollo de los nuevos valores adaptados a
una adecuada gestion de los recursos y a la
responsabilidad ante las generaciones futu-
ras (valores de solidaridad, tolerancia, coope-
racion ...).

CONCEPTOS NECESARIOS PARA LA ACTIVIDAD

“Buenas Practicas de Laboratorio” (BPL): son sistemas de organizacion y las condiciones
bajo las cuales los estudios se planifican, realizan, controlan, registran y presentan.
Su objetivo es asegurar la calidad e integridad de todos los datos obtenidos durante un estu-
dio determinado, especialmente en los ensayos toxicoldgicos.

“Buenas Practicas Ambientales” constituyen un conjunto de recomendaciones tendentes a
minimizar la generacidn de residuos, vertidos y emisiones, con el consecuente aumento tanto de
la eficacia del proceso como de la proteccién al ambiente.

Comportamiento medioambiental: resultados medibles del sistema de gestion medioam-
biental, relativos al control por parte de una organizacion de sus aspectos medioambientales,
basados en su politica medioambioental, sus objetivos y sus metas.

g_EEIDA 127







| MATERIAL ALUMNADO 6 |

actividad n° 6 \

TIruLo
Elaboracion de un Cédigo de “Buenas
Prdcticas Ambientales” para el laboratorio

Aula, laboratorio
y casa

OBJETIVOS

< |dentificar los puntos criticos de actuacion personal y grupal.

@ Definir recomendaciones para minimizar y/o tratar los residuos, vertidos y emisiones que se
generan en el laboratorio.

<& Establecer las medidas a tomar e incluirlas en los procedimientos analiticos.

< Difundirlas al resto de las y los companeros de trabajo.

DESARROLLO

Las“Buenas Practicas Ambientales” constituyen un conjunto de recomendaciones tendentes a mini-
mizar la generacion de residuos, vertidos y emisiones, con el consecuente aumento tanto de la efi-
cacia del proceso como de la proteccién al ambiente.

Las medidas a tomar son de caracter organizativo y funcional, y no requieren grandes cambios téc-
nicos ni inversiones significativas. Tan solo precisan ser incluidas en los procedimientos e instruc-
ciones del sistema de gestién.

Estas practicas tienen gran importancia en el laboratorio, debido al alto grado de procesos manua-
les que en él se realizan, y como consecuencia al alto nivel de potencial error humano, por lo que
presenta mas oportunidades de minimizacién en origen.

1.- Se trata de que elabores, en casa, un Cédigo que contenga los siguientes apartados:

1) Disefo (visiéon global del laboratorio).
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4) Almacenamiento y manipulacién de materiales y reactivos.

Un ejemplo puede ser el incluir informacion medioambiental de cada sustancia y preparar
fichas sistematizadas con dicha informacion. Aspectos que pueden incluirse son:

MOVILIDAD

— Distribucién y rutas conocidas o previstas en los diferentes departamentos que manejan la

sustancia.

PROPIEDADES FiSICO-QUIMICAS

— Tensién superficial.

— Adsorcién/ desorcién.

— pH.

— Punto de fusion y ebullicién.
— Inflamabilidad.

— Solubilidad.

DEGRADABILIDAD

— Degradacion bidtica y abidtica.
— Degradacion aerobia y anaerobia.
— Persistencia.

ACUMULACION

— Potencial de acumulacion.
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— Bioamplificacion.

EFECTOS A CORTO Y LARGO PLAZO EN:

— Ecotoxicidad:
- Organismos acuaticos.
- Organismos del suelo.
- Plantas y animales terrestres.
— Otros efectos adversos:
- Potencial de agotamiento del ozono.
- Potencial de formacion de ozono fotoquimico.
- Potencial de recalentamiento del planeta.
- Efecto en las centrales de tratamiento de aguas residuales.

2.- Posteriormente se puede hacer un debate en clase sobre los Codigos elaborados
para contrastar las opiniones sobre el Codigo de Buenas Practicas Ambientales,

y plantear supuestos problemas derivados del incumplimiento o desconoci-
miento de las Buenas Practicas.
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Actividad n° 7 A o

TiTULO UBICACION TIEMPO ESTIMADO

;Cémo puedo contribuir

al Desarrollo Sostenible? Aulay casa 1,1/2 horas

OBJETIVOS OPERATIVOS

O Aprender a planificar acciones personales y comunitarias para la proteccién del Medio
Ambiente en el ambito de influencia correspondiente.

O Promover la creacién y desarrollo de equipos de trabajo inter y pluridisciplinares para estable-
cer criterios y metodologias consensuadas que contribuyan al Desarrollo Sostenible de su
entorno.

RECURSOS

+ Manual de Planificacion para la Agenda 21 Local. Una introduccién a la planificacion para el
Desarrollo Sostenible.

* Guia Europea para la Planificacion de las Agendas 21 Locales.

¢ Resolucién 93/C 123/01 del Consejo y de los representantes de los Gobiernos, sobre un
Programa comunitario de politica y actuacidn en materia de medio ambiente y Desarrollo
Sostenible. (Diario Oficial de la CE, n° 138, de 17 de mayo de 1993).

METODOLOGIA

Elaboracién de un procedimiento de objetivos y metas medioambientales para el laboratorio, con
la misma metodologia empleada al realizar los procedimientos de las actividades anteriores.

Presentacion de objetivos y metas medioambientales de la Agenda 21,y su conexién con los ela-
borados para el laboratorio.

Preparar un resumen de las Estrategias medioambientales del V programa de la UE “Hacia un
Desarrollo Sostenible” (1992-2000), elaborado paralelamente a la Agenda 21.
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actividad n° 7 \

TIrvLO
{Como puedo contribuir al
Desarrollo Sostenible?

OBJETIVOS

& Aprender a planificar acciones personales y comunitarias para la proteccion del Medio
Ambiente en el ambito de influencia correspondiente.

& Promover la creacion y desarrollo de equipos de trabajo inter y pluridisciplinares para estable-
cer criterios y metodologias consensuadas que contribuyan al Desarrollo Sostenible de su
entorno.

DESARROLLO

Identificar posibles acciones para traducirlas a objetivos y metas planificables.

La Estrategia Mundial de la Conservacién (EMC) y las acciones personales y/o comunitarias que
podemos llevar a cabo en nuestro entorno para hacerlos realidad.

PRINCIPIOS DE LA ESTRATEGIA TRADUCCION DEL PRINCIPIO A ¢QUE SE PUEDE HACER PARA
PARA EL FUTURO DE LA VIDA NUESTRA REALIDAD COTIDIANA TRADUCIRLO EN HECHOS Y ACCIONES?

Respetar la comunidad viva.

Mejorar la calidad de vida.

Preservar la vitalidad y la
diversidad de la Tierra.

Economizar los recursos
no renovables.

Respetar la capacidad
de asimilacién del planeta.

Cambiar los comportamientos
y las costumbres individuales.

Dar a las comunidades los me-
dios para administrar su propio
medio ambiente.

Crear un marco nacional
propicio a un acercamiento
integrado del desarrollo y
la conservacion.

Forjar una alianza mundial.
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Después de esta reflexion se trata de elaborar un plan de objetivos y metas medioambientales para
el laboratorio, basandote en el siguiente procedimiento:

PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION DE OBJETIVOS Y METAS MEDIOAMBIENTALES EN UN
LABORATORIO

Objeto: el presente procedimiento tiene por objeto determinar las etapas y las responsabilidades
correspondientes en el proceso de la planificacién de los objetivos y metas medioambientales.

Alcance: Objetivos y metas medioambientales en el laboratorio.

Metas medioambientales: son requisitos detallados de actuacidn, siempre que sea posible cuanti-
ficados, aplicables a la organizacion o a parte de ésta, que tienen su origen en los objetivos
medioambientales y que se deben cumplir para alcanzar dichos objetivos.

Objetivos medioambientales: son los fines que la organizaciéon se propone alcanzar, en cuanto a
actuacion medioambiental programados cronolégicamente y cuantificados en la medida de lo

posible.

Desarrollo:

Propuesta de Revision del Auditorias o Reclamaciones o
objetivos por parte Sistema por la Direccion Inspecciones sugerencias

de los analistas

del laboratorio
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Priorizacién Medioambiental B | _ L
. Evaluacion de costes
(Evaluacion)

@ Decision de los objetivos del afio

@ Despliegue en Metas

@ Asignacion de responsables de realizacion

 Determinacion de fechas de realizacion, indicadores de
/ cumplimentacién y presupuesto

REGISTRO (PLAN DE GESTION ANUAL
MEDIOAMBIENTAL)
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=
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Etapa Responsable Colabora
1
2
3
4
5
6
7
FORMATO DE REGISTRO: PLAN DE GESTION MEDIOAMBIENTAL ANUAL
Plan de Gestion Medioambiental del Centro........................
IO
Objetivo Meta Responsable | Fecha Realiz. Indicador | Presupuesto | Observa.

Fecha y Firma de la Direccién del laboratorio:

Una vez elaborado, vas a deducir los puntos de conexién con los objetivos comunitarios, basandote
en las “Estrategias medioambientales” del V Programa de la UE, y en la Agenda 21.
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Los objetivos y metas del laboratorio y su relacidn
con los problemas medioambientales a escala planetaria (MAEP)

Problema (MAEP)

Objetivos del laboratorio

Andlisis: ;Este objetivo
ayuda a reducir
el problema? ;Porqué?

Calentamiento global por
acumulacién de gases con
efecto invernadero.

Reduccién de la capa
estratosférica de Ozono.

El crecimiento demogréfico
y sus necesidades. Consumo
de recursos, invasion

de ecosistemas, etc.

Contaminacién del agua.

La lluvia acida.

La desertizacion.

La pérdida de la biodiversidad.

Residuos.

Contaminacién de suelos.
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anexo. Legislacion :

REFERENCIAS LEGISLATIVAS PARA LA UNIDAD

Se aplicaran diferentes legislaciones, atendiendo a la diversidad de datos del Laboratorio. Las legis-
laciones base utilizadas son:

CER (Decision 94/3/CE): DOCE n° L 5, del 7/1/1994.

RD 2216/1985: BOE n° 284, del 27/11/1985.

RD 1078/1993: BOE n° 216, del 9/9/1993.

RD 668/1980: BOE n° 90, del 14/4/1980.

.Decision 93/326/CEE: DOCE n° L 129, del 27/5/1993.

Ley 10/1998 de Residuos: BOE n° 96, del 22/4/1998.

RD 952/1997:BOE n° 160, del 5/7/1997.

Ley 3/1998, de 27 de Febrero, General de Proteccién del Medio Ambiente del Pais Vasco.

Real Decreto 3485 de 14/12/1983 (BOE 20/02/1984); referente al Almacenamiento de
Productos Quimicos.

Real Decreto 833 del 06/02/1975 (BOE 22/04/1975) referente a la Proteccion del Ambiente
Atmosférico.

RD 822/1993, sobre principios de BPL: BOE n° 128, del 29/5/1993.
Real Decreto 2043/1994, sobre inspeccién y verificacién de BPL: BOE n° 281, del 24/11/1994.

Directiva 93/67/CEE de la Comisidn, del 20 de julio de 1993 por la que se fijan los principios
de evaluacion del riesgo, para el ser humano y el medio ambiente, de las sustancias notifi-
cadas de acuerdo con la Directiva 67/ 548/ CEE del Consejo.

Directiva 93/112/CE por la que se modifica la Directiva 91/155/CE por la que se definen y
fijan las modalidades del sistema de informacidn especifica relativa a los preparados peli-
grosos: DOCE ne L 314, del 16/12/1993.

Resolucién 93/C 123/01 del Consejo y de los representantes de los Gobiernos, sobre un
Programa comunitario de politica y actuacion en materia de medio ambiente y Desarrollo
Sostenible. (Boletin Oficial de las CE, n° 138, de 17 de mayo de 1993).
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Guia de recursos diddcticos 5%

6. GUIA DE RECURSOS DIDACTICOS

MATERIAL BIBLIOGRAFICO

m ComisioN Europea. DG XI. (1996). Legislacién comunitaria relativa al medio ambiente. Volumen 3:
Productos quimicos, riesgos industriales y Biotecnologia.

Bruselas. Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas.

m Luis DE LA FUENTE RAMIREZ Y Jost FRUTOS GARCIA GARCIA. (1995). Toxicologia y seguridad quimica:
Evaluacion y gestion del riesgo quimico. Comunidad de Madrid, Consejeria de Sanidad y Servicios
Sociales.

En este texto se aborda la evaluacion de riesgos producidos por sustancias quimicas con un enfoque
sanitario y medioambiental. Se basa en los conocimientos toxicoldgicos para resolver problemas de
seguridad quimica y medioambiental.

Merecen especial interés los dos apartados correspondientes a “Caracterizacion toxicoldgica de residuos
industriales y de vertidos de sustancias peligrosas”y “Toxicologia ambiental de metales”

m MARIANO SEOANEZ CALVO. (1998). Ecologia industrial: Ingenieria medioambiental aplicada a la industria
y a la empresa. Manual para responsables medioambientales.

Mundi prensa.

m MARIANO SEOANEZ CALVO. (1998). Medio Ambiente y Desarrollo: Manual de gestién de los recursos en
funcion del medio ambiente.

Mundi prensa.

Tanto este texto como el anterior tratan un amplio abanico de aspectos ambientales de forma clara y
concisa. El contenido es bastante esquemdtico y muy organizado, eludiendo, en la mayoria de los casos,
la profundizacién excesiva. Ambos libros reflejan la experiencia del autor en los temas ambientales y su
enfoque de los problemas planteados desde el campo de la ingenieria.

m MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TuRIisMO (1993). Manual MEDIA. Minimizacién Econdmica del
Impacto Ambiental.

Este manual expone una metodologia orientada a buscar medidas, técnicas y procedimientos de mini-
mizacion de emisiones y residuos. Ayuda a elaborar, de manera sistemadtica, fichas de trabajo y hojas de
registro, que permitan identificar los problemas medioambientales.

Comprende cuatro tomos: el 1° describe la metodologia, el 2° presenta fichas de trabajo prototipo, el 3°
incluye un ejemplo prdctico de aplicacién y el 4° expone casos reales en algunas empresas.

m NicoLA HewiT (1998). Guia Europea para la Planificacién de las “Agendas 21 Locales”.
Bakeaz/ Gobierno Vasco.

Guia prdctica para la aplicacion de los criterios de la Agenda 21en el dmbito local. Propone una meto-
dologia de trabajo para elaborar un plan sistemdtico de accion ambiental del municipio. Proporciona
informacién y ejemplos prdcticos para divulgar los problemas ambientales locales, desarrollar procedi-
mientos que incluyan la participacion ciudadana y aplicar instrumentos eficaces para la gestion del
medio ambiente desde el dmbito local.

m [CLEI (CoNsEJO INTERNACIONAL PARA INICIATIVAS AMBIENTALES LOCALES). (1996). Manual de Planificacion para
la agenda 21 Local. Una introduccién a la planificacion para el desarrollo sostenible.
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m Fichas internacionales de seguridad quimica.INSH
Fichas donde se recopilan de forma clara la informacién de seguridad y la higiénico-sanitaria de sus-
tancias quimicas. Estdn elaboradas por organismos internacionales:
— Programa de Naciones Unidas para el Medio ambiente.
— Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
— Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Sus objetivos son llevar a cabo evaluaciones de los riesgos para la salud y el medio ambiente, ocasiona-
dos por sustancias quimicas.

m Fichas de seguridad de la casa comercial Panreac.

En ellas se recoge la informacién que necesite el usuario de un producto dado de su catdlogo.

m PANREAC. (1997). Seguridad en laboratorios quimicos. Panreac. 83 paginas

Es un manual realizado por una casa comercial (Pancreac), que se suministra gratuitamente en los
comercios especializados en distribucion de reactivos y materiales de laboratorio. Sirve para tratar con-
tenidos sobre el tema de la seguridad laboral y medio ambiental, sobre todo debida a los usos y efectos
de los reactivos.

m [HOBE. (1997). Catalogo de Reciclaje Industrial de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. Bilbao.
Dpto de Ordenacién del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente.

Este catdlogo elaborado por la Sociedad Publica de Gestién Ambiental IHOBE, S.A. incluye plantillas de
busqueda por orden numérico de CER (Catdlogo Europeo de Residuos) y por orden alfabético de resi-
duos, fichas de recicladores, fichas de recogedores y fichas de gestores para los distintos tipos de residuos.

m |[HOBE. (1998). Estado del medio ambiente en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco. 1998. Bilbao.
Dpto de Ordenacion del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente.

Este libro describe la situacién del medio ambiente incluyendo los problemas y sus causas, asi como las
respuestas o acciones adoptadas para proteger nuestro medio ambiente.

Enla parte lI: Evaluacién y problemas, se analiza el aire, el agua y litoral, el suelo, la biodiversidad, los resi-
duos, el ruido, los riesgos naturales y tecnoldgicos y el medio ambiente urbano.

En la parte lll: Actividades humanas, se desarrolla la energia, la industria, el sector primario, el transpor-
te, y el turismo.

m IHOBE (1998). Manual Préactico de Legislacion Ambiental para la Industria Vasca. Bilbao. Gobierno
Vasco. Dpto de Ordenacién del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente.

Manual sobre legislacion ambiental elaborado pensando en la pequerfia y mediana industria. Intenta ser
un instrumento agil y sencillo que ayude a integrar el medio ambiente en la gestion diaria de las empresas.

m CLEMENS, R. B. (1997). Guia Completa de las Normas ISO 14000.Barcelona. Gestién 2000 S.A.

Aborda como aspectos mds importantes los relacionados con el nacimiento, estructura de la ISO 14000,
normas guia para el sistema de gestion de una compania y relacién con las normas ISO 9000.

m DpT0. URBANISMO, VIVIENDA Y MEDIO AMBIENTE DEL GOBIERNO VAsco (1994). Guia Practica del Medio
Ambiente. Madrid. Ecoiuris,S.A.
Son especialmente interesantes los capitulos:
— Generacion y gestion de residuos soélidos urbanos.
— Actividades sometidas a calificacién ambiental.
— Produccién de ruidos y vibraciones.
— Generacion y gestion de residuos téxicos y peligrosos.
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m SeoANez, M. (1995). El gran Diccionario del medio ambiente y de la contaminacion. Madrid.
Mundi-Prensa.

m BROWN, L. Y OTROS. La situacion del mundo. (Informe anual). Barcelona. Apéstrofe.
Un informe del Worldwatch Institute sobre el progreso hacia una sociedad sostenible.

Este informe se publica anualmente y recoge los resultados de las investigaciones realizadas sobre los
principales problemas medioambientales del planeta asociados al desarrollo humano.

m VON WEIZSACKER, E.U., Lovins, L.H.Y Lovins, A.B. (1997) Factor 4. Duplicar el bienestar con la mitad de los
recursos naturales. Barcelona. Ciculo de Lectores.

Este informe realizado al Club de Roma representa una de las mds recientes e importantes contribucio-
nes al desarrollo sostenible. En relacion al mismo, los autores manifiestan: “pretendemos dar un nuevo
rumbo al progreso tecnoldgico y civilizador, pues consideramos absolutamente inevitable un cambio de
direccién por motivos relacionados con la ecologia y la economia mundial. La poblacién mundial senci-
llamente no puede permitirse sequir derrochando los recursos naturales”

Mediante cincuenta ejemplos intentan demostrar que introducir criterios ecolégicos en los procesos pro-
ductivos actuales trae consigo un importante aumento de los beneficios.

VIDEOS

® Gestion de residuos en los laboratorios.

AUTOR: EUROPEAN ScHOOL VIDEO. MULTIMEDIA APPROACH. (1996).
RerFerReNcIA: P-065-AV2-VE.

Gabinete de Estudios Cinematograficos S.L.

Apto de Correos 9595.08080 Barcelona.

Tel/Fax: 938940115

Material audiovisual compuesto por una cinta de video de 55 minutos de duracién. Ayuda a fomentar los
valores actitudinales respecto a la proteccion del medio ambiente, ademds de proporcionar soluciones
sobre la gestion correcta de los residuos generados en el laboratorio. Es interesante, aunque resulta exce-
sivamente largo para el alumnado, por lo que debe ser tratado de una manera selectiva en combinacién
con otras actividades.

* La Seguridad en los laboratorios.

AuUTOR: EUROPEAN ScHooL VIDEO. MULTIMEDIA APPROACH (1996).
ReFERENCIA: P-064-AV2-VE.
Gabinete de Estudios Cinematograficos S.L.
Apto de Correos 9595.08080 Barcelona.
Tel/Fax:938940115.

Material audiovisual compuesto por una cinta de video de 55 minutos donde se desarrolla todo lo rela-
tivo a la prevencion respecto a la salud y a la contaminacion en el laboratorio. Convenientemente trata-
do permite combinarlo con actividades que fomenten y favorezcan actitudes sostenibles respecto al
gasto, consumo y tratamiento de los productos y reactivos de un laboratorio y su incidencia en el medio
ambiente.
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CD-ROM

O Fichas de datos de seguridad

— MEeck (1997).
— PANREAC (1999).
— SCHARLAU (1999).

Describen las caracteristicas y propiedades de todos los reactivos quimicos que tienen dichas casas
comerciales, en los que se referencia su peligrosidad e impacto sobre el medio ambiente y las personas,
asi como las medidas de seguridad y prevenciones hacia ellos.

DIRECCIONES DE INTERNET

¥ Agencia europea del medio ambiente.
http://www.eea.dk

¥ Documentos de la Comision Europea sobre medio ambiente.
http://europa.eu.int/comm/dg11/docum/index.htm

¥ Aula Verde. Revista de Educacion Ambiental de la Junta de Andalucia.
http://www.cma.junta-andalucia.es/publicas/aulaverde/aulaverde.htm

¥ Educacién ambiental. Red Quercus.
http://www.quercus.es/EducaAmbient/

¥ Red de ciudades y pueblos hacia la sostenibilidad (Cataluria).
http://www.diba.es/xarxasost/xrxmarcscst.htm

3 Ecoindustria.
http://www.ecoindustria.com/index.html

38 Recycler’s World.
http://www.recycle.net/recycle/index.html

¥ Sociedad Europea de Economia Ecoldgica.
http://www.c3ed.uvsq.fr/esee/

¥ ADENA WWF,situacion del medio ambiente. Inglés.
http://www.panda,org

3 European Foundation for Quality Manegement.Inglés.

http://www.efgm.org

3 Ministerio de Medio Ambiente.
http://www.mma.es

# Instituto de Seguridad e Higiene en el trabajo.
http://www.mtas.es/insht
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GESTION INSTITUCIONAL DEL MEDIO AMBIENTE

;Qué es IHOBE?

Es una Sociedad Publica de Gestion Ambiental adscrita al Departamento de Ordenacién del
Territorio y Medio Ambiente del Gobierno Vasco.

Misién: ayudar a conseguir una correcta gestién medioambiental en todos los ambitos de
desarrollo de la actividad humana.

Recursos 2001: 38 personas y 2.700 Millones de Presupuesto.

Departamentos: Produccién Limpia, Infraestructuras ambientales, Suelos Contaminados.

Las actuaciones del IHOBE S.A. estan principalmente dirigidas a:

¢ La industria vasca,

con el fin de reducir su impacto ambiental a través de la gestién ambiental y la pro-
duccidén limpia.

¢ La administracién vasca,
facilitando la gestién de suelos contaminados, construyendo infraestructuras ambien-

tales de modo subsidiario, promoviendo la agenda Local 21 y apoyando a la
Viceconsejeria de Medio Ambiente en su planificacién estratégica ambiental.

¢ La sociedad,

reduciendo impactos y problematicas ambientales especificos que afectan a la ciuda-
dania (HCH...).

Para ello se realizan primordialmente actividades de planificacién y desarrollo de iniciati-
vas para la prevencion de la contaminacién en la industria, la caracterizacién de suelos con-
taminados y la promocién de la implantacién de infraestructuras medioambientales para
garantizar la proteccion y mejora del medio ambiente, estructurandose en tres areas de

actuacion.
IHOBE
, AREA DE :
AREA DE AREA DE SUELOS
. INFRAESTRUCTURAS
PRODUCCION LIMPIA \MBIENTALES CONTAMINADOS

Las tareas de esta Sociedad Publica estan encaminadas a reforzar la competitividad de la
industria vasca a través de la internalizacién o asuncién del factor ambiental, asi como el
apoyo a un sector empresarial que dé repuesta a las demandas del tejido industrial vasco
en conceptos, equipos y tecnologias limpias. Asi pues, IHOBE, S.A. trabaja con el objetivo
de la consecucion del éptimo ambiental, contando para ello con un equipo humano cuya
capacidad técnica multidisciplinar, permite dar solucién a los problemas medioambientales
de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.
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- {Qué ofrece IHOBE a la Empresa Vasca?

¢ INFORMACION PRIVILEGIADA. Banco de Indicadores ambientales y experiencias avanzadas
en medio ambiente industrial.

¢ IMPLANTACION EFICIENTE DE LA GESTION AMBIENTAL EN LA EMPRESA. Herramientas y méto-
dos optimizados.

e CRITERIOS PARA LA TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA. Publicaciones y programas técnico-
ambientales.

e CALIDAD GARANTIZADA. Apoyo de red internacional de expertos.
¢ DIRECTRICES PRELIMINARES. Servicio de Consulta y Orientaciéon. (IHOBE-LINE)

¢ SOLUCIONES AMBIENTALES ADAPTADAS A LAS NECESIDADES DE CADA EMPRESA.

A1.- SERVICIO DE GESTION AMBIENTAL

El “Programa de Promocion de la Gestiéon ambiental 1999-2001” elaborado por el
Departamento de Ordenacién del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente, tiene por
objetivo reducir el impacto ambiental de las empresas vascas, esto se va a materiali-
zar en el periodo 1999-2001 en la implantacién de la gestién ambiental en 500 empre-
sas vascas.

THOBE orienta a la empresa sobre como reducir residuos difundiendo las ventajas de
la Produccion Limpia (prevencién de la contaminacion, mejora de las condiciones de
trabajo, aumento de los beneficios econémicos y mayor competitividad).

TALDE ISO-14

Es un grupo de empresas dinamizado por IHOBE, S.A. que tiene como objetivo la
implantacién de la ISO 14001 de modo optimizado, tanto en plazo como en coste,
aprovechando la sinergia del grupo.

EKOSCAN

Es un plan operativo de mejora ambiental continua en un area prioritaria de la
empresa. Esta dirigido a pequenias y medianas empresas (PYMES) que generen resi-
duos, emisiones o vertidos, que deseen obtener resultados practicos de mejora
ambiental con rapidez y que deseen aproximarse gradualmente hacia la ISO 14001.

Esta realizado sobre la base de un diagnéstico econdémico-ambiental avanzado, impul-
sando la participacién de un grupo de mejora especifico de la empresa.

Asi mismo se ofrece la posibilidad de extenderlo a otras areas de la empresa, anclan-
dolo en el sistema de calidad o de avanzar progresivamente hacia la certificaciéon de
la norma ISO 14001.

A2.- SERVICIO IHOBE-LINE DE ORIENTACION AMBIENTAL Y DE DOCUMENTACION AMBIENTAL
www.ihobe.es

La informacién sobre los servicios del THOBE, asi como sobre programas del
Departamento de Ordenacién del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente se encuen-
tra en esta pagina web.

Desde aqui se puede acceder al “Catalogo de reciclaje industrial” y al “Manual de
Legislacién ambiental”, asi como al listado actualizado de empresas con ISO 14001
y a la mayor parte de las publicaciones de IHOBE de forma gratuita (en formato

pdf).
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IHOBE-LINE

Servicio de informacién ambiental gratuito para la empresa vasca sobre los siguien-
tes aspectos:

¢ Legislacién dirigida a la empresa.

¢ Subvenciones.

e SIGMA (ISO 14001).

¢ Produccién Limpia (aumentar los beneficios reduciendo los residuos).
¢ Prevencion de la contaminacion.

¢ Tecnologias limpias.

¢ Gestores de residuos.

e Minimizacién de residuos y emisiones al aire.
¢ Reciclaje.

¢ Envases y embalajes.

¢ Reduccién de despilfarros.

e Tratamiento de vertidos.

SERVICIO TELEFONICO (900150864)

Facilita respuesta inmediata a las preguntas de las empresas vascas. El horario de
servicio es de 9 a 13 horas.

DOCUMENTACION AMBIENTAL

El centro de Documentacién proporciona recursos bibliograficos sobre el medio
ambiente.

A3.- SERVICIO DE FORMACION Y PUERTAS ABIERTAS

La oferta de formacién ambiental de IHOBE se dirige a directivos y responsables
ambientales de la empresa para cubrir numerosas demandas formativas que de otra
forma no tendrian respuesta en el mercado. Por ello, para satisfacer la demanda de la
empresa vasca y apoyarla en su camino hacia la mejora ambiental se han desarrolla-
do los Talleres ISO-14001, las Puertas Abiertas y la Formacién compartida con otras
entidades como SPRI y EUSKALIT. Mediante las “Puertas Abiertas” se trata de
aprender de las experiencias realizadas por las empresas lideres del Pais Vasco visi-
tando e intercambiando opiniones con sus equipos directivos.

A4.- PUBLICACIONES DE APOYO A LA EMPRESA
4.1.PUBLICACIONES DE GESTION AMBIENTAL

“Catélogo de reciclaje Industrial de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco”

Es una herramienta de trabajo dirigida a la industria vasca, las administra-
ciones, las asociaciones y las consultoras e ingenierias. El objeto del Catalogo
es promover las vias de reciclaje de residuos industriales facilitando a las
empresas el acceso a las vias de valorizacién existentes. La informacion sobre
cada via de recuperacién incluye las condiciones técnicas y econémicas de acep-
tacién, el proceso de recuperacién y otros aspectos.

Se encuentra en CD y en la pagina web: www.ihobe.es

“Manual Practico de Legislacién Ambiental para la Industria Vasca”

Este manual facilita la identificacion de la legislacion que afecta a una deter-
minada actividad asi como su interpretacién. Da a conocer cuales son las obli-
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gaciones empresariales, las administraciones competentes en cada area
ambiental y las gestiones que son necesarias realizar.

Se trata de facilitar el cumplimiento de la legislacién ambiental permitiendo
prever y evitar sanciones y demandas por responsabilidad civil o delito ecolé-
gico, satisfacer posibles requerimientos de clientes, proveedores o de la socie-
dad en general.

4.2. PUBLICACIONES DE PRODUCCION LIMPIA
Se han elaborado las siguientes guias técnicas:
e Libro Blanco para la Minimizacién de Residuos y Emisiones: Recubrimientos
Electroliticos.

e Libro Blanco para la Minimizaciéon de Residuos y Emisiones: Galvanizado en
Caliente.

¢ Libro Blanco para la minimizacién de Residuos y Emisiones: Arenas de moldeo
en fundiciones férreas.

e Libro Blanco para la Minimizacién de Residuos y Emisiones: Escorias de aceria.

e Libro Blanco para la Minimizacién de Residuos y Emisiones: Conserveras de
pescado.

e Libro Blanco para la Minimizacién de Residuos y Emisiones: Aplicacién de
Pinturas en Carrocerias.

¢ Libro Blanco para la Minimizaciéon de Residuos y Emisiones: Mecanizado del
Metal.

e Libro Blanco para la Minimizacién de Residuos y Emisiones: Sector de Artes
Graficas.

4.3. PUBLICACIONES DE SENSIBILIZACION INDUSTRIAL

“Manual IHOBE ISO 14001: operativa de implantaciéon”

Manual practico para las empresas interesadas en implantar la Norma ISO
14001 de Gestion Ambiental. Esta obra agiliza el proceso de implantacién gra-
cias a la sencillez de su formato y a que facilita toda la documentacién necesa-
ria para introducir la ISO 14001 en las empresas.

“Produccion limpia en el Pais Vasco”

Son tres informes en los que se recoge la forma en la que mas de 100 empresas
han llevado a la practica estas medidas en colaboracién con el IHOBE. Se recopi-
lan los resultados de la implantacién de medidas concretas de Produccién Limpia,
y las mejoras ambientales y econémicas que han obtenido estas empresas.

Carteles y materiales divulgativos para industrias
Se han elaborado los siguientes materiales:

¢ Beneficios de la Produccién Limpia.
¢ Suelos contaminados.

¢ ;Como lavar mejor sus piezas ahorrando agua? Consejos practicos para su
empresa.

* 200 recomendaciones para la reducciéon de residuos.

e Minimizar residuos es rentable.

Videos

¢ Produccién limpia. El futuro de nuestra empresa.
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e ISO 14001, una oportunidad para su empresa.

¢ Gestién de suelos contaminados. Un reto para su municipio.

4.4. OTRAS PUBLICACIONES

“Ecobarometro Industrial 2000: actitud y compromiso ambiental de la empresa vasca”

Este informe se basa en un sondeo realizado en 532 empresas industriales del
Pais Vasco teniendo por finalidad recoger la actitud, las barreras, el compro-
miso y la actuacién ambiental de la empresa vasca.

B.- {Qué ofrece IHOBE en materia de suelos contaminados?

Se trata de resolver los problemas derivados de la contaminacién de los suelos mediante la
creacion de herramientas de gestion y dando apoyo a las administraciones locales.
También, manteniendo actualizado el Sistema de Informacién de suelos Contaminados, e
incentivando la prevencion, investigacién y recuperacioén de este recurso.

CENTRO DE INFORMACION DE SUELOS CONTAMINADOS: GEOIKER
Sistema de informaciéon de Suelos Contaminados del Pais Vasco, a disposiciéon de autori-

dades locales y propietarios o compradores de terrenos.

C.- (Qué infraestructuras ambientales impulsa la Viceconsejeria de Medio Ambiente a
través de IHOBE?

THOBE tiene como objetivo la construcciéon de infraestructuras necesarias para garantizar
la proteccién y mejora del medio ambiente.

PLANTAS DE RECICLAJE PARA EL TRATAMIENTO DE RESIDUOS:

e Centro avanzado de reciclaje para aceites usados, taladrinas agotadas y disolventes
usados.
¢ Planta de tratamiento de HCH puro.

¢ Planta para el tratamiento y reciclaje de pilas (Recypilas).

OLEAZ, CENTRO OFICIAL DE ANALISIS DE ACEITES USADOS

Su mision es el analisis en transito de los aceites usados que tengan su origen y/o desti-
no en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. Este laboratorio controla cada aiio 10.000
Tm de aceites usados.

LABORATORIO DE I1+D AMBIENTAL

Plantas piloto de las tecnologias a implantar y andlisis de la viabilidad técnica y econd-
mica previas a la implantacién de las infraestructuras ambientales necesarias.
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LA ECOINDUSTRIA EN EL PAIS VASCO

Toda actividad humana, y en especial las actividades industriales, tienen efectos medioam-
bientales ya que conllevan una utilizacién de recursos naturales, su transformacion, y al
final, el desecho de los residuos de los mismos.

El conjunto de empresas que ofertan productos y servicios en el ambito del Medio Ambiente
se denomina Ecoindustria.

El resto de las industrias se consideran demandantes de servicios medioambientales y su
relacién con éste se establece a partir de la consideracién en su politica industrial de los fac-
tores medioambientales.

La Ecoindustria es el Gnico sector industrial cuya aplicacion se extiende horizontalmente a
través de los demas sectores industriales proporcionando soluciones en la relacién
Empresa—Medio Ambiente.

La CAPYV tiene una gran tradicién industrial desarrollada a lo largo de todo este siglo. Este
hecho ha dado lugar a dos fenémenos complementarios:

e por un lado el desarrollo industrial ha sido una de las causas mas importantes del
deterioro ambiental,

e por otro lado, la gran capacidad empresarial existente en la CAPV ha generado una
amplia respuesta a los problemas ambientales dando lugar a un amplio sector de la
Ecoindustria.

En estos momentos (1998) el sector de la Ecoindustria en la CAPV est4a compuesto por mas
de 450 empresas, su facturacién se encuentra alrededor de los 200.000 Millones de pta, lo
que supone casi el 4,5% del PIB de la CAPV.

De esta facturacion el 70% se realiza fuera de las fronteras de la CAPV, lo que demuestra
que estando instalados en la CAPV el principal mercado se encuentra mas alla de las fron-
teras de la Comunidad Auténoma.

De esta forma, el mercado de la Ecoindustria vasca es, sin duda, uno de los mas represen-
tativos en todo el Estado espaiiol, tal y como se puede observar en la siguiente grafica.

63%

37%

|| ESTADO ] C.APV.

Grafico 1. Representatividad de la Ecoindustria vasca en el Estado

g_EEIDA 151

[ quimca | [ 2 |—




— 152

QUIMICA

Otros datos significativos de la Ecoindustria vasca (1998) son lo siguientes:

TABLA 1. Comparacion con otros mercados

UNION EUROPEA  ESTADO ESPANOL C.APV.
Fact ., 140 Millardos 3.200 Millones 1.190 Millones
acturacion de EUROS de EUROS de EUROS
% sobre PIB 1,4% 0,7% 4,47%
Euros/ capita 416,63 69,39 246,06
Empleo directo 1.000.000 37.600 6.500

Por areas medioambientales la distribucién de las empresas del sector de la Ecoindustria
vasca presenta el siguiente aspecto.

300 ¢
250
200
150
100

50

AIRE
AGUAS
RESIDUOS
SUELOS
CONSULTOR{A

Grafico 2. Distribucién de la Ecoindustria vasca por Areas Ambientales

El resultado es que de las 456 empresas censadas en el Catalogo de empresas de Medio
Ambiente de Euskadi, el 56% tienen actividad en el area de residuos y el 46% en el de aguas
y muy por encima del resto de areas ambientales.

Esta estructura productiva en el sector medioambiental estd muy acorde con las ofrecidas
en el resto del Estado e incluso en Europa, debido a que tanto las politicas como la legisla-
cién mas avanzada se encuentra en estos campos.

La conclusién mas destacada de la Ecoindustria vasca es que, en funcién del namero y de
la calidad de las empresas representadas en este ambito, es un sector bien posicionado en
el mercado y bastante diversificado, preparado para afrontar los nuevos retos que todavia
le quedan de cara a procurar un desarrollo compatible con el respeto al Medio Ambiente.

En este sentido, el aumento de la concienciacién en la poblacién y su puesta en practica a
través de la legislacién ambiental y nuevas reglas de mercado, basadas en el interés del
consumidor y nuevos valores sobre la calidad de vida, deberan ser los motores para que
tanto por parte de las empresas demandantes de servicios medioambientales como por
parte de la administracién se acttie como eje tractor del desarrollo de la Ecoindustria vasca.
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.QUE ES ACLIMA?

ACLIMA, Asociacién Cluster de Industrias de Medio Ambiente de Euskadi, es una asocia-
cién empresarial sin animo de lucro cuya finalidad principal es la promocién y mejora de la
Ecoindustria Vasca e industrias relacionadas, a fin de apoyar en el desarrollo econémico y
de empleo, y de fomentar planteamientos de adecuacién medioambiental y de respeto al
medio ambiente en todos los ambitos de la sociedad.

ACLIMA nace en 1995 de la puesta en comén de un grupo de empresas, impulsadas por la
accion estratégica del Gobierno Vasco. ACLIMA se inscribe en un marco de actuacién del
Gobierno Vasco, el Plan de Competitividad, que busca situar a la industria vasca a la cabe-
za de lo que puede ser un mercado de nuevas oportunidades, cara a la implantacién del
Mercado Unico Europeo.

En sus ya casi cuatro afios de andadura se ha consolidado como referente medioambiental
de la industria vasca, agrupando entorno suyo a las empresas mas importantes de este
ambito e impulsando el desarrollo de la Ecoindustria.

Dentro de la Asociacién existen TRES tipos de socios: Socios de Honor, Socios de Namero y
Socios Colaboradores.
Entre los primeros se encuentran:

¢ Gobierno Vasco. Direccién de Competitividad.

¢ Gobierno Vasco. Viceconsejeria de Medio Ambiente.

¢ Gobierno Vasco. Departamento de Educacién, Universidades e Investigacién.

e THOBE. Sociedad Publica de Gestién del Medio Ambiente.

e SPRI. Sociedad Puablica para la Promocién y Reconversién Industrial.

e UPV. ETSII. Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de Telecomu-
nicaciones.

¢ Universidad de Deusto.
e Universidad de Navarra.
e KEITE. Asociacién Vasca de Centros de Investigacién.

¢ Camaras de Comercio Vascas.

Entre los Socios de Namero se incluyen:

EE deipa

ACB CINSA EP M+A+S

ACIDEKA COINPASA MOYVEN
ADIRONDACK CONSORCIO DE AGUAS NEURTEK

AFESA DIDIER TECNICA NOVOTEC

ALFUS EKONOR ONDOAN

ARUSA ELMET ONEDER

ASER IBERDROLA PRICEWATERHOUSE
ASFALTOS CAMPEZO ICG-20-25 REMETAL
AZTI-FUNDACION IDEMA RONTEALDE

BORG SERVICE IDOM SADER

BYCAM INDUM. RECYCLING SENER

CADAGUA INGELECTRIC TEAM SICE

CEMENTOS LEMONA INGURU SMURFIT NERVION
CEMENTOS REZOLA INZERGEST TRADEBE

CESPA GR LIMIA & MARTIN ZABALGARBI

153




QUIMICA

Por ultimo, los Socios Colaboradores son los siguientes:
CIDETEC GRAVER SANZ & SAIZ
DPA MIRANDAOLA

Las empresas de ACLIMA, cincuenta en total, representan el 11% del sector de la
Ecoindustria en el Pais Vasco, que alcanza las cuatrocientas cincuenta y seis empresas.

En 1998 su facturacion total ascendi6 a 1.093.051 Millones de pts, (6.569 Meuros) siendo la
especifica en Medio Ambiente de 68.691 Millones de pts, (412 Meuros) lo que significa un
ascenso de mas del 50% con respecto a los datos de 1996 y casi el 35% del total de la factu-
racién de la Ecoindustria vasca.

Este aumento tiene dos causas principales: la primera el significativo crecimiento de los
servicios medioambientales por parte de las empresas de ACLIMA. El segundo, el aumen-
to de socios, mas de un 35% en dos afios.

66%

34%

|| ECOINDUSTRIA O ACLIMA

Grafico 3. Porcentaje de Facturacién de ACLIMA en la Ecoindustria vasca

La facturacién en Medio Ambiente de las empresas de ACLIMA supone el 1,4% del PIB de
la CAPV.

0.8

0,6

04

0,2

% ACLIMA/PIB % MEDIO %MEDIO

CAPV AMBIENTE/ PIB AMBIENTE/ PIB UE
ESTADO

Grafico 4. Porcentaje del gasto en Medio Ambiente sobre el PIB en cada ambito territorial
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Teniendo en cuenta estos datos se observa que el peso del Medio Ambiente de las empresas
de ACLIMA sobre el PIB de la CAPV es similar al del Medio Ambiente en la Unién Europea
y bastante superior al del Estado Espafiol.

Por areas geograficas la facturacién medioambiental muestra la siguiente distribucién:

Unidén Europea

8%

Resto Europa 49,

Latinoamérica 3%
Asia 3%

5%

Resto Mundo

37%
ESTADO

40%
EUSKADI

Grafico 5. Facturaciéon en Medio Ambiente de las empresas
de ACLIMA por areas geograficas

Como puede observarse, la mayor parte de la facturacién tiene lugar en Euskadi, muy
seguido del resto del Estado. La facturacién internacional asciende al 23% del total. Estas
cifras, estan en sintonia con el conjunto del Cluster de Medio Ambiente de la CAPV, ya que
el 60% de la facturacion de ACLIMA se genera fuera del Pais Vasco, frente a un 70% del
conjunto de la Ecoindustria Vasca.

500 - 1.000
12%

>10.000

23%
15%

1.000 -2.500

10%

20%
0 5.000 - 10.000

2.500 - 5.000

Grafico 6. Estructura de ACLIMA segiin tramos de facturacién

El mayor porcentaje de las empresas socias de ACLIMA estan incluidas en el segmento de
empresas de mas de 10.000 millones de facturacion. De cualquier forma, el dato mas inte-
resante es que existe una distribucién equilibrada entre las empresas que forman parte de
la Asociacién en funcién de la facturacién.
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En funcién del nimero de trabajadores las empresas se pueden desglosar del siguiente
modo:

TABLA 2. Numero de empresas en funciéon de los empleados

N° EMPLEADOS N° EMPRESAS
0<50 23
>=50<100 8
>=100<200 5
>=200<500 9
>500 5

Como puede comprobarse en esta tabla, la mayor parte de las empresas de ACLIMA, el
45%, tiene menos de 50 trabajadores. Asiy todo, las empresas de la Asociacién de ACLIMA
se encuentran menos atomizadas que las de la Ecoindustria vasca en general, donde el 85%
de las empresas tienen menos de 50 trabajadores.

1400
1200
1000
800
600
400
200

Facturacién/empresa CAPV  Facturacion/empresa
ACLIMA

Grafico 7. Facturacién/empresa en la CAPV y en ACLIMA

La facturacién en Medio Ambiente de las empresas de ACLIMA supone el 34% del total de
la eco—industria vasca, destacando ademads el ratio de facturacién por empresa que en
ACLIMA alcanza 1.373 millones por los 485 millones de las empresas de la CAPV.

El ntimero total de personas trabajando para empresas de ACLIMA es de 20.593, de las
cuales 2.200 trabajan directamente en temas de Medio Ambiente.

Con relacién a los distintos sectores o tipos de negocio de las empresas con respecto Medio
Ambiente, la estructura de ACLIMA muestra esta apariencia.
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Gestor

41%

Reciclado Consultoria

22%
Ingenieria

3%
Equipos 27%

Llave en mano

Grafico 8. Facturacion por sectores

Teniendo en cuenta la facturacién por sectores de actividad se observa el liderazgo del sec-
tor de Gestores, a la vez que existe una clara dicotomia entre las areas de Gestor, Llave en
mano y Reciclado y las de Consultoria, Equipos e Ingenieria que suponen el 90% de la fac-
turacién con el resto. Este hecho se produce porque las empresas que estan en los sectores
mas favorecidos son grandes empresas, consolidadas y ligadas en su mayoria a la produc-
cién o a las grandes obras de infraestructuras.

La importancia de las areas o campos medioambientales se muestra en la siguiente grafica:

Ruido 0% 1% Medicién control
2% Suelos

4% Aire

Residuos

65%

Grafico 9. Facturacion por areas ambientales

Se evidencia que en funcién de la facturacién existe una clara dependencia de las areas
ambientales de Residuos y Aguas, las cuales estan intimamente relacionadas con el tipo de
negocio anteriormente mencionados (Gestor, Llave en mano y Reciclado).

Por otra parte, las empresas de ACLIMA presentan cada vez mayor conciencia, predisposi-
cién y por tanto respuesta a la mejora la eficacia de su gestién y a la vez en el cumplimiento
con los estandares medioambientales.
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En trdmite

Sistema de Calidad Sistema de Gestion
Ambiental

Gréafico 10. N° de empresas con certificaciones
ISO 9000 e ISO 14000 o en tramite

En breves fechas el 60% de las empresas de ACLIMA conseguirdn la certificacién de
Calidad ISO9000 y casi el 30% la de Medio Ambiente ISO 14000.

Para el afo 2005 todas las empresas de ACLIMA estan obligadas a obtener una certifica-
ciéon de un Sistema de Gestién Medioambiental

Para concluir, las empresas de ACLIMA representan una parte muy importante del con-
junto de la Ecoindustria Vasca (el 11% de las empresas, pero el 34% de la facturacién), con
el objetivo basico de mejora de las condiciones del Medio Ambiente en Euskadi, a la vez que
impulsar y dinamizar un sector industrial emergente que significa una clara oportunidad
de desarrollo dentro del A&mbito industrial de la CAPV.
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EXPERIENCIA PRACTICA DE GESTION AMBIENTAL EN UNA EMPRESA: ASER

PERFIL DE LA EMPRESA

ANO DE CONSTITUCION: 1985

COMIENZO DE OPERACIONES: 1° de mayo de 1987

OBJETO SOCIAL: tratamiento de polvos de aceria y fundicion de metales no férri-
cos, y con otros residuos con contenido de cinc susceptibles de ser tratados en
Horno Waelz.

PLANTA DE PRODUCCION: ocupa una parcela de 21.650 m?.
LocALIZACION: Carretera de Bilbao—Plencia, 21

Asta—FErandio
PLANTILLA: 45 personas (4 en calidad de I+D).
FACTURACION EN EL EJERCICIO 1995/1996: 2.600 mill. de pesetas.

CIFRA DE EXPORTACION: la totalidad del éxido Waelz producido.

PROCESO INDUSTRIAL: Pirometaliirgico de reduccion/oxidacion en horno rotativo
de 50 m de largo y 3,50 m de didmetro.

CAPACIDAD DE TRATAMIENTO: 80.000 toneladas/aito de restduos.

MATERIAS PRIMAS AUXILIARES: 12.000 toneladas/ano de arena
25.000 toneladas/aiio de coque.
CAPACIDAD DE PRODUCCION: 30.000 toneladas de éxido Waelz lavado.

60.000 toneladas/ano de Ferrosita con base
en escoria inerte

El medio ambiente y su proteccién forman parte de la cultura de ASER desde sus comien-
Z0s, porque esta presente en su propia esencia con elementos internos que lo sustentan séli-
damente y con elementos externos dinamizadores que contribuyen a mantenerlo vivo en un
proceso natural y continuo de mejora y adaptacién a las corrientes del momento para no
perder iniciativa ni competitividad.

Entre los elementos que soportan la politica medioambiental de la empresa destacan:

¢ ¢l convencimiento de que también el medio ambiente forma parte de la calidad total
y la gestién ambiental es una parte de la gestién global de la empresa;

¢ la propia naturaleza de la principal actividad de la sociedad que es el tratamiento
de unos residuos que, por su contenido en metales pesados, estan caracterizados
como peligrosos por la Ley 20/1986, Basica de Residuos Toéxicos y Peligrosos.

En Febrero de 1990 entr6 en vigor el Decreto 833/1988 por el que se aprueba el Reglamento
de la Ley 20/1986, Basica de Residuos Téxicos y Peligrosos, pero siete meses antes de la
entrada en vigor del Decreto, ASER ya habia solicitado la autorizaciéon de gestion, la cual
fue concedida el mismo ano 1990 con el nimero PV/2/1-90.

1. DECISIONES PREVIAS A LA IMPLANTACION DE UN SIGMA

Antes de iniciar el proceso de implantacién de un sistema de gestién, independientemente
de su ambito de aplicacién (Calidad, Ambiental u otros), la Direccién de la empresa debe
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estar plenamente convencida, involucrada y concienciada acerca del esfuerzo, beneficios,
actuaciones, coste y otra serie de exigencias que va a suponer dicha implantacién. En caso
contrario, la implantacién del sistema de gestién fracasara.

La Direccion de la empresa debe definir las caracteristicas y el alcance de su sistema de
gestion. Para esto, ASER se apoy6 en la asesoria de Lloyd’s Register (LRQA) mediante el
desarrollo de una jornada a la asistieron todas las personas directivas y mandos interme-
dios y en la que se clarificaron las dudas para poder definir las caracteristicas y alcance del
Sistema de Gestién Ambiental SIGMA.

Tras esta jornada la Direccién de ASER decidié implantar como primera etapa un SIGMA
puro, es decir, sin englobar actuaciones ajenas a lo que es propiamente un sistema de ges-
tién como pueden ser la declaracién ambiental o la verificacién ambiental. Estos pasos ya
se darian una vez implantado y certificado el sistema.

Por ello, una vez evaluadas las diferentes alternativas, se decidi6 iniciar un SIGMA segin
la norma BS7750, a la espera de la aprobacién de la norma ISO 14001 que ya se vislum-
braba como una realidad. Asimismo se decidi6 la contrataciéon de una entidad externa para
la formacién, asesoria y seguimiento del proyecto de implantacién y posterior certificacién
del sistema en un plazo de 2 afios.

Como siguiente etapa y después de la certificacion, se estudiaria la posibilidad de avanzar
hacia el Reglamento Europeo 1836/93, conocido como EMAS.

2. METODOLOGIA DE IMPLANTACION
En lo que se refiere a la metodologia de implantacion del SIGMA en ASER, se han dife-
renciado cinco grandes bloques de trabajo:

1. Bases sobre las que implantar el SIGMA.

2. Revisién ambiental inicial.

3. Estructura: aspectos- objetivos- programas ambientales.

4. Control operacional.

5. Procedimientos y actividades similares a otras normas de gestion.

Bases sobre las que implantar el SIGMA

El primer bloque se refiere a lo primero que debe hacer la Direccién de la empresa, que es,
definir las bases sobre las que se empezara a implantar el SIGMA, esto es:

A.- DESIGNAR LAS PERSONAS REPRESENTANTES DE LA DIRECCION Y SUS RESPONSABILIDADES

Estas personas deben cubrir un perfil con las siguientes caracteristicas:

¢ tener un grado de responsabilidad alto dentro de la estructura de la empresa, de
modo que sus decisiones y solicitudes sean tomadas en cuenta por todo el personal,

¢ ser una persona concienciada con el tema ambiental y objetiva, sobre todo con los
aspectos y practicas ambientales de su empresa, y con dotes de coordinacion.

También puede ser interesante la idea de una rotacién en el tiempo de la persona
designada como representante de la Direccién ya que de este modo se consigue que un
mayor niamero de personas se involucren, conozcan y participen mas a fondo en el

SIGMA.

En ASER, la persona representante de la Direccién, en estos momentos, es el Director
de I+D y Calidad.

B.- DECIDIR EL PROCEDIMIENTO Y LAS PERSONAS RESPONSABLES DE LA TOMA DE DECISIONES
AMBIENTALES

Para ello, se ha creado la figura del o la Responsable Ambiental de Departamento
(RAD) con el maximo poder en su departamento para dar a conocer e implantar el
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SIGMA, identificando y evaluando los aspectos ambientales, gestionando las no con-
formidades y acciones correctivas y preventivas, concienciando y detectando las nece-
sidades de formacién del personal y comprobando el cumplimiento de los requisitos
legislativos.

Todas las personas RAD componen el Comité Ambiental que es el foro donde se eva-
Itan y deciden todos los aspectos criticos del SIGMA referentes a cada uno de los
departamentos y a toda la empresa.

C.- ESTABLECER LA ESTRUCTURA DOCUMENTAL QUE SE ADOPTARA

Se debe definir su contenido, formato, referencias, control, distribucién, etc. Si ya se
dispone de algin otro sistema de gestion estructurado documentalmente, se debera
decidir si se opta por documentar por separado cada sistema de gestién o por inte-
grarlos todos en una Unica estructura documental. ASER ya disponia de un Sistema
de Gestion de la Calidad SGC certificado cuando comenzé a implantar el SIGMA y
decidié documentarlo por separado para no interferir en el sistema ya certificado, con
continuos cambios y actualizaciones, con concepciones ligeramente diferentes sobre
temas similares que pudieran causar incertidumbre y afectar al buen funcionamien-
to del sistema ya asentado y certificado. También se pens6 que una vez que el SIGMA
estuviera perfectamente implantado y certificado se integrarian documentalmente los
dos sistemas.

D.- DEFINIR LA POLITICA AMBIENTAL

La politica debe reflejar el compromiso ambiental de la alta Direccion mediante la
declaracién de sus intenciones y principios. En ASER, la Politica Ambiental ha sido
definida por el Director Gerente.

Revision ambiental inicial

El segundo bloque metodoldgico consiste en el conocimiento de la situacién ambiental ini-
cial de la empresa. La norma de referencia inicial era la BS7750 y por ello lo primero que
se hizo fue la Revisién Ambiental Inicial de todas las actividades de ASER. Esta revision
tiene por objeto establecer la situacién ambiental actual de la empresa considerando todos
los aspectos de la organizacién, identificando sus puntos fuertes, sus debilidades, riesgos y
oportunidades.

La Revisién Ambiental Inicial se llevé a cabo por personal de ASER bajo la supervisiéon de
Lloyd’s Register cubriendo todas las posibles actividades, operaciones especificas y lugares
concretos. Para ello se realizaron las siguientes actuaciones:

— entrevistas con todo el personal,

— cuestionarios internos y externos,

— visitas de inspeccién a todas las instalaciones,

— reuniones de diferentes grupos de personas,

— mediciones de ciertos parametros ambientales desconocidos hasta entonces,
— revisién de los datos existentes,

— técnicas de comparacién de las practicas de otras empresas.

Todo ello con el fin de recopilar informacién sobre:
— todos los aspectos ambientales, importantes o no,
— quejas y reclamaciones recibidas,

— y practicas de gestiéon ambiental existentes,
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— legislacién y normativa aplicable y su grado de cumplimiento,

— incidentes previos.

Estructura: aspectos, objetivos, programas ambientales
Se ha establecido la siguiente estructura:

e Cada RAD identifica, en un listado, todos los aspectos ambientales, significativos o
no, de su departamento. De todos estos aspectos, cada RAD selecciona aquellos que
considera significativos en base a unos criterios decididos por el Comité Ambiental
y con la informacion relativa a los requisitos legislativos asociados.

e La persona representante de la Direccién recopila toda esta documentacién y coor-
dina su informacién al Comité Ambiental.

¢ Basandose en la Politica Ambiental y en el Registro de Aspectos Ambientales
Significativos, el Comité Ambiental define los nuevos Objetivos y Metas
Ambientales con sus correspondientes responsables y plazos.

¢ Los y las Responsables de Objetivo preparan y desarrollan un Programa Ambiental
para la consecucién de las Metas Ambientales establecidas.

Control operacional

El cuarto bloque de interés comprenderia las actividades de control operacional dentro de
cada una de las areas ambientales del sistema (agua, aire, suelo, residuos, energia, mante-
nimiento, proveedores, materiales y emergencias).

En ASER se han designado personas Responsables para cada drea ambiental. Cada una de
ellas gestiona todo lo relacionado con ése area bajo la supervisién del Comité Ambiental.

Procedimientos y actividades similares a otras normas de gestion

Los procedimientos y actividades que pueden ser comunes a otras normas de gestién como
las ISO 9000, es decir, las actividades de Revision por la Direccion, Formacién y
Concienciacién, No conformidades, Acciones correctivas y preventivas, Auditorias, Control
de Registros y Monitorizacién y medida.

En este caso este bloque es similar al utilizado en el sistema de gestién de calidad con lige-
ras matizaciones o modificaciones para adecuarse a cada norma en concreto, en especial el
tema de concienciacién y comunicacién ambiental del personal.

3. DIFICULTADES EN LA IMPLANTACION DEL SIGMA
Las principales dificultades que han surgido durante la implantaciéon del SIGMA en ASER

son las siguientes:
3.1.MAYOR CANTIDAD DE TRABAJO Y DEDICACION DE TODO EL PERSONAL EN GENERAL

Ha aumentado la cantidad de trabajo de cada persona al imponerse unos criterios mas
amplios y rigurosos en temas relacionados con:

¢ El estado de la planta y las instalaciones.

* Las tareas de mantenimiento.

* La elaboracién y evaluacién de la documentacién y registros.
¢ El control y evaluacién operacional.

* Las auditorias internas.

* Reuniones del Comité Ambiental.

* Otros.
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3.2.INCREMENTO DEL GASTO EN TEMAS AMBIENTALES
Hay un mayor coste econdémico debido al aumento del ntimero de operaciones como:
* Nuevas necesidades de medicion.
* Adquisicién de nuevos equipos necesarios.
e Calibraciéon de equipos nuevos y/o existentes.
e Inversiones ambientales para desarrollar los objetivos y metas.

* Mayor namero de horas de trabajo de mantenimiento preventivo.

3.3.REALIZACION DE UNA IDENTIFICACION OBJETIVA DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

Se suele ser poco objetivo cuando se trata de definir, evaluar y ponderar los aspectos
ambientales propios. Se tiende a despreciar y/o infravalorar los aspectos ambientales
que afectan directamente a la empresa.

Es dificil precisar hasta qué grado de concrecién se deben identificar los aspectos
ambientales. Por ejemplo, los gases de combustién de los camiones que entran y salen
de fabrica o los residuos asimilables a urbanos u otros, ;deben considerarse como
aspectos ambientales de la empresa? Debe ser la propia empresa quien defina ese
limite, en funcién de la cantidad e importancia de sus aspectos ambientales y del
grado de control y gestién que tiene sobre ellos.

Ademas, se asumen como normales algunos aspectos ambientales cotidianos, por
ejemplo, el ruido de ciertas instalaciones o maquinas o la disgregacién de chatarra u
otros residuos por toda la empresa.

3.4.CONCIENCIAR ATODO EL PERSONAL, INCLUIDOS LOS DIRECTIVOS, DE SU INTEGRACION EN EL
SIGMA

Parte del personal puede pensar que el SIGMA no va con ellos, que es algo que lo tie-
nen que hacer otras personas. A veces, se cae en el error de que el o la RAD es quien
tiene que implantar el SIGMA y decidir todo lo que hay que hacer y el resto de gente
hace lo que se le dice, sin participar activamente.

Existe el peligro de que se cree cierta apatia o indiferencia hacia el SIGMA. Esto
puede darse, sobre todo en los niveles bajos de la estructura de la organizacién, por no
sentirse informados sobre lo que se esta haciendo y por qué.

También, suelen existir intentos de desmarcarse del SIGMA por parte del personal
que lo considera inicamente como una mayor cantidad de trabajo y un mayor control
del mismo por parte de sus superiores.

3.5. DIFICIL REPARTO DE RESPONSABILIDADES NUEVAS EXIGIDAS POR LA NORMA

Es el caso de las personas responsables de los objetivos y metas ambientales, de las
auditorias internas, del RD, Responsables de la gestién de los diferentes areas
ambientales, etc.

Se deben repartir con légica dichas responsabilidades, sin concentrar todas ellas en la
misma persona o grupo.

3.6. DIFICULTOSA Y LABORIOSA RECOPILACION DE TODA LA LEGISLACION APLICABLE

La recopilacion no es tan laboriosa en el caso de la legislacién especifica (Licencias o
Autorizaciones) que se debe conocer, como en el caso de la legislacién genérica.

En ocasiones se desconoce si existe legislacién para ciertos aspectos ambientales.
Otras veces no se sabe si cierta legislacién existente es aplicable a la actividad de la
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empresa. Por ello, es importante contar con una persona de la propia empresa o un
asesor externo con amplios conocimientos sobre legislacién ambiental.

Otras veces se pueden encontrar contradicciones entre las diferentes legislaciones
autondémicas, estatales, europeas. Por ejemplo, una autorizacién indica un limite de
emision de particulas de 50 mg/Nm?® y la legislacion genérica autondémica o estatal da
un limite de 150 mg/Nm?®. En principio se debe cumplir la legislacién mas exigente.

3.7. IMPLANTACION DE LOS DIFERENTES PROCEDIMIENTOS Y PRACTICAS AMBIENTALES, INME-
DIATAMENTE DESPUES DE SER APROBADOS

Se puede caer en la idea de documentar primero todos y cada uno de los procedi-
mientos y practicas ambientales y, una vez aprobados todos, empezar a implantarlos
a la vez. Esto supondra seguramente una pérdida de tiempo en el rodaje de los pro-
cedimientos o incluso puede haber pasado tanto tiempo desde la elaboracién de los
mismos que ya no sean efectivos.

Es aconsejable llevar a cabo la implantacién de cada procedimiento o practica ambien-
tal nada mas haber sido aprobada para que vaya depurandose y revisandose la efec-
tividad del mismo.

3.8.LA PROPIA IMPLANTACION DE TODOS LOS PROCEDIMIENTOS Y PRACTICAS AMBIENTALES
Suponen un esfuerzo extra importante y a veces cambios de ciertos habitos para todo
el personal.

Los procedimientos de gestién pueden estar sujetos a continuos cambios cuando se lle-
van a la practica para comprobar su efectividad.

Ademas, en las primeras fases de la implantacién, la cantidad de tareas pendientes
puede abrumar a cierto personal, minando la capacidad de trabajo y ralentizando el
proceso de implantacion del sistema por desilusién y/o escepticismo.

4.VENTAJAS DE LA IMPLANTACION DEL SIGMA EN ASER
4.1. MEJORA EL CONOCIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGISLATIVOS Y SU GRADO DE CUMPLI-
MIENTO POR PARTE DEL PERSONAL DE LA EMPRESA

En general todo el personal se preocupa mas de conocer y cumplir mejor la legislacion
ambiental, sobre todo la que le incumbe directamente.

4.2. MAYOR CONCIENCIACION AMBIENTAL

Se ha logrado una mayor concienciacién ambiental, lo que ha supuesto que se dé un enfo-
que mas responsable y objetivo a los aspectos ambientales. El tema ambiental ha deja-
do de ser un tema tabi en algunos puntos que antes ni se reconocian como nuestros.

4.3.INTREGRACION DE LA GESTION AMBIENTAL EN LA GESTION TOTAL DE LA EMPRESA

Se ha logrado considerar el tema ambiental como otro area mas de gestién, estrecha-
mente vinculada a otras areas de la empresa como fabricacién, mantenimiento,
comercio, laboratorio, ete.

4.4.IMPLANTACION DE PAUTAS AMBIENTALES

Se han conseguido implantar unas pautas de actuacién ambiental coherentes y coor-
dinadas con la politica ambiental de la empresa.

4.5.POTENCIACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Se han potenciado las medidas preventivas en diversos ambitos de la empresa como
son la contaminacién, mantenimiento, emergencias o incidentes. Este hecho ha reper-
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cutido en una disminucién del mantenimiento correctivo en fabricacién, en una mejor
preparaciéon en caso de incidentes o emergencias y en una disminuciéon del impacto de
ciertos aspectos ambientales.

4.6.MEJORA DE LA RELACION ENTRE PERSONAS Y DEPARTAMENTOS

Se ha fomentado la colaboracién y la comunicacién entre diversas secciones y perso-
nas de la empresa.

4.7.UNIFICACION Y ACTUALIZACION DE LAS OPERACIONES DE TRABAJO

Se han planificado, matizado, unificado y actualizado diversas operaciones de trabajo
tanto las rutinarias como las referidas a incidentes y emergencias. Esto supone un
progresivo avance hacia la optimizacién y mejora del control del trabajo y contribuye
de manera decisiva a reducir el namero de errores, falsas interpretaciones, acciden-
tes, emisiones y vertidos accidentales, etc.

4.8.OBTENCION DE LOGROS CUANTIFICABLES

Por dltimo, se han desarrollado acciones relativamente sencillas y econémicas que
han permitido obtener diversos logros cuantificables como:

1.Eliminacién de algunos focos de emisién secundarios. Como ejemplos se puede
citar que se han reducido un 50 % de los focos de emisién difusa de polvo, se ha
eliminado la emisién por chimenea que se producia durante paradas de emer-
gencia y se ha eliminado un punto importante de rebose de agua.

2.0tro logro ha sido la mejora del aspecto visual de la empresa. Como ejemplos cabe
citar que se han sustituido chapas y canalones viejos de varios edificios, se ha eli-
minado un almacén exterior de producto y se han pintado las naves e instalacio-
nes de la planta.

3.0tro logro ha sido la mejora de la gestion de los residuos de menor importancia y
cuantia relacionados con el proceso. Por ejemplo, se han cuantificado y gestiona-
do 12 m*/afio de papel y carton, 80 m® de RSU, 21,4 Tm de chatarra y 54,3 Tm de
ladrillo refractario usado.

4.Finalmente otro logro es la minimizacién de pequefias emisiones o vertidos oca-
sionales. Por ejemplo, se ha reducido en un 90 % el vertido de sdlidos en las aguas
pluviales.

5. COSTES Y BENEFICIOS ECONOMICOS DEL SIGMA
5.1.COSTES ECONOMICOS

Debido a la actividad que desarrolla ASER los costes de operacién e inversiones lle-
van asociada una componente ambiental. Por ello, es dificil cuantificar los gastos
especificamente ambientales.

¢ En referencia a Inversiones: se puede decir que en los afios 1995 y 1996, sobre una
inversién total en equipos, instalaciones y maquinaria, la inversién especificamen-
te ambiental ronda aproximadamente el 33% de la inversion total.

¢ En cuanto a mejoras ambientales de proceso: se esta contabilizando separadamen-
te desde julio 1996.

¢ Respecto a la Consecucién de objetivos y metas ambientales: el coste por este con-
cepto durante el afio 1996 ha sido de 17 MM ptas. Finalmente, formacién, consulto-
ria, auditorias ambientales. Todos estos conceptos han supuesto conjuntamente
durante los afios 1995 y 1996 unos 3,5 MM ptas.
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Como se desprende de estos datos, el esfuerzo econémico que realiza ASER en temas
ambientales es importante teniendo en cuenta el tipo de actividad que desarrolla y su
tamafo y estructura organizativa.

5.2. BENEFICIOS ECONOMICOS

Ha pasado poco tiempo desde la implantacion efectiva del SIGMA en ASER y por tanto
aun resulta prematuro hablar de los beneficios econémicos que puede reportar, maxime
teniendo en cuenta la ausencia de periodos de referencia para realizar el contraste.

En cualquier caso, se espera que una adecuada gestiéon de los recursos proporcione
beneficios econdémicos fruto de:

¢ Mejor control y ahorro de materias primas y recursos naturales.
¢ Aprovechamiento y minimizacién de los residuos.
¢ Reduccion de costes de almacenamiento.

¢ Evitar hipotéticas sanciones y prejuicios econémicos como consecuencia de la res-
ponsabilidad civil en que pudiera incurrir la empresa.

¢ Abaratamiento del coste de las primas de seguros, gracias a la reduccién de los
riesgos ambientales a cubrir.

6. CERTIFICACION ISO 14001 CON EL LLOYD’S REGISTER (LRQA)

Las etapas de certificacién del SIGMA segin ISO 14001 seguidas por el LRQA son las
siguientes:

6.1.SOLICITUD DE AUDITORIA

LRQA envia para cumplimentar un pequeno documento donde se solicita una serie de
datos e informacién acerca de la empresa, los productos y materiales, el proceso, pla-
nos de situacién, la legislacién aplicable, los tipos de emisiones, los aspectos ambien-
tales mas importantes y la politica ambiental. Con este documento se pretende cono-
cer la naturaleza de la empresa.

6.2. OFERTA PARA LA AUDITORIA AMBIENTAL

LRQA envia una oferta, que debe ser firmada por la empresa en caso de aceptacion,
donde se recogen las condiciones contractuales para la realizacién de la auditoria del
SIGMA; y también un resumen del proceso de auditoria, el alcance de la certificacion,
el periodo de validez de la certificacidn, la frecuencia de las auditorias de seguimiento
y el coste econémico de la auditoria basado en la informacién recibida en la solicitud.

6.3. AUDITORIA PRELIMINAR (OPCIONAL)

El objetivo de esta auditoria preliminar opcional es evaluar el SIGMA de la empresa
para conocer si esta en condiciones de ser certificada y ahorrar asi los gastos, el tiem-
po vy los disgustos que puede suponer una auditoria de certificacién de un sistema atn
no preparado.

ASER ya la habia realizado previamente con Lloyd’s Register por lo que no la solici-

t6 al LRQA.

6.4.PROGRAMA DE AUDITORIA

Una vez aceptada la oferta, LRQA propone el equipo auditor adecuado al tipo y tama-
fio de empresa y las fechas y programa para la primera etapa de la auditoria. La
empresa acepta el programa o solicita su modificacién parcial o total hasta llegar a un
acuerdo con el LRQA.
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6.5. AUDITORIA. PRIMERA ETAPA

En la primera etapa de la auditoria, el auditor se asegura de que el SIGMA cumple
con los requisitos de la norma y para ello lleva a cabo, conjuntamente con personal de
la empresa auditada, las siguientes actuaciones:

¢ Realiza una visita a todas las instalaciones de la empresa.

e Examina los aspectos ambientales y requisitos legislativos.

¢ Revisa los manuales del SIGMA asi como el estado de la politica, objetivos, metas,
auditorias y revisiones ambientales por la Direccién.

Esta etapa la han llevado a cabo en ASER, durante dos dias, una auditoria inglesa
como lider y experta en auditorias ISO 14001 y otra auditoria espafiola como experta
de la legislacién estatal y autonémica aplicable.

Al final de la primera etapa, las auditorias entregan un informe donde se detallan los
puntos observados y su clasificacién en uno de los siguientes grados:

¢ Grado O: indica una observacién que puede ser una valoracién positiva, un punto
de clarificaciéon o interpretacion de la norma o procedimiento, o cualquier otra nota.

¢ Grado I: Indica un area que requiere una mejora respecto al procedimiento, regis-
tros o gestidn de una actividad particular. Este grado de evaluacién no impide la
certificacién, por lo que no es necesario su correccién antes de la segunda etapa,
pero si requiere una accién correctiva.

¢ Grado H: Son no conformidades importantes que indican un fallo en el cumpli-
miento de los requisitos de la norma o en la implantacién de programas de mejo-
ra. Deben ser corregidas satisfactoriamente antes de la certificacion.

6.6. AUDITORIA. SEGUNDA ETAPA
En la segunda etapa los auditores comprueban la efectividad del SIGMA y para ello:

e revisan y verifican las acciones correctivas derivadas de las no conformidades de
la primera etapa,

¢ muestrean el SIGMA para verificar y confirmar la efectividad de su implantacion.
En ASER, para esta segunda etapa las entidades auditoras seran las mismas que en

la primera etapa y la duracién sera de tres dias. La metodologia y el informe es simi-
lar a la primera etapa.

6.7. CERTIFICACION

En caso de superar la auditoria, LRQA emite el certificado del SIGMA con un perio-
do de validez de tres afios y con la obligacion, por parte de la empresa, de someterse
a auditorias de seguimiento, de un dia de duracién normalmente, aproximadamente
cada 6 meses.

7.CRONOLOGIA EN LA IMPLANTACION Y CERTIFICACION DEL SIGMA EN ASER

;Cuanto tiempo se tarda en implantar efectivamente un SIGMA?
Por supuesto, esto depende de un gran nimero de factores como son:
e Tamaio, estructura y tipo de empresa.
¢ Situacién ambiental de la empresa.
¢ Recursos humanos y econémicos dedicados a la implantacién del SIGMA.
¢ Grado de cumplimiento de la legislacion ambiental.
¢ Otros.
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Para una pequena o mediana empresa con un grado de cumplimiento correcto de su legis-
laci6on ambiental especifica, el tiempo medio desde la decision por la Direccién de implan-
tar un SIGMA hasta su implantacién efectiva sera de afio y medio a dos afios.

FECHA

HITO

Julio/agosto 1994

Decisién por la direcciéon de ASER, de implantar
un Sistema de Gestién Ambiental.

8 Nov. 94 Jornada informativa y explicativa sobre alternativas de SIGMA y
certificacién.

Nov. 94 Comienzo del proyecto de implantaciéon del SIGMA con asesoria de
Lloyd’s Register segtin norma BS 7750.

Abril 95 Fin de la revisién ambiental Inicial.

10/8/95 Publicacién del borrador de la norma ISO 14001.

Octubre 95 Adecuacién del SIGMA al borrador de la norma ISO 14001.

Agosto 96 Fin del proyecto de implantacién del SIGMA.

21/8/96 Aprobacion de la norma ISO 14001.

29 y 30/10/96

Auditoria de Precertificacion en ISO 14001 (borrador) por parte de
Lloyd’s Register.

30/11/96

Solicitud a LRQA de certificacién en ISO 14001.

21y 22/1/97

1% etapa de Auditoria de Certificacién.

23, 24 y 25/2/97

2% y Gltima etapa de auditoria de Certificacion.

CRONOGRAMA DE IMPLANTACION Y CERTIFICACION DEL SIGMA EN ASER

Como se puede observar, el proyecto se ha desarrollado a un ritmo sostenido durante los 2
afios que se han necesitado para completar las 4 fases que lo integran:

1. Evaluacién del Sistema de Calidad y su compatibilidad con la norma ambiental.

2. Revision ambiental inicial.
3. Desarrollo e implantacion del SIGMA

4. Auditoria de precertificacién.

METODOLOGIA DE IMPLANTACION DEL SIGMA

TERCER BLOQUE DE TRABAJO. Estructura: aspectos — objetivos — programas de gestion ambiental

OBJETIVOS Y METAS
AMBIENTALES

SIGNIFICATIVOS (R.A.D.)

— 168

RESPONSABLE
DE OBJETIVO

|

ASPECTOS _
AMBIENTALES DEPAR- A&%T;}E'IE\II%L
TAMENTALES (R.A.D.)
< | REQUISITOS T
LEGISLATIVOS
COMITE
AMBIENTAL
< | CRITERIOS DE
SIGNIFICANCIA
\
ASPECTOS
AMBIENTALES

PROGRAMAS
AMBIENTALES (R.O.)

JeipA  EH



anexo 4. LEGISLACION )

LEGISLACION

La legislacién sobre el medio ambiente es un complicado entramado de disposiciones nor-
mativas y distribucién de competencias a distintos niveles y estamentos.

El actual marco legislativo establece cuatro niveles de competencia.

LA UNION EUROPEA

El marco general de la adopcién de disposiciones comunitarias se contiene en el articulo 189
del Tratado CEE que permite al consejo y a la Comisién, para el ejercicio de sus competen-
cias, la adopcién de:

— reglamentos,

— directrices,

— decisiones,

— recomendaciones,

— dictamenes.

Sélo los tres primeros instrumentos son vinculantes. Los reglamentos tienen alcance gene-
ral, son obligatorios en todos sus elementos y son directamente aplicables en todo estado
miembro, una vez cumplimentada su publicacién en el Diario Oficial de la Comunidad y, en
general, transcurrido el plazo de “vacatio legis” que se establece en veinte dias.

EL ESTADO

El articulo 45 de la Constitucién establece que:

1.Todos tienen el derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para el de-
sarrollo de la persona, asi como el deber de conservarlo.

2.Los poderes puablicos velaran por la utilizacién racional de todos los recursos natu-
rales, con el fin de proteger y mejorar la calidad de vida y defender y restaurar el
medio ambiente, apoyandose en la indispensable solidaridad colectiva.

3.Para quienes violen lo dispuesto en el apartado anterior, en los términos que la ley
fije se estableceran sanciones penales o, en su caso, administrativas, asi como la
obligacién de reparar el dafo causado.

En materia de medio ambiente, la Constituciéon ha determinado la distribucién competen-
cial entre las Administraciones estatal y autondémica. Los aspectos de desarrollo normativo
y los ejecutivos de la actuacién medioambiental corresponden a la Administracién autond-
mica, en tanto que la regulacién basica corresponde al Estado en orden a homogeneizar los
aspectos esenciales de la norma en todo el territorio.

Las competencias del Estado en lo relativo al medio ambiente se establecen en el articulo
149 de la Constitucién.

“EL ESTADO TIENE COMPETENCIA EXCLUSIVA SOBRE LAS SIGUIENTES
MATERIAS

1.2.2: “La legislacion, ordenacioén y concesion de recursos y aprovechamientos hidrau-
licos cuando las aguas discurran por mas de una Comunidad Auténoma, y la
autorizacién de las instalaciones eléctricas cuando su aprovechamiento afecte a
otra Comunidad o el transporte de energia salga de su ambito territorial”.
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1.2.3: “Legislacion basica sobre proteccién del medio ambiente, sin perjuicio de las
facultades de las Comunidades Auténomas de establecer normas adicionales de
proteccion. La legislacion basica sobre montes, aprovechamientos forestales y
vias pecuarias.”

1.2.4: “Obras publicas de interés general o cuya realizacién afecte a mas de una
Comunidad Auténoma”.

LA COMUNIDAD AUTONOMA

La competencia de las Comunidades Auténomas en materia de medio ambiente, queda
establecida en el articulo 148 de la Constitucién, que dispone:

«1. Las Comunidades Auténomas podran asumir competencias en las siguientes mate-
rias:
3" Ordenacién del territorio y la ganaderia, de acuerdo con la ordenacién general de
la economia.
9? La gestion en materia de proteccién del medio ambiente.

10? Los proyectos, construccién y explotacion de los aprovechamientos hidraulicos,
canales y regadios de interés de la Comunidad Auténoma: las aguas minerales y
termales.

11% La pesca en aguas interiores, el marisqueo y la acuicultura, la caza y la pesca
fluvial.»

LA ENTIDAD LOCAL

Las competencias de la Administracién Local en materia de medio ambiente vienen defini-
das por la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora las Bases del Régimen Local.
En su articulo 25 se dispone:

«1. El Municipio, para la gestién de sus intereses y en el &mbito de sus competencias,
puede promover toda clase de actividades y prestar cuantos servicios publicos con-
tribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal.

2. E1 Municipio ejercera, en todo caso, competencias en los términos de la legislacion
y de las Comunidades Auténomas, en las siguientes materias:

¢) Proteccién civil, prevencion y extincion de incendios.
f) Proteccién del medio ambiente.

1) Suministro de agua y alumbrado publico; servicios de limpieza viaria, de recogida
y tratamientos de residuos, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales.

3. So6lo la Ley determinara las competencias municipales en las materias enunciadas
en este articulo, de conformidad con los principios establecidos en el articulo 2.»

Y en su articulo 26 establece:

«1. Los Municipios por si o asociados deberan prestar, en todo caso, los servicios
siguientes:

a) En todos los Municipios: ... recogida de residuos, limpieza viaria, abastecimiento
domiciliario de agua potable, alcantarillado...

b) En los Municipios con poblacién superior a 50.000 habitantes, ademas: ...protec-
cién del medio ambiente.»

En el articulo 28 se dispone: «Los Municipios pueden realizar actividades complemen-
tarias de las propias de las otras Administraciones Pablicas y, en particular las rela-
tivas a... la proteccién del medio ambiente.»

Como ejemplo de estas facultades los Municipios han regulado, por ordenanzas, normas de
ruido ambiental, por zonas de ordenacién urbana, que no se han regulado, en determina-
dos casos, por los ordenamientos de Ambito estatal y autonémico.
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UNION EUROPEA

LEGISLACION SECTORIAL

Establecimiento de niveles de calidad de
aire.

AIRE

Sobre evaluacién y gestion de la calidad del aire ambiente.
Directivas que limitan las concentraciones en el aire de didxido de
azufre y particulas en suspensién, plomo, diéxido de nitrégeno y
ozono troposférico.

Directiva 96/62/CE

Limitaciones de emisién en determinadas
actividades.

Se han promulgado numerosas directivas
sobre las emisiones desde vehiculos (utilita-
rios, comerciales y motores diesel para trac-
tores).

Relativa a la lucha contra la contaminacién atmosférica prove-
niente de instalaciones industriales.

Directiva Marco 84/360

Limitacién de emisiones a la atmdsfera de determinados agentes
contaminantes procedentes de grandes instalaciones de combustion.

Directiva 88/609
Directiva 94/66/CE

Prevencion de la contaminacién atmosférica procedente de instala-
ciones nuevas de incineracién de residuos municipales.

Directiva 89/369

Reduccién de la contaminacién atmosférica procedente de instala-
ciones existentes de incineracién de residuos municipales.

Directiva 89/429

Relativa a la incineracién de residuos peligrosos.

Directiva 94/67

Regulacién de la composicién de determina-
dos productos (combustibles).

Limitacién de los contenidos de plomo y azu-
fre en productos derivados del petréleo.

Prevencion y Control Integrado de la Contaminaciéon (IPPC) en
relacién a la limitacién de emisiones. Los limites de emisién seran
fijados en funcién de la mejor tecnologia disponible, a costo asu-
mible (BATNEEC).

Directiva 96/61/CE

Limitacién de emisiones de compuestos organicos volatiles por uso de disolventes organicos.

Directiva 99/13/CE

Proteccién del Ambiente Atmosférico.

Criterios/niveles de calidad de aire, posteriormente modificados por las nuevas directivas europeas.

Ley 38/72 de 22 de Diciembre.

Se desarrolla mediante el Decreto
833/75 del 6 de febrero.

Prevenci6n y correccién de la contaminacién atmosférica de origen industrial.

Orden de 18 de Octubre de 1976.

Transposicién de

Normas de calidad de aire (contaminacién por NOzy Pb).

Real Decreto 717/1987, 27 de Mayo.

directivas europeas.
amianto.

Prevencién y reduccién de la contaminacién del medio ambiente producida por el

RD 108/1991, de 1 de febrero.

Nuevas normas sobre limitaciones de las emisiones a la atmdsfera procedentes de

grandes instalaciones de combustién.

RD 646/1991, de 22 de Abril.

Nuevas normas de calidad de aire referentes a contaminacién por SOz y particulas.

RD 1321, de 20 de Octubre.
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Contaminacién atmosférica por ozono.
Incineracién de residuos peligrosos.

RD 1494/1995, de 8 de Septiembre.
RD 1217/1997, de 18 de Julio.

Normativa referida
al “Gran Bilbao”.

Régimen aplicable a términos municipales del area del “Gran Bilbao”.
Tipos de combustibles a utilizar en el area del “Gran Bilbao”

RD 3322/77, de 16 de Diciembre.
Orden de 20 de Octubre de 1978.
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UNION EUROPEA

ESTADO ESPANOL

AGUA
Regulacién de la calidad de las aguas para dis- Proteccién de las aguas subterraneas de la Directiva 80/68/CE.
tintos usos (consumo humano, para el bafio y contaminacién causada por ciertas sustancias
para la vida acuatica). peligrosas.
Limitaciones en el vertido de determinadas Lista de sustancias cuyo vertido debe ser minimi- Directiva Marco

sustancias.

zado drasticamente (lista I) o reducido paulatina-
mente (lista II).

76/464/CE.

Se establecen valores limite de vertido y objetivos
de calidad para sustancias incluidas en la lista I
(mercurio, cadmio, hexaclorociclohexano, tetraclo-
ruro de carbono, DDT, dieldrin...).

Directiva 83/513/CE
Directiva 86/280/CE.
Directiva 88/347/CE.

Contaminacién del agua

Criterios basicos en el ambito de la contaminacién de aguas, limitacién
de vertidos contaminantes y obligatoriedad del permiso administrativo
para realizar vertidos potencialmente contaminantes.

Ley 29/1985, de 2 de
agosto, de Aguas.

(Desarrollo de la Ley de Aguas) Aprobacién del Reglamento del
Dominio Pablico Hidraulico.

Se fijan los tramites de autorizacion de vertido, se marcan los valores
maximos admisibles de concentracién para vertidos a cauce publico y se
regula el Canon de vertido.

RD 849/1986, de 11 de
Abril.

Proteccién del litoral. Autorizacién y regulacion de vertidos que se rea-
licen en aguas del litoral.

Ley 22/1988, de 28 de
julio, de Costas.

Transposiciones
europeas

Calidad de las aguas para distintos usos.

Limitacion de vertido de determinadas sustancias peligrosas.

YDIWINO
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UNION EUROPEA

ESTADO ESPANOL

C.A.P.V.

POLITICA

1.- Prevencion del problema, minimiza-
cién de la generacion de residuos y de
la nocividad de los mismos.

2.- Agotar las posibilidades de aprove-
chamiento y valorizacién del residuo.

3.- Si no hay otras alternativas, elimi-
nar el residuo evitando cualquier
dafio o perjuicio al medio ambiente.

RESIDUOS
Problema global de los residuos. DIR 75/442
DIR 91/156
Residuos peligrosos. DIR 78/319 DIR 91/689
DIR 94/31 DIR 94/67
Vertido de residuos DIR 99/31/CE

Residuos especificos: aceites usados, PCBs/PCTs, pilas y acumuladores, lodos de depurado-
ra, envases y residuos de envases...

¢ Directiva del Consejo 75/439/CEE de 16 de junio, de gestion de aceites usados.

¢ Directiva 76/403/CEE de 6 de abril, de gestion PCBs y PCTs.

¢ Directiva 96/569/CE, relativa a la eliminacién de PCBs y PCTs.

LEY DE RESIDUOS

Ley 10/1998, de 11 de abril.

RSU Modificacién de la ley de ordenacién y vigilancia de RSU. R.D. 1163/1986.

Ley de envases y Residuos de Envases.

Ley 11/1997 de 24 de abril.

RTP Ley béasica de RTP.

Ley 20/1986 de 14 de mayo.

Reglamento para la ejecucion de la ley de RTP.

RD 833/1988 (derogados los articulos 50, 51,56)

Determinacién de métodos de caracterizacién de los RTP.

Orden 13 de octubre de 1989.

Traslados transfronterizos de RTP.

Orden 12 de marzo de 1990.

Modificacion del reglamento (RD 833/88) para la ejecucion de la Ley 20/1986 RD 952/1997 de 20 de junio.

ACEITES Regulacién de los aceites usados.

Orden de 28 de febrero de 1989.

Modificacién de la orden anterior.

Orden de 13 de junio de 1990.

PARARRAYOS Prohibicién de instalaciones de pararrayos radioactivos y legalizacién y R.D. 1428/1986.
retidara de los ya existentes.
Modificacién del R.D. anterior. R.D. 903/1987.
ACEITES Gestién de aceite usado en el Ambito de la C.A.P.V. Decreto 259/98, de 29 de septiembre.

R. INERTES Gestién de residuos inertes e inertizados.

Decreto 423/1994 de 2 de noviembre.

Sobre el contenenido de los proyectos técnicos y memorias descriptivas de Orden de 15 de febrero de 1995.
instalaciones de vertederos de residuos inertes y/o inertizados, rellenos y
acondicionamientos de terreno.

R. SANITARIOS  Regulacién para la gestién de los residuos sanitarios. Decreto 313/1996.
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LEGISLACION HORIZONTAL

Regulacién de la tramitacién correspon-
diente a la obtencién de las licencias
para las actividades clasificadas, deno-
minacién que se refiere a las que antes
se conocian como actividades molestas,
insalubres, nocivas y peligrosas.

C.A.P.V.: Ley General del Medio
Ambiente

Articulos 55 y siguientes de la Ley
3/1998, de 27 de febrero, General de
Proteccion del Medio Ambiente del
Pais Vasco.

Relaciéon de actividades exentas de la
obtencién de licencia de actividad pre-
vista en la Ley 3/1988, de 27 de febrero

C.AP.V.

Decreto 165/1999, de 9 de marzo.

Evaluacién de impacto ambiental
(EIA).

UE: Directiva 85/337
Modificada por la Directiva 97/11/CE

Estado: transposicién de la directiva
85/337.

RD 1131/1988 de 30 de septiembre.
RD 1302/1986 de 28 de junio

C.A.P.V.: Ley General del Medio
Ambiente.

Ley 3/1998, de 27 de febrero, General
de Protecciéon del Medio ambiente del
Pais Vasco.

Gestién de las actividades potencial-
mente contaminantes.

Prevencién y control integrado de la
contaminacién. (IPPC).

Directiva 96/61/CE, del consejo, de 24
de Septiembre de 1996.

Acceso a la Informacién en materia de
medio ambiente.

Se establece el derecho de la ciudada-
nia a conocer la informacién medioam-
biental y regula las condiciones y
requisitos para acceder a dicha infor-
macion.

Europa: Directiva 90/313/CE

Estado: Ley 38/95

Euskadi: Capitulo IV del Titulo 1 de la
Ley 3/1998, de 27 de febrero.

Responsabilidad administrativa, civil
y penal por dafios al medio ambiente.

Estado: Responsabilidad penal.

Cébdigo penal (25 de Mayo de 1996),
articulos 325 a 340

C.A.P.V.: Ley General del Medio
Ambiente.

Ley 3/1998, de 27 de febrero.
Responsabilidad ambiental: Titulo
Quinto.

YDIWINO



vaii

LEY 3/1998, DE 27 de febrero, General de Proteccion del Medio Ambiente del Pais Vasco (BOPV n°59, de 27 de marzo)

TITULO TITULO I TITULO II TITULO III TITULO IV TITULO V
PRELIMINAR

Disposiciones genera- Proteccion de los Ordenacion de las Instrumentos de poli- Disciplina ambiental
Objeto de la Ley. les. recursos ambientales. actividades con inci- tica ambiental.

SLL

Derechos y deberes
de las personas.

La politica ambien-
tal del Pais Vasco.
Consejo asesor del
medio ambiente
Derecho de acceso a
la informacién en
materia de medio
ambiente.
Terminacién con-
vencional del proce-
dimiento.

La biodiversidad.
Proteccién de las
aguas y del litoral.
Proteccién del
suelo.

Proteccién del aire,
ruidos y vibracio-
nes.

dencia en el medio
ambiente

* Disposiciones gene-
rales.

¢ Evaluacién de
impacto ambiental.

e Actividades clasifi-
cadas.

® Residuos.

® Suelos contamina-
dos.

¢ Instrumentos publi-
cos (de ordenacion,
de concertacién,
econdémico—financie-
ros y tributarios,
inventarios y bases
de datos).

¢ Instrumentos de
tutela y gestién
ambiental: audito-
rias ambientales,
ecoetiqueta, educa-
cién y formacién
ambiental.

* Principios genera-
les.

® Inspeccién y con-
trol.

¢ Infracciones.

e Sanciones.

® Procedimiento san-
cionador.
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anexo 5. DIRECCIONES

DIRECCIONES DE INTERES

Departamento de Ordenacion del Territorio y Medio Ambiente
Donostia—San sebastian, 1
01010 Vitoria—Gasteiz

Linea Verde (Gobierno Vasco)
Donostia—San sebastian, 1
01010 Vitoria—Gasteiz

@ 900 411 111

CEIDA BILBAO-BASAURI
Ondarroa, 2
48004 Bilbao
@ 944 114 999
Fax: 944 114 778
e-mail: ceida-bilbao@ej-gv.es

CEIDA VITORIA-GASTEIZ
Baiona, 5658
01010 Vitoria—Gasteiz
® 945 179 030
Fax: 945 179 036

e-mail: ceida-vitoria@ej-gv.es

CEIDA URDAIBAI
Udetxea Jauregia
Gernika—Lumorako errepidea z/g
48300 Gernika—Lumo (Bizkaia)
® 94 6257125
Fax: 946257253
e-mail: urdaibai@ej-gv.es

CEIDA LEGAZPI
Brinkola z/g
20220 Legazpi (Gipuzkoa)
@ 94 3731697
fax: 943731714
e-mail: ceida-legazpi@ej-gv.es

CEIDA DONOSTIA-SAN SEBASTIAN
Basotxiki 5
20015 Donostia—San Sebastian
® 94 3321859
Fax: 94 3270394

e-mail: ceida-donosti@ej-gv.es
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Ingurugiro Etxea
Caserio Egibar
20730 Azpeitia (Gipuzkoa)
@ 943 812 448
Fax: 943812448

CADEM
San Vicente 8 (edificio Albia I planta 15)
48001 Bilbao
@ 944 355 600
Fax: 944 249 733

Ente Vasco de la Energia
San Vicente 8 (edificio Albia I planta 14)
48001 Bilbao
Bizkaia
@ 944 355 600
Fax: 944 249 733

Sociedad Publica de Gestion Ambiental, IHOBE S.A.
Ibafiez de Bilbao 28, 8°
48009 Bilbao
® 944 230 743
Fax: 944235900

AENOR
Genova 6
28004 Madrid
@ 914 326 125
Fax: 913103695

Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnologicas (CIEMAT)
Avda Complutense 22
28071 Madrid
@ 913 466 000
Fax: 913466037

Consejo Nacional de Seguridad Nuclear
Justo dorado 11
28040 Madrid
® 913 460 100
Fax: 913 460 100

Direccion General de Calidad y Evaluacion Ambiental
Plza San Juan de la Cruz s/n
28071 Madrid
® 915 976 000
Fax: 915 975 978
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DIRECCIONES

Empresa Nacional de Residuos Radiactivos (ENRESA)

Emilio Vargas 7
28071 Madrid
@ 915 195 255
Fax: 915 195 268

IDEA. Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia

P° de la Castellana 95
28071 Madrid

@ 915 568 415

Fax: 915 568 415

Fundacion Entorno, Universidad y Empresa

Padilla 17

28006 Madrid
@ 915 756 394
Fax: 915 757 713

Agencia Europea del Medio Ambiente

Kongens Nytorv 6
Copenhagen1050
Dinamarca
® 4533145075
Fax: 4533146599

Centro para el Desarrollo Tecnolégico e Industrial

P° de la Castellana 141
28971 Madrid

@ 915 815 500

Fax: 915 815 576

Consejo Asesor del Medio Ambiente

Plza San Juan de la Cruz s/n
28071 Madrid

@ 915 976 000

Fax: 915 975 978

Consejo Nacional del Agua

Plza San Juan de la Cruz s/n
28071 Madrid

@ 915 976 000

Fax: 915 975 978
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Direccion General de Conservacion de la Naturaleza

Gran Via de San Francisco 4
28071 Madrid

® 913 4760 00

Fax: 912 658 108

Empresa para la Gestion de Residuos Industriales (EMGRISA)

Juan Bravo 3, 2°B
28071 Madrid
® 915 780 972
Fax: 915 783 445

Ministerio de Medio Ambiente

Plza San Juan de la Cruz s/n
28071 Madrid

® 915 976 000

Fax: 915 975 978

Ecoetiqueta

Fernandez de la Hoz 52
28010 Madrid

® 913 104 851

Fax: 913 104 976
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DIRECCIONES g

DIRECCIONES DE PAGINAS WEB

EE deipa

ENTIDADES
GOBIERNO VASCO http://www.euskadi.net
IHOBE http://www.ihobe.es
EUSTAT http://www.eustat.es
DIPUTACION FORAL ARABA http://www.alava.net

DIPUTACION FORAL BIZKAIA

http://www.bizkaia.net

DIPUTACION FORAL GIPUZKOA

http://www.gipuzkoa.net/inicio.htm

ACLIMA http://www.aclima.net

CADEM http://www.cadem.es

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE http://www.mma.es/

AENOR http://www.aenor.es

AGENCIA EUROPEA

DEL MEDIO AMBIENTE http://europa.eu.int/pol/env/index_es.htm

EIONET (European environment
Information and Observation Network)

http://www.eionet.eu.int/

EVE (Ente Vasco de la Energia)

http://www.eve.es

IDAE (Instituto para la Diversificacién
y Ahorro de la Energia)

http://idae.qsystems.es/home.asp

OTRAS DIRECCIONES

3 Aula Verde. Revista de Educacion Ambiental de la Junta de Andalucia.
http://www.cma.junta-andalucia.es/publicas/aulaverde/aulaverde.htm

3 Educacion ambiental. Red Quercus.

http://www.quercus.es/EducaAmbient/

¥ Comunidad de Profesionales. Gestion del medio ambiente

http://www.ictnet.es/esp/comunidades/gestma/info.htm

¥ Agencia de noticias al servicio del profesional

http://www.tecnipublicaciones.com/ambiente/default.asp

& Diputacién de Barcelona. Red de ciudades y pueblos hacia la sostenibilidad.

http://www.diba.es/xarxasost/cat/index.htm

3 Environmental themes. Agencia Europea de Medio Ambiente (Inglés)

http://themes.eea.eu.int/

3 Asociacion Esparfiola de Ciudades para el Reciclaje (A.E.C.R.)

http://www.aecr.es/
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3 Boletin de Gestién Medioambiental de la empresa Price Waterhouse Coopers
http://www.pwcglobal.com/es/esp/about/svcs/ges3.html

¥ World Resources Institute. Instituto de Recursos Mundiales
http://www.wri.org

# Natuweb. Portal de la naturaleza y el turismo rural
http:/www.natuweb.com

3 Direccién General de Medio Ambiente de la Comisién Europea
http://europa.eu.int/comm/dgs/environment/index-es.htm
¥ Ambientum, el primer portal de la Red dirigido a empresas especializadas en medio
ambiente
http:/www.ambientum.com
¥ World Business Council for Sustainable Development. Casos de empresas que practican
el desarrollo sostenible. (Ingles)
http://www.wbcsd.com
$8 ENERGUIA, informacién detallada sobre productos que facilitan el uso eficiente y ecolé-
gico de la energia

http:/www.energuia.com

3 Fundaciéon Entorno, Empresas y Medio Ambiente
http://www.fundacion-entorno.org/redentorno/

3 Ambi-Net. Consultores en Ecologia industrial
http://usuarios.intercom.es/rpastor/ecolind/ecolind.htm

3 Ecologia de los artefactos. University of Art and Design. Helsinki. (Inglés)
http:///www.uiah.fi/projects/metodi/237. htm

3 Green Pages. The Global Directory for Environmental Technology
http://eco-web.com

3 Legislacién Europea
http://europa.eu.int/eur-lex/es/com/

¥ ISO
http://www.is09001.org
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