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PROPUESTA EJE 2-INNOVACIÓN DEL MODELO 
ORGANIZACIONAL Y LA ESTRUCTURA 

EMPRESARIAL 



PROPUESTA PARA 2018 
• Acciones de sensibilización a organizaciones de todo el sector sobre la importancia de la 

Gestión Avanzada. Orientación a las entidades participantes en 2017, y a las entidades  que se 
adhieran en 2018. 

 
• Continuación de la FASE 1: Diagnóstico de gestión 

o Incorporación de nuevas organizaciones interesadas, con una colaboración especial con 
los nodos en los que ha habido menor presencia.  

o Las que han realizado la modalidad A en 2017, podrían tener opción de recibir la visita 
de apoyo como una forma de contrastar su grado de avance, y ayudarles en la 
priorización de sus áreas de mejora.  

  
• Comienzo FASE 2: Mejora de la gestión del programa: Objetivo: afianzar el conocimiento en 

gestión, así como contribuir a la transformación y avance de las organizaciones.   
 
o  Formación-Acción: se plantearán dos niveles: Básico y Avanzado. 
Combinará formación grupal en aula (para varias organizaciones),  con visitas de apoyo de 
las personas formadoras, para que puedan implantar en sus empresas y asociaciones los 
elementos trabajados en la formación. Se tendrán en cuenta los elementos de gestión más y 
menos avanzados, y especialmente aquellos que se han identificado como prioritarios en las 
visitas. 
 
o Apoyo de consultoría: para la realización de proyectos de mejora de una práctica de 
Gestión Avanzada. Apoyo individualizado dirigido a aquellas organizaciones que han realizado 
el diagnóstico de gestión y han recibido la visita de apoyo de una persona de EUSKALIT 
(Modalidad B). 

 



AUTODIAGNÓSTICO 

FORMACIÓN  
ACCIÓN 

BÁSICO 

AVANZADO 

* VISITA DE APOYO DE 
EUSKALIT 

FORMACIÓN  
ACCIÓN 

BÁSICO 

AVANZADO 

APOYO DE 
CONSULTORÍA 

PROYECTOS DE 
CONSOLIDACIÓN 

*Requisito imprescindible 



• Modelo Gestión Avanzada como espejo de referencia (flexible, ágil, 
no prescriptivo…). 

• 6 grandes elementos, que son la base para el desarrollo del sistema 
de gestión sobre el que estructurar la competitividad de las 
organizaciones. 

 

FASE 1: DIAGNÓSTICO DE GESTIÓN  



• B- AUTODIAGNÓSTICO  GUIADO: además de realizar su 
autodiagnóstico, la organización recibirá una visita de 
EUSKALIT en la que se aclararán dudas, se revisará y se 
contrastará la visión de la organización, para consensuar los 
elementos más prioritarios para la mejora de la gestión de la 
organización. 

• A- AUTODIAGNÓSTICO:  tomando el Modelo de Gestión 
Avanzada como referencia, la organización realizará su 
autodiagnóstico respecto a la situación de su gestión en los 6 
Elementos.  

FASE 1: DIAGNÓSTICO DE GESTIÓN - CÓMO 
PARTICIPAR 



En ambas modalidades se utilizará una herramienta web 
personalizada  

https://www.euskalit.net/ksiberritzaile  

 

 

 

FASE 1: DIAGNÓSTICO DE GESTIÓN - CÓMO 
PARTICIPAR 

https://www.euskalit.net/ksiberritzaile


FASE 1: DIAGNÓSTICO DE GESTIÓN  

PRINCIPAL BENEFICIO 

Conocer el grado de 
avance de la 
organización 
respecto al sector 
ICC y su propio 
subsector 



FASE 2: FORMACIÓN-ACCIÓN 
OBJETIVO 
 
Mejorar la profesionalización del sector, mediante la formación y puesta en práctica 
de herramientas básicas y avanzadas de gestión, para adquirir conocimientos 
suficientes para desarrollar un sistema de gestión sólido y controlar el negocio.  
 

FECHAS APROXIMADAS  
 
• 16 ABRIL-25 JUNIO (Duración total: 3 MESES) 
 
• 17 SEPTIEMBRE-26 NOVIEMBRE (Duración total: 3 MESES) 
 
HORAS DE DEDICACIÓN POR PARTE DE LAS ENTIDADES/PERSONAS 
 
     6 SESIONES PRESENCIALES CADA 2 SEMANAS (3h de formaciónx6=18 h) 

+ APLICACIÓN PRÁCTICA EN LA ORGANIZACIÓN (Mínimo 6h) *Obligatorio 

+ APOYO INDIVIDUALIZADO DE LA PERSONA FORMADORA (Tutor) (2h de apoyox6=12h) 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

                                              MÍNIMO 36 HORAS DE DEDICACIÓN 

 
 
 

*Para que salgan los grupos de formación tendrá que haber un mínimo de 4 entidades 
participantes. 



 

 

NIVEL BÁSICO NIVEL AVANZADO 

1 ESTRATEGIA 1 ESTRATEGIA 

2 ESTRATEGIA 2 CLIENTES 

3 ESTRATEGIA/RESULTADOS 3 PERSONAS 

4 CLIENTES 4 PERSONAS 

5 CLIENTES 5 RESULTADOS 

6 PERSONAS  
(*Las empresas unipersonales 
podrían prescindir de esta 
sesión según sus 
circunstancias) 

6 INNOVACIÓN 

FASE 2: FORMACIÓN-ACCIÓN 

CONTENIDO DE LA FORMACIÓN 

LUGAR DE IMPARTICIÓN: BIZKAIA  
 

UTILIZACIÓN DE HERRAMIENTA ON LINE PARA 
 COMUNICACIÓN Y SEGUIMIENTO 
 



FASE 2: PROYECTOS DE CONSOLIDACIÓN 
CON APOYO DE CONSULTORÍA  

DIAGNÓSTICO 
DE GESTIÓN -

MODALIDAD B  

(VISITA DE 
APOYO 

PERSONA 
EUSKALIT) 

*Requisito 
obligatorio 

SELECCIÓN DE 
ÁREA DE 

MEJORA A 
ABORDAR 

(Priorizada en 
la visita) 

DEFINICIÓN DEL 
PROYECTO 

MEDIANTE UN 
PLAN DE 
ACCIÓN 

ELECCIÓN DE LA 
PERSONA 

EXPERTA EN LA 
MATERIA 

 (CONSULTORÍA 
EXTERNA) 

APOYO 
INDIVIDUALIZADO 

Y APLICACIÓN 
PRÁCTICA 

INFORME FINAL 
CON LAS 
MEJORAS 

IMPLANTADAS 

 (Labor de la 
persona 
experta) 

OBJETIVO 
Priorizar un área de mejora a ejecutar para ser 
más competitivos, transformar e innovar en la 
gestión de la organización y acercarse a las 
prácticas de gestión más avanzadas. 
   

25 HORAS DE BOLSA DE CONSULTORÍA 

*SER AL MENOS 2 PERSONAS EMPLEADAS 



DURACIÓN DEL PROYECTO 
 
3 MESES. El proyectó deberá estar finalizado o encauzado en el plazo de 3 meses. 
 
• Abril-Junio 
• Septiembre-Noviembre 
 

HORAS DE DEDICACIÓN POR PARTE DE LAS ENTIDADES 
 
     25 HORAS DE APOYO DE CONSULTORÍA  

+ POSIBLE APLICACIÓN PRÁCTICA EN LA ORGANIZACIÓN  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                                        DEPENDERÁ DEL PROYECTO 
 

FASE 2: PROYECTOS DE CONSOLIDACIÓN 
CON APOYO DE CONSULTORÍA  

*Para aprobar el proyecto EUSKALIT establecerá una serie de criterios (dimensión y 
adecuación del proyecto, plazos realistas, objetivos cuantificables, etc.). 
 
** Las empresas unipersonales podrían optar con excepciones justificadas.  



SENSIBILIZACIÓN 

• POSIBLES ACTOS DE DIFUSIÓN con entidades participantes en 2017 para 
contar su experiencia (de diferentes sectores). 

 
 

 
 
 
 

• Desarrollo de un VIDEO EXPLICATIVO del posible recorrido a realizar dentro 
del Eje, con testimonios del acto celebrado en el Azkuna Zentroa (2017). 

 
 
• ORIENTACIÓN PERSONALIZADA a cada entidad interesada del posible recorrido a 

realizar dentro del Eje, adecuado a su grado de desarrollo. 
 
 



MARZO ABRIL MAYO JUNIO 

5 MARZO 
Inicio programa KSI 
Berritzaile: 
Plazo Inscripción:  
Fase 1 y 2 

 6 ABRIL 
Final plazo 
inscripción, Fase 1 
y 2 

    

Comienzo Fase 2: Formación-acción en ambos 
niveles: Básico y Avanzado (para las entidades 
participantes en 2017). 

Comienzo Fase 2: Apoyo consultoría con planing a 
finalizar en junio (para las entidades participantes en 
2017). 
  

Plazo inscripción:  
Fase 1:  
Modalidad A y B 

Realización autodiagnósticos y visitas. 
  

CRONOGRAMA 2018 

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE 
2 JULIO - 7 
SEPTIEMBRE 
Inscripción en Fase 2: 
Formación-acción y 
Apoyo consultoría 
Inicio Fase 2: Formación-acción nivel Básico o Avanzado 
(participantes 2017 y 2018) 

Inicio Fase 2: Apoyo consultoría con planing a finalizar en diciembre 
(participantes 2017 y 2018). 



Nerea Obieta nobieta@euskalit.net    

 

94 404 73 83 - 94 420 98 55 

 

Más información: 

mailto:nobieta@euskalit.net

