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INTRODUCCION

Te damos la bienvenida a la Unidad Docente Multiprofesional de Atencidén Familiar y
Comunitaria (UDMAFyC) de Alava y al Servicio Vasco de Salud-Osakidetza.
Agradecemos que nos hayas escogido para formarte en una especialidad tan apasionante y

con tanta repercusion social y sanitaria como es la Atenciéon Familiar y Comunitaria (AFyC).

Esperamos que durante tu residencia puedas aprovechar al maximo las oportunidades de
formacidn, al mismo tiempo que disfrutes de tu estancia con nosotros.

Esta guia pretende ser una herramienta que facilite tu incorporacion, aportando informacion
basica sobre la organizacion de nuestra Unidad Docente Multiprofesional y otros aspectos de
interés en el campo de la especialidad.

DECALOGO DEL RESIDENTE
I. Desarrolla tus inquietudes, apuesta por la investigacidn, actualiza constantemente tu saber.

No dejes de hacerte preguntas.

Il. Adopta una postura critica, analiza la situacién, busca mejoras en tu actividad diaria.

lll. Fomenta la colaboracién con otros profesionales, formando parte de un equipo. Desarrolla
talento interdependiente.

IV. Trata a las personas con las que trabajas con deferencia, respeto y lealtad.

V. Atiende a tus pacientes con nombre y apellidos. Hay que ser técnicamente bueno ademas
de ser buen técnico.

VI. Tu trabajo debe ser coherente con la misidn y visidon de tu Servicio. Trabaja con liderazgo.
VII. Asume las responsabilidades. Pide colaboracion si no tienes certeza de tus decisiones.

VIII. Ejerce los principios éticos de la profesion.

IX. Participa activamente en los foros de tu especialidad.

X. La memoria curricular de tu formacién es el resultado de tu constancia, tu esfuerzo y del
entorno fomentado por tus companeros residentes y demas profesionales de la Unidad

Docente.
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1. PROGRAMA ANUAL DEL EIR1

1.1. OBIJETIVOS GENERALES (BOE)

¢ Identificar las necesidades de salud y proporcionar la correcta respuesta de cuidados de
los servicios de salud a los ciudadanos en cualquier &mbito (centro de atencién, domicilio,
escuela, lugar de trabajo...)

e Establecery dirigir redes centinelas de epidemiologia de los cuidados

e Desarrollar indicadores de actividad y criterios de calidad de los cuidados en el dmbito
familiar y comunitario

e Aumentar el seguimiento y la atencion longitudinal al valorar al individuo y la familia
desde la perspectiva de la necesidad de cuidados, en su entorno y en todas las etapas de
la vida, con especial atencion a aquellos que deben ser atendidos en su domicilio

e Responder eficazmente a las necesidades de la poblacion con enfermedades cronicas
prevalentes, a las situaciones de discapacidad, de riesgo de enfermar y de fragilidad

e Disefar y desarrollar estrategias de intervencion y participacion comunitaria, centradas
en la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad

e Garantizar la continuidad de la atencidn y los cuidados, mediante la gestion efectiva y la
coordinacion de los recursos humanos y materiales disponibles

e Favorecer el funcionamiento de los equipos multiprofesionales, a través de la
participacion, la reflexion, el analisis y el consenso y desde el respeto a las competencias
propias y del restos de especialistas y profesionales del ambito comunitario y de la Salud
Publica

e Mejorar la practica enfermera en el dambito familiar y comunitario a través de la
investigacion en cuidados enfermeros y de la participacion en lineas de investigacidon
multiprofesionales
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1.2. ITINERARIO FORMATIVO: ESTANCIAS FORMATIVAS

ROTACIONES POR LOS DISPOSITIVOS ASISTENCIALES

Las rotaciones se estableceran de forma individualizada para cada residente

f PRIMER ANO: \

e 22 semanas en A. Primaria
e 18 semanas en Hospital
e 12 semanas en A. Primaria (atencién al nifio/a-familia y mujer)

SEGUNDO ANO:

¢ 4 semanas en Salud Mental
¢ 8 semanas en Otros espacios de salud
[ ]

36 semanas en A. Primaria
\ e 4 semanas Rotacion electiva/externa )

GUARDIAS

e 2 guardias en horario de 15 a 22 h en el Hospital
e 1 guardia de Sabado o Domingo, de 12 h, en Atencion Primaria (PAC-Punto de
Atencién Continuada)

Hospitalarias (CCEE, HDOM,
Paliativos Urgencias..)

Atencién Primaria
(Equipo Paliativos,
Osarean, ERPP, rural)

EGEH
Zaballa

C.S.
Mental

EIR2 OPT
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Bloque 1: Atencién Primaria de Salud

(1): 22 semanas

+ Consulta de enfermeria en ADULTOS y MAYORES
(demanda, programada, domiciliaria)

* Intervenciones comunitarias

CENTROS DE SALUD

Unidad Docente Multiprofesional de Atencién Familiar y Comunitaria de Alava
Arabako Familia- eta Komunitate- Arretako Irakaskuntzako Unitate Multiprofesionala

mayo-
octubre

Bloque 2: Atencion Hospitalaria:

18semanas

 Urgencias: 3 semanas (2 sem. en urgencia general y 1 sem.
en urgencia pedi)

* H. Domicilio: 2 semanas

» Dermatologia y Cirugia Menor; 1 semana

 Consulta Cirugia Vascular: 2 semanas

» Consulta Neumologia / Rehab respiratoria: 1 semana

+ Consulta Ostomias: 2 semana

* Cuidados paliativos: 2 semanas

Consultas endocrino (educadora): 3 semanas

CCEXTERNAS Y
HOSPITALIACION Y
URGENCIAS

oct-
febrero

Bloque 3: Atencién Primaria de Salud
(I1): 12 semanas

- Consulta con la Matrona: 3 semanas
o Atencion a la mujer: cancer ginecoldgico, menopausia...
o Embarazo y preparacion parto, promocion lactancia
materna
o Planificacién familiar
- Pediatria: 8 semanas
o Control del nifio sano, salud escolar, inmunizaciones ...

Bloque 4: Salud Mental: 4 semanas

* Prevencion de drogodependencias: 2 semanas

* Programas de intervencion en SME/alcoholismo/entrevista
clinica: 2 semanas

CAM ZABALAGANA
CENTROS DE SALUD

PREVENCION
DROGODEPENDENCIAS
AYUNTAMIENTO VITORIA-
GASTEIZ
RED SM ARABA

febrero-
marzo

marzo-
mayo

julio

Bloque 5: Otros espacios (IV): 8

semanas
+ Unidad de vigilancia epidemioldgica y Salud Publica, -
Programa Gestora de Casos Covid: 6 semanas

» EGEH/ valoracion integral: 2 semanas
* Prisiones: 2 semanas

DEPARTAMENTO DE
SANIDAD. AYUNTAMIENTO
V-G
HOSPITALIZACION
CSP- ZABALLA

Mayo

junio
Julio-agosto

Bloque 6: Rotacioén electiva: 4
semanas

Bloque 7: Atencion Primaria de Salud

(IV) 36 semanas (32 + 4 de vacaciones)
o Cta de Insuficiencia Cardiaca: 1 semana

o Atencion al pluripatolégico y crénico complejo: EPAS 3
semanas
e Centro de salud rural: 2 semanas

o Cuidados paliativos 3 semanas

e Atencion de salud en el centro de Atencién Primaria: 16
semanas Atencion al crénico domiciliario

e Consulta de enfermeria: educacion en salud individual-
grupal, actividades de prevencion, consulta procesos leves,
cuidados de enfermeria, paciente activo, intervencion
comunitaria,....

CCEXTERNA
CENTRO DE SALUD

CS LEGUTIANO/GOPEGUI

EQUIPO SOPORTE DE
CUIDADOS PALIATIVOS
CENTRO DE SALUD

CENTRO DE SALUD

Septiembre-
mayo

1

R.2
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Area competencial Actividad

Consulta de enfermeria programada y demanda
Taller para culdadoras
Intervencién en programas de ejercicio fisico para la salud
Atencion en domicilio a pacientes con detericro cognitive
Valeracién funcional y cognitiva en demicilio
Intervenciones para el mantenimiento funcienal, social y cognitive en demicilic
Coordinacion de recursos socio sanitarios
Atencidn a pacientes en final de vida en domicilio
Valoracidn-intervencidn global en familias con nifies recién nacidos

Atencion a las
personas
ENELER

Valoracion-intervencion glebal en familias con nifos escolares

Valoracigén-intervencidn global en familias con adolescentes
Valoracidn-intervencién global en familias con sindreme “nido vacio™
Familias unifamiliares de riesgo
Familias con personas inmovilizadas
Familias con ancianos con problemas de salud

Familias con personas en final de vida

Atencion hospitalaria urgente infantil
Atencidn Urgencias Atencion hospitalaria urgente adultos

Emergenc Atencicn urgente en centro de salud y domicilios
Intervencién en situaciones de emergencia
Salud Publica y Actividades de vigilancia epldemlalogica

Comunit Intervencian en gestién de programas de salud

Atencion a las
familias

AMEND 2. N2 orientativo actividades asistenciales /formathas

Actividsd 1t minima
= Visitas nifio sano 100
e >0 Consultas nifios agudas y cronicos 50
o m E Participacion programa salud escolar-preescolar 1
e e = Participacidn programa salud eseolar-primaria 1
a g % Participacién programa salud escolar-secundaria 1
< Eg Participacidn grupal: educacidn afectivo-sexual o prevencidn de riesgos 1
& Consultas individuales a adolescentes 5
o Caonsultas enfermeria. Adultes. Demanda o programada. Déficits de salud erénicos o
a2 agudos o
a T Visitas domiciliarias programadas 50
8 m Participacién programa EpS grupal en enfermes crénicos 1
2 5 Intervenciones de cirugia menor mn
| = Participacién en programas de téenicas dlagndsticas y terapéuticas en AP -
E o Participacién en programa de intervencidn comunitaria 1
85 Particlpaclén en programa de ejercicio fisico para la salud i
< w Urgencias en AP 200
- - Crientacidn para la planificacidn familiar 15
.E - Valoracion y consejo sobre TS (hombres/mujeres) 55
“ : Anticoncepcion de urgencia e intervencion educativa 1n
= 2 Atencldn y seguimiento mujer embarazada in
: 'E Colaboracién asistencia partos 5
el - Visitas puerperales (preferiblemente domiciliarias) 0
2 E Promecicn lactancia materna 10
L 1] Ed. para la salud sexual y convivencla entre géneros. Adquisicién grupal 2
< = Atencidn climaterio hombres y mujeres n
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2. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE-ROTACIONES

2.1. INTRODUCCION: RESUMEN DOMINIOS/AREAS COMPETENCIALES
PROGRAMA EIR AFyC

COMPETENCIAS GENERALES? Competencias especificas

relacionadas

DOMINIOS COMPETENCIALES
1. Actitudes/Valores/Profesionalidad
2.Comunicaciodn: asistencial y otros niveles

3. Cuidados del paciente y habilidades clinicas Area 5

4. Conocimientos Areas5y 6

5. Practica basada en el contexto del sistema de salud Areas6,7y8
6. Practica basada en el aprendizaje y la mejora Areas 7y 9
continua

(formacion-docencia-investigacion)

AREAS

5. Competencias clinicas avanzadas en el ambito familiar y comunitario

5.1. Clinica y metodologia avanzada

5.2. La atencion a la infancia

5.3. La atencion a la adolescencia

5.4. La atenciodn a la salud general en la etapa adulta

5.5. La atencion a la salud sexual, reproductiva y de género

5.6. La atenciodn a las personas ancianas

5.7. La atencion a las familias

5.8. La atencidn ante urgencias, emergencias y catastrofes

5.9. La atencidn a la salud ante situaciones de fragilidad o riesgo socio sanitario
6. Competencias en salud publica y comunitaria

7. Competencias docentes

8. Competencias en gestion de cuidados y servicios en el ambito familiar y comunitario

9. Competencias en investigacion

1: Moran-Barrios J. Un nuevo profesional para una nueva sociedad. Respuestas desde la Educacién Medica: la formacién basada en
competencias. Rev. Asoc. Esp. Neuropsiq. 2013; 33 (118): 115-21. Disponible en:
http://www.hospitalcruces.com/documentos/actividadDocente/VISION _DOCENTE-SER MEDICO.pdf
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2.2. OBJETIVOS DOCENTES Y DISPOSITIVOS DE LOS BLOQUES FORMATIVOS

Bloque 1: Atencién Primaria de Salud (l): 22 semanas (18 + 4 de vacaciones)

o Objetivo general: Conocer, planificar y desarrollar programas e intervenciones de
promocion de la salud y prevencion de enfermedad en el adolescente, adulto, persona
mayor y familias, tanto individual como grupal.

o Disefar y desarrollar estrategias de intervencioén y participacién comunitaria, centradas
en la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad

o Dispositivos: Centros de salud, participando en consulta de enfermeria de adultos y
mayores,domicilios e intervenciones comunitarias.

Bloque 2: Atencién Hospitalaria: 18 semanas

o Objetivo general: Conocer y manejar los recursos, procedimientos y técnicas en la
atencion en general y en situaciones de urgencias.

o Conocer y responder a las necesidades de salud de la poblacién con enfermedades
cronicas prevalentes, a las situaciones de discapacidad, de riesgo de enfermar, de
fragilidad y crisis vital.

o Dispositivos: Hospitales (urgencias, partos, consultas externas).

Bloque 3: Atencién Primaria de Salud (ll): 12 semanas

o Objetivo general: Conocer, planificar y desarrollar programas e intervenciones de
promocién de la salud y prevencion de enfermedad en la infancia y adolescencia y de
atencion sexual y reproductiva.

o Dispositivos: Centros de salud, participando en consulta de matrona, atencion a la
mujer y pediatria.

Bloque 4: Salud Mental: 4 semanas

o Objetivo general: Conocer el afrontamiento familiar eficaz frente a situaciones de
riesgo (drogadiccién, violencia, etc.) asi como la salud mental de las familias.
Establecer una comunicacion efectiva y relacion terapéutica con pacientes, familias y
grupos sociales en el ambito de la especialidad

o Dispositivos: Centros de Salud Mental y prevencion de drogodependencias.

Bloque 5: Otros espacios (IV): 8 semanas

o Ovbjetivo general: Conocer programas de vigilancia epidemiolégica, educacion para la
salud en la comunidad, salud medioambiental, coordinacién inter-niveles, atencion
integral y nuevos espacios de atencion.

o Dispositivos: Centros de vigilancia epidemiolégica y Salud Publica, Espacio socio-
sanitario, carcel y rotacién con EGEH (Enfermeras Gestoras de Enlace Hospitalario).
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Bloque 6: Rotacion electiva/externa: 4 semanas

Bloque 7: Atencién Primaria de Salud (IV): 36 semanas (32 + 4 de vacaciones)

O

Objetivo general: Ademas de los expresados en el bloque 1, conocer, planificar,
desarrollar ejecutar y evaluar programas e intervenciones de atencién al
pluripatolégico y crénico complejo y otras situaciones de fragilidad (dependencia,
terminalidad,..).

Planificar, dirigir, desarrollar y evaluar, junto a otros especialistas y profesionales,
programas de atencién a las enfermedades crénicas presentes en el ambito familiar y
comunitario.

Dispositivos: Centros de salud (urbano y rural) y participacion en diferentes programas
para atender al pluripatologico, cronico complejo y paliativo
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3. FORMACION COMPLEMENTARIA
3.1. FORMACION ESPECIFICA EIR Y TRASNVERSAL

=5alud comunitara

= Comuniacion y Emevsta
motivacional

=Sesundad Clinka

= Bioétia

= Bisqueda biblicer@fica y PBE

sviokn:a de Gemem

= |vestgacioncuali y Cuanti

= Imstrume ntos de valbm=cion
familar

=Sstemas de Informacion
Santara. OSANSIA

MIR+EIR

= Edwcacion para b salud

= Diremie de Brupcs

= practia clinka avareada
=Cudadcs Palatives
«Cilo vitaly famila

z

FORMACI ON ESPECIFICAEIR
FORMACI ON TRANSVERSAL 11

Trabajo reflexivo Disenoydesarrollo™ § Disefio y desarrollo
con Casos clinicos de un programa de del TrabajoFinal

reales educacion grupal de Residencia

*La formacion especifica se realiza junto con las EIR de familia y comunitaria de todo el
PVAsco y la formacion Transversal se realiza junto con los MIR de familia de la Unidad
Docente de Araba

10
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3.2. EVALUACION DE LA FORMACION COMPLEMENTARIA

Asistencia
Criterio: Es obligatoria la asistencia al 100% de las sesiones de cada curso.

Para los/las residentes que por su falta de asistencia — justificada —, no hayan podido alcanzar los
objetivos del mismo, se acordard la forma mas adecuada en cada caso para lograrlos y poder
emitir el informe final necesario para la evaluacién.

Procedimiento: Recogida diaria de firmas por el profesor, quien las entregara al/a coordinador/a
del curso. Las faltas de asistencia deberdn ser debidamente comunicadas al coordinador/a del
curso (preferentemente, durante el transcurso del propio curso) y secretaria de la UD.

Siempre que se produzcan inasistencias, el residente habra de establecer contacto con el/la
responsable del curso antes de pasados 10 dias de la finalizacién del mismo o, en su caso, de la
reincorporacion del residente a su puesto de trabajo, con el fin de acordar el método a seguir
para lograr los objetivos docentes.

Cumplimiento de Objetivos

Es competencia del responsable del curso la valoracién del grado de aprovechamiento y de
cumplimiento de los Objetivos de cada curso.

La evaluacién comprende aspectos actitudinales (atencidn y participacidn en ejercicios, debates y
cuestiones...); aspectos de conocimientos (a través de métodos indirectos o directos siempre que
el responsable los considere oportunos); y aspectos de habilidades y destrezas que pueden
valorarse durante el desarrollo del curso (ejercicios practicos, role-play, videograbaciones,...) 0 a
través de tareas especificas.

Posible Convalidacion de cursos y/o tareas

Cuando el/la residente haya realizado previamente actividades de formacion sobre el tema del
curso o tarea, éstas podran ser convalidadas. Para ello deberd presentarse la documentacion
acreditativa de la actividad realizada lo mas completa posible (con temarios, descripcion de
actividades, tipo de trabajo realizado, etc.) y en el plazo de 15 dias antes del inicio del curso.

Desplazamientos:

Se pagaran los desplazamientos a las EIR para la formacion externa a la UDM.
Se aportara documento tipo. Seran necesarios los tickets originales.

11
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4. OTRAS ACTIVIDADES A REALIZAR POR LA RESIDENTE

Primer ano

-Ejercicio de aproximacion al diagnostico de salud del barrio, conocimiento de la
poblacidn, analisis de sus necesidades y mapeo de activos en salud.

-Colaborar en el desarrollo de intervenciones de educacion grupal (12 observacién y
analisis critico, 22 participacion junto con la enfermera).

-Disefiar un programa de educacion grupal (alineado con la formacién tedrica
recibida).

-Asistir a sesiones de formacion continuada en el centro de salud.

-Desarrollar 2 casos clinicos (adulto con 1 patologia, nifio sano); Realizar una entrevista
clinica de calidad en cuanto a conexidn con el paciente y obtener y dar informacién. Ser
capaz de realizar un juicio clinico y terapéutico (plan de cuidados) ajustado a la situacién
de la persona y familia. Realizar un registro adecuado de la valoracion y del plan el cual
integre la informacidén biopsicosocial de la persona y familiares a través del genograma.

- Detectar algln conflicto ético y discutir el caso con su tutor teniendo como referencia
los diferentes valores implicados.

-Llevar a cabo una sesion clinica (caso clinico, tema de interés,...) que conlleve la
busqueda de bibliografia cientifica para el mismo.

-Plantear la pregunta de investigacion y busqueda bibliogrdfica para el desarrollo del
proyecto en el segundo aio.

-Estar presente y realizar una observacién critica en la consulta médica con el objetivo
de conocer el servicio prestado por los compafieros médicos de familia y fomentar el trabajo
en equipo. También se pueden plantear la realizacion de trabajos de forma conjunta entre los

residentes de medicina y de enfermeria.

-Otras actividades de interés; asistencia congresos, otras formacion de interés,....

Segundo ano

-Colaborar y desarrollar intervenciones de educacion grupal (deshabituacion tabaquica,
paciente activo,...).

-Asistir a sesiones de formacion continuada en el centro de salud.

-Desarrollar 2 casos clinicos (adulto complejo; pluripatologico, anciano fragil,
dependiente,... uno en consulta y otro en domicilio); Realizar una entrevista clinica de

12
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calidad en cuanto a conexién con el paciente y obtener y dar informaciéon. Ser capaz de
realizar un juicio clinico y terapéutico (plan de cuidados) ajustado a la situacion de la
persona y familia. Realizar un registro adecuado de la valoracion y del plan el cual integre
la informacidn biopsicosocial de la persona y familiares a través del genograma.

- Detectar algun conflicto ético y discutir el caso con su tutor teniendo como referencia
los diferentes valores implicados. Realizar al menos 3 INCIDENTES CRITICOS

-Llevar a cabo una sesion clinica (caso clinico, tema de interés,...) que conlleve la
busqueda de bibliografia cientifica para el mismo.

-Defensa oral y publica del proyecto de investigacion desarrollado durante el periodo
de residencia.

-Otras actividades de interés; asistencia congresos, otras formacion de interés,....

13
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5. DISPOSITIVOS DOCENTES DE APRENDIZAIJE

C.S. Aranbizkarra I* C.S. Olarizu

C.S. Aranbizkarra II* C.S. Salburua
C.S. Casco Viejo* C.S. San Martin*
C.S. Habana C.S. Sansomendi
C.S. Lakua-Arriaga C.S. Txagorritxu*
C.S. Lakuabizkarra C.S. Zabalgana
C.S. Olaguibel C.S. Zaramaga*

*Ofertados para la promocion 2020/21
DISPOSITIVOS DOCENTES COLABORADORES:

e Unidad Territorial de Emergencias

e PAC: Puntos de Atencion Continuada

e Red de Salud Mental Extrahospitalaria

e Centros de Atencién a la Mujer

e CS Rural de Campezo/Legutiano

e Instituto Nacional Seguridad Social

e (S Zaballa (Instituciones Penitenciarias)

e Servicio de Salud Publica Municipal

e Instituto Foral Bienestar Social

e Servicio de Epidemiologia y Salud Publica del Dpto de Salud

Informacién Centros de Salud OSI Araba: http://www.osakidetza.euskadi.eus/r85-
gkoara03/es/contenidos/informacion/oarab_nuestros_centros/es_def/index.shtml
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