
ZERBITZURA JOTZEKO BI MODU DAUDE:

TELEFONO /E-POSTA

Ondoko zerbitzuak esakiniko dizkizu:

Biltzeneko Arlo Juridikoak  (Gizarteratzeko eta 
Kulturarteko Bizikidetzarako Euskal Zerbitzua) ondoko 
egingo du:  

- Zalantzak argitu
- Beste entitate batera bideratu
- Deribazioa proposatu, abokatu bat jartzeko

AURREZ AURREKOA

Lankidetzan ari direnen entitate batera jo dezakezu 
hitzordua eskatzeko eta aurrez aurre arreta jasotzeko. 
Entitateak ondoko egingo du:

- Daukazun zalantza argitu
- Beste entitate batera bideratu
- Deribazioa proposatu, abokatu bat jartzeko

Ordutegia: 9:30etik-14:00etara
ERROTZE, ETXEBIZITZA EGOKITASUNA  

ETA GIZARTERATZEKO AHALEGIN TXOSTENAK
informes@euskadi.eus

ATZERRITARTASUNAREN 
ARLOKO
EUSKAL ZERBITZU  
JURIDIKOA 

ATZERRITARTASUNAREN 
ARLOKO
EUSKAL ZERBITZU  
JURIDIKOA 

AHOLKU-SAREAAHOLKU-SAREA

NOLA BALIABIDE INTERESGARRIAKNOLA BALIABIDE INTERESGARRIAK

AURREZ AURREKO 
AHOLKULARITZA JURIDIKOA

ARABA 

GURUTZE GORRIA tel.: 945 222 222 (Vitoria-Gasteiz) 
CEAR  tel.: 945 266 805 (Vitoria-Gasteiz) 

BIZKAIA

GURUTZE GORRIA  tel.: 944 230 359 (Bilbao)
  944 950 229  (Portugalete)
CITE – CCOO  tel.: 944 243 424 (Bilbao) 
CARITAS (bere gizarte zerbitzuen bitartez)
KOSMOPOLIS   tel.:  688 605 551 (Getxo) 

GIPUZKOA 

GURUTZE GORRIA  tel.:  943 327 795 (Donostia) 
 943 176 248 (Eibar)   
ADISKIDETUAK   tel.:  943 639 690 (Irun) 
SOS Arrazakeria tel.: 943 245 627 (Donostia)

TELEFONO ETA EMAIL BIDEZKO 
AHOLKULARITZA JURIDIKOA

BILTZEN 
 
> Erabiltzailea:  tel.: 900 840 890  
   asesoria@euskadi.eus 

> Profesionala:  tel.: 94 400 18 09
  juridika@biltzen.org
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Eusko Jaurlaritzaren Argitalpen Zerbitzu Nagusia
Servicio Central de Publicaciones del Gobierno Vasco



ZERBITZURA JOTZEKO BI MODU DAUDEZERBITZURA JOTZEKO BI MODU DAUDE

ARRETA AURREZ 
AURREKOA

ARRETA
Telefonoz/E-postaz

HIRUGARREN 
SEKTOREKO 

ENTITATE 
KOLABORATZAILEAK

EUSKO JAURLARITZA
Familia eta 
Komunitate 

Garapenerako 
Zuzendaritza

BILTZEN
Gizarteratzea 

eta Kulturarteko 
Bizidetzaren Euskal 

Zerbitzua

SAJE
(Servicio de Atención Jurídica 
Especializada-Atzerritartasun 

gaietarako txandako kolegiatua 
izendatzen da)

Atzerritarrei, administrazio publikoko profesionalei eta hi-
rugarren sektoreko entitateei, beti ere, inklusioarako laguntza 
ematen ari badira, baita biztanlego osoari ere.

Atzerritarraren erregularizazioa erraztea eta bat-bateko irre-
gulartasun egoeran erortzeko arriskua ekiditzea, beti ere 
familiartekoekin bizitzeko eskubidea izateko laguntza eta 
erraztasunak jarriz.

NORI ZUZENDUTA DAGONORI ZUZENDUTA DAGO

ZERTARAKOZERTARAKO

Ondoko gai bati buruzkuoa bada:

• Salbuespen-inguruabarren ondoriozko bizileku-
baimena (familia errotzea, gizarte errotzea, eta arrazoi 
humanitarioen edo genero indarkeriaren ondoriozko 
errotzea)

• Egonaldi baimena, Ikasketen-prorroga izateagatik.

• Adingabeko atzerritarrak. 

• Iraupen Luzeko Egoitza / Iraupen Luzea-UE.

• Erkidegoko Araudia / Europa Batasunean bizi diren 
familiartekoak.

• Berritzeak.

• Aldaketak (Berrelkartu independienteen Txartela ere bai).

• Berrelkarketa.

ZURE KONTSULTA  ZURE KONTSULTA  


