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01/ Recursos humanos
1 Responsable del Servicio
1 Responsable de Área
6 Técnicos Superiores Bibliotecarios/Documentalis-
tas
2 Técnicos Medios Bibliotecarios/Documentalistas
3 Administrativos de Biblioteca
1 Subalterna

En julio se publicó en el BOPV la modificación de la RPT 
según la cual se incorporaron al Servicio de Archivo, 
Biblioteca y Publicaciones del departamento de Gobernanza 
las dos plazas, una de bibliotecario y otra de administrativo 
de biblioteca, asignadas a la Biblioteca de Educación.

Se ha contado con el apoyo de una asistencia técnica: 
 � La empresa Teknei ha llevado a cabo el tratamiento 

bibliográfico de los fondos de la Biblioteca del IVAP 
(Vitoria). Este proceso finalizó en diciembre.

02/ Local, instalaciones y 
equipamiento

 � Sala de lectura de 225 m2 con 12 puestos de lectura, 
2 ordenadores con acceso a Internet, 1 impresora, 1 
fotocopiadora-digitalizadora, 1 lector-reproductor de 
microformas (papel y digital).

 � Sala de trabajo de 144 m2.
 � Tres depósitos en el sótano 2 de Lakua II con armarios 

compactos: 761m2, con 6.880 metros lineales de 
estanterías.

 � Una sala de 25 m2 en sótano 1 de Lakua II con monitor 
de televisión y vídeo reproductor. 

La gestión bibliotecaria se lleva a cabo con el programa 
AbsysNet, versión 2.2, que es el utilizado por todas las 
bibliotecas la Red de Lectura Pública de Euskadi en la que 
está integrada la Biblioteca General.
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PROYECTO DE MEJORA DE LAS 
BIBLIOTECAS DEL GOBIERNO VASCO
Continuando con el proceso de mejora de las Bibliotecas del 
Gobierno Vasco, aprobado e iniciado en 2021, se han llevado 
a cabo las siguientes actuaciones.
A lo largo de 2023 se ha culminado la revisión de los fondos 
de la Biblioteca del IVAP (Vitoria-Gasteiz). Solo una parte de 
los mismos ha sido incorporado a los fondos de la Biblioteca 
y la mayoría ha sido expurgada por tratrase de publicaciones 
duplicadas con el fondo ya existente, obsoletas o no 
pertinentes. Entre esos fondos destaca la colección de 
literatura en euskara que se ofreció a distintas bibliotecas. 
Finalmente fue donada a la Biblioteca de la Escuela Oficial de 
Idiomas de Madrid. Las monografías seleccionadas se han 
recatalogado y topografiado. Las novelas en euskera han 
sido el origen de la seccion Euskarazko literatura de la sala 
de lectura.
Con la conclusión de este trabajo se ha dado por cerrada la 
Biblioteca del IVAP en Vitoria-Gasteiz y cerrados sus locales, 
que se destinarán a otros usos.
En enero de 2023, comenzó la selección de los fondos de la 
Biblioteca de Educación. En este caso, una pequeña parte 
de los fondos se transfirieron a la Biblioteca que gestiona el 
departamento de Educación a través del servicio de EIMA en 
Eibar; otra parte se incorporó a los fondos de la Biblioteca 

General pero la mayoría de ellos se expurgaron. Se dio por 
concluida la revisión y selección en abril y se entregó el local 
a la Dirección de Recursos  Generales.
Con esta última biblioteca incorporada se da por concluido 
el Proyecto de mejora de las bibliotecas que se aprobó 
en 2021. Queda pendiente la decisión que sobre su 
biblioteca tome el departamento de Desarrollo Económico, 
Sostenibilidad y Medio Ambiente, que rechazó unirse a la 
propuesta.
La Biblioteca tiene como función principal satisfacer las 
necesidades de información y documentación del personal 
de la Administración General de la Comunidad Autónoma y, 
a tal fin, cuenta con 109.902 ejemplares de monografías y 
obras de referencia y 3.321 títulos de publicaciones seriadas 
además de 40 suscripciones a bases de datos y 120 revistas 
electrónicas.

03.1. ADQUISICIONES
Monografías: Además de los fondos adquiridos con la 
partida propia, se gestiona la adquisición y catalogación 
de publicaciones a cargo de presupuestos de los 
departamentos que no tienen biblioteca propia y que se 
incorporan al catálogo aunque se encuentren en préstamo 
de largo plazo en las oficina que los solicitaron. 

03/ Servicios y actividades
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También se incrementan los títulos del catálogo por 
intercambios o donaciones de otras instituciones y de 
particulares.
Total de monografías ingresadas: 1.089

 - Procedentes de adquisición: 509
 - Sin coste (por intercambio o donación):  580

Hemeroteca: se han añadido 19 suscripciones de revistas 
electrónicas.
Prensa Digital: acceso en línea a 10 cabeceras de prensa 
diaria en la sala de lectura. 
Depósito legal electrónico y a la hemeroteca digital de 
la Biblioteca Nacional. Se dispone en la sala de lectura del 
punto de acceso que la BNE permite a las Comunidades 
Autónomas.

03.2. CATALOGACIÓN Y PROCESO 
TÉCNICO

Se han procesado 4.580 títulos de monografías.
Se han digitalizado 2.097 sumarios de monografías.
En el área de catalogación hay que destacar que la 
Biblioteca General ha comenzado con la actualización de las 
autoridades de procedentes del proceso de migración a la 
RLPE. Se ha completado un total de 2173 autoridades T100.

03.3. ENCUADERNACIÓN
En el año 2023 se aprobó un presupuesto de 1.364,86  € 
para la encuadernación del periódico Diario de Noticias de 
Navarra (que corresponde conservar a nuestra biblioteca por 
acuerdo del Consorcio de Digitalización de la Prensa Vasca).

03.4. OFERTAS DE DUPLICADOS
La Biblioteca ha hecho 3 ofertas de duplicados, 2 de 
monografías y 1 de publicaciones seriadas. Destacan las 
donaciones de obras en euskera a la EOI de Madrid y de 
obras de temática vasca a la Institución Sancho el Sabio.

03.5. PRÉSTAMO 
Préstamos en la sala de lectura a personas trabajadoras 
de la Administración General de la CAE: se han llevado a 
cabo 1.234 préstamos del fondo de la Biblioteca General 
y 163 del fondo de la Biblioteca del IVAP (Vitoria) y 16 del 
fondo de la Biblioteca de Educación.
Préstamos a través de la Red de lectura Publica de 
Euskadi: tras la fusión con el Catalogo de la RLPE se han 
gestionado 309 préstamos interbibliotecarios.
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03.6. SERVICIO DE REPROGRAFÍA EN 
SALA DE LECTURA

Se han realizado un total de 27.136 reproduciones, tanto en 
papel como en digital. 

03.7. SERVICIO DE DOCUMENTACIÓN
El Servicio DialnetPlus durante el año 2023 ha recibido 
2.779 peticiones de artículos de revista y capítulos de 
monografía. El tiempo medio de respuesta es de 1,85 días.
El número de personas peticionarias ha sido de 285, de las 
cuales 177 son mujeres (62,1 %) y 108 hombres (37,89 %). 
Para la localización de los documentos ha habido que 
dirigirse a bibliotecas externas al Gobierno, principalmente 
bibliotecas universitarias, en un 12,19 % de las ocasiones 
(339 peticiones). En Internet se ha localizado el 2,91 % (81 
peticiones). Las restantes peticiones (2.359, el 79,38 %) han 
sido resueltas en bibliotecas del Gobierno Vasco.

Solicitudes de documentación 
A lo largo del año 2023 se han resuelto 150 solicitudes de 
información y/o documentación.

03.8. PARTICIPACIÓN EN REDES 
SOCIALES: X

La Biblioteca General publicó a lo largo del año 1020 posts y 
cuenta con un 991 seguidores.

03.9. NOVEDADES
A principios de cada mes se actualiza el expositor de 
novedades de la Sala de lectura donde se pueden 
consultar las últimas obras adquiridas que han sido 
editadas en el año en curso y en el anterior.
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03.10. BOLETINES BIBLIOGRÁFICOS y  
DSI

Mensualmente se incluye en el Opac de la Red de Lectura 
Pública de Euskadi una bibliografía que recoge todas las 
monografías incorporadas al catálogo de la Biblioteca 
General en el último mes.
Se enviaron 12 Boletines de novedades y 11 Boletines de 
Educación.
El Boletín de novedades se distribuye a una lista de 
suscriptores y 2 veces al año a todo el personal de la 
Administración General. Tambien se publica en la página web 
de la Biblioteca General.
En enero se empezó a distribuir el Boletín de Educación a 
todos los centros públicos y a los Berritzegune. Mensual 
salvo el mes de agosto.

03.11. OTRAS ACTIVIDADES y 
PROYECTOS

La Biblioteca colabora con el Servicio de Publicaciones 
del Gobierno Vasco realizando las siguientes tareas: 
asesoramiento biblioteconómico, ficha CIP, catalogación 
de sus publicaciones e inclusión de una selección de sus 
publicaciones en Dialnet.

En 2018 se activó la página institucional en Dialnet Plus y se 
empezó a trabajar con los autores asociados al Gobierno 
Vasco y sus organismos autónomos. A lo largo de 2023 
se han seguido actualizando los perfiles de los autores en 
Dialnet que son o han sido trabajadores en la Administración 
General del Gobierno Vasco. Se han identificado 19 autores y 
autoras, de un total de 528.
Además, se han realizado 72 referencias bibliográficas de 
otras tantas monografías publicadas por el Servicio Central 
de Publicaciones en Dialnet.
En abril y diciembre se han organizado dos mercadillos de 
libros en la puerta de la sala de lectura.

03.12. ACTIVIDADES FORMATIVAS 
Se continúa haciendo formación de usuarios de forma no 
presencial atendiendo por teléfono y por correo electrónico.
Además con motivo del día de las bibliotecas el 24 de 
octubre se organizaron unas visitas guiadas tanto en 
euskera como en castellano.
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03.13. ACTIVIDADES FORMATIVAS DEL 
PERSONAL

El personal de la Biblioteca asistió al curso titulado “La 
gestión documental en la era de los datos. Valoración y 
preservación digital de datasets” organizado por ALDEE el 26 
de enero.

03.14. EXPOSICIONES
Con motivo del inicio del Tour de Francia en Euskadi a 
principios de julio organizó una exposición bibliográfica en la 
sala de lectura titulada La bicicleta.
Durante el mes de diciembre se organizó una exposición con 
los Premios Euskadi de literatura 
2023 con las obras premiadas y 
todas las obras de la colección de 
las personas premiadas. A la vez 
se inauguró la nueva seccion de 
Euskarazko literatura en la sala de 
lectura.

EXPOSICIÓN BIBLIOGRÁFICA
de las obras ganadoras de los 

PREMIOS EUSKADI LITERATURA

EUSKADI LITERATURA SARIAK
irabazi dituzten lanen
ERAKUSKETA

¿Dónde?
En la Biblioteca, Lakua II, planta baja

¿Cuándo?
Del 1 al 31 de diciembre

Non?
Liburutegian, Lakua II, beheko solairuan

Noiz?
Abenduaren 1etik 31ra

2023

.



04/ Colaboraciones 
internas

El Grupo de Trabajo de Legesarea está formado por la 
Biblioteca General y la Biblioteca del IVAP (Bilbao). Así, en la 
Biblioteca General se ha elaborado y enviado 174 boletines 
jurídicos diarios de un total de 239. En marzo se llevó a cabo 
una campaña de marketing en Jakina para difundir el boletín 
entre el personal usuario. 
La Biblioteca General ha organizado en colaboración con el 
Centro de Documentacion de Emakunde y las técnicas de 
igualdad del Departamento de Gobernanza una exposición 
bibliográfica titulada Bibliotecas en igualdad – cuidados 
durante el mes de marzo.
Por último, la Biblioteca General colabora con la Dirección de 
Administración Tributaria en el suministro de artículos de su 
Boletín mensual de Información Tributaria.
El Departamento de Cultura ha creado este año un grupo 
de trabajo en el que participa la Biblioteca General sobre el 
tratamiento bibliográfico de los recursos electrónicos.

05/ Colaboraciones 
externas

Se sigue colaborando con otras diez instituciones en el 
denominado Consorcio de Digitalización de la Prensa Vasca, 
que comenzó a funcionar en 1991 con el fin de digitalizar la 
prensa vasca, evitando así los costes de almacenamiento 
retrospectivo y facilitando el acceso a la misma.
Durante el año 2023 ha continuado la actividad del Consorcio 
digitalizando la prensa diaria.
La Biblioteca General participa en el Catálogo Colectivo 
BILGUNEA, Catálogo integrado por diversas instituciones, 
tanto públicas como privadas, de la Comunidad Autónoma 
de Euskadi, promovido por el Departamento de Cultura del 
Gobierno Vasco.
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Vitoria-Gasteiz, 2024


	BIBLIOTECA GENERAL. MEMORIA 2023
	01/Recursos humanos
	02/Local, instalaciones y equipamiento
	03/Servicios y actividades
	04/Colaboraciones internas
	05/Colaboraciones externas



