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17 Hedabideen kontsumoa / Consumo de medios de comunicacion

1.17 Informazio mota bakoitzarekiko interesa/
Interés por diferentes tipos de informacion

OROKORREAN, INTERES HANDIA, NAHIKOA, TXIKIA EDO BATERE INTERESIK EZ DUZU
INFORMAZIO MOTA HAUETAKO BAKOITZEAN? /

EN GENERAL, ¢EN QUE MEDIDA, MUCHO, BASTANTE, POCO O NADA LE INTERESA A UD. LA
I NFORMACI ¢ Né?

GUZTIRA /
TOTAL
Handia / Mucho 21
- 68
EKONOMIA / Nahikoa / Bastante 47
ECONOMICA Txikia / Poco 25
33
Batere ez / Nada 8
Handia / Mucho 16
- 58
NAZIOARTEA / Nahikoa / Bastante 42
INTERNACIONAL Txikia / Poco 31
41
Batere ez / Nada 10
Handia / Mucho 17
- 51
POLITIKA / Nahikoa / Bastante 34
POLITICA Txikia / Poco 30
49
Batere ez / Nada 19
Handia / Mucho 13
- 40
KIROLAK / Nahikoa / Bastante 27
DEPORTIVA Txikia / Poco 37
60
Batere ez / Nada 23
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 26
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1.27 Sare sozialen erabilera maiztasuna / Frecuencia de uso de redes sociales

ETA ZEIN MAIZTASUNEKIN ERABILTZEN DITUZU SARE SOZIALAK INTERNETEN? /
¢Y CON QUE FRECUENCIA UTILIZA UD. LAS REDES SOCIALES EN INTERNET?

GUZTIRA /
TOTAL

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los dias 42
Gutxienez astean behin / Por lo menos una vez a la semana 10
Hilabetean hainbatetan / Varias veces al mes 4

la inoiz ez edo inoiz ez / Raramente o nunca 44
Ed-Ee / Ns-Nc 0

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 29
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Europako Batzordea, Flash Eurobarometer 464, Fake News and Disinformation Online, 2018ko otsaila. (Lagina: 15 urte edo gehiago)
Comision Europea, Flash Eurobarometer 464, Fake News and Disinformation Online, febrero 2018. (Muestra: >=15 afios)
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1.3 71 Albisteen kontsumo maiztasuna hedabide desberdinetan /
Frecuencia de consumo de noticias en diferentes medios

JARRAIAN, ESANGO ZENIDAKE ZENBATERO JARRAITZEN DITUZUN EGUNEROKOTASUNARI BURUZKO BERRIAK,
KIROLETAKOAK EZ DIRENAK, TELEBISTAN: EGUNERO, ASTEAN 3-4 ALDIZ, ASTEAN BEHIN EDO BITAN, MAIZTASUN
GUTXIAGOREKIN EDO INOIZ EZ? ETA IRRATIAN? ETA KIROLETAKOA EZ DEN PAPEREZKO EGUNKARIREN BATEAN ?
ETA INTERNETEN? /

A CONTINUACION RESPECTO A LOS SIGUIENTES MEDIOS DE COMUNICACION, ¢(PODRIA DECIRME CON QUE
FRECUENCIA SIGUE UD. LAS NOTICIAS DE ACTUALIDAD, QUE NO SEAN DE DEPORTES EN LA TELEVISION: TODOS
LOS DIAS, 3-4 VECES POR SEMANA, 1 O 2 VECES POR SEMANA, CON MENOR FRECUENCIA O NUNCA? ¢Y EN LA
RADIO? ¢Y EN ALGUN PERIODICO EN PAPEL NO DEPORTIVO? ¢Y POR INTERNET?

GUZTIRA /
TOTAL

Egunero / Todos los dias 64
Astean 3-4 aldiz / 3-4 dias por semana 14

TELEBISTAN / . .

EN LA TELEVISION Astean 1-2 aldiz / 1-2 dias por semana 10
Maiztasun gutxiagorekin / Con menor frecuencia 7
Inoiz ez / Nunca 5
Egunero / Todos los dias 43
Astean 3-4 aldiz / 3-4 dias por semana 9

IRRATIAN / Astean 1-2 aldiz / 1-2 dias por semana 9

EN LA RADIO
Maiztasun gutxiagorekin / Con menor frecuencia 10
Inoiz ez / Nunca 29
Egunero / Todos los dias 39
Astean 3-4 aldiz / 3-4 dias por semana 12

INTERNETEN / ; .

EN INTERNET Astean 1-2 aldiz / 1-2 dias por semana 10
Maiztasun gutxiagorekin / Con menor frecuencia 10
Inoiz ez / Nunca 29
Egunero / Todos los dias 22
Astean 3-4 aldiz / 3-4 dias por semana 11

PAPEREZKO EGUNKARIETAN

(KIROLETAKOAK EZ DIRENAK) / ) ; Py

EN ALGUN PERIODICO EN papEL ~ Astean 1 2 aldiz / 1-2 dias por semana 21

NO DEPORTIVO . . . .
Maiztasun gutxiagorekin / Con menor frecuencia 11
Inoiz ez / Nunca 35

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 31
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ALBISTEEN KONTSUMOA HEDABIDE DESBERDINETAN /
CONSUMO DE NOTICIAS EN DIFERENTES MEDIOS

ALBISTEEN KONTSUMO MAIZTASUNA / ERECUENCIA DE CONSUMO DE NOTICIAS

TELEBISTAN /
EN LA TELEVISION

0 - 2018
2014
IRRATIAN /
EN LA RADIO 2018
2014
INTERNETEN /
EN INTERNET 2018

PAPEREZKO EGUNKARIETAN

(KIROLETAKOAK EZ
DIRENAK) / )
EN ALGUN PERIODICOEN 21
PAPEL NO DEPORTIVO ! T r . T 7 T 7 T T ]
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
=Egunero/ = Astean 3-4 aldiz / = Astean 1-2 aldiz / = Maiztasun gutxiagorekin /  =Inoiz ez /
Todos los dias 3-4 dias por semana 1-2 dias por semana Con menor frecuencia Nunca

ALBISTEEN KONTSUMOA EGUNERO / CONSUMO DE NOTICIAS DIARIO

80 76
74
70 e~ 67 /.\
N
59
60 -
=@=TELEBISTAN/
EN LA TELEVISION
49
50
«=O0=|RRATIAN /
EN LA RADIO
40
=@=INTERNETEN /
EN INTERNET
30
=@-PAPEREZKO EGUNKARIETAN /
EN ALGUN PERIODICO EN PAPEL
20 2
Egunero / /21
Todos los dias
10 +— 13
0
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Hedabideak (Landa lana: 2018/11/27-29) /
Medios de comunicacién (Trabajo de campo: 27-29/11/2018)

1.47 Hedabideen kontsumitzaile tradizionalak vs. kontsumitzaile digitalak /
Consumidores tradicionales de medios vs. consumidores digitales

JARRAIAN, ESANGO ZENIDAKE ZENBATERO JARRAITZEN DITUZUN EGUNEROKOTASUNARI BURUZKO BERRIAK,
KIROLETAKOAK EZ DIRENAK, HEDABIDE MOTA HAUETAKO BAKOITZEAN? /

A CONTI NUACI ¢N, aME PODREA DECIR CON LQAWSE NCRIHCUENSC IDAE SACGUEALUIMD.AD QUE NO
DEPORTES EN LOS SIGUIENTES Tl POS DE MEDI OS DE COMUNI CACI EN?

Hedabide mota bakoitzaren albisteen kontsumo datuetatik sortutako aldagaia: hedabide tradizionaltzat jo ditugu telebis-
ta, irratia eta paperezko egunkariak /

Variable creada a partir de los datos de consumo de noticias en diferentes tipos de medios de comunicacién: hemos
contemplado dentro de medios tradicionales la television, la radio y los periddicos en papel

Tradizionalak ]|
GUZTIRA / bakarmik /| | A
TOTAL Solo 28
Jradicionales F
Tradizionalak bakarrik / Solo tradicionales 28 Biak /
Ambos 70
Biak / Ambos 2
Intemet
. . bakarrik / | 1
Internet bakarrik / Solo internet 1 Solo 1
........ L
Bat ere ez / Ninguno 1 Bateresz/ | 0 =2014
Ninguno 1 2018
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 34

1.571 Albisteak jasotzeko hedabide mota nagusia/
Principal tipo de medio para acceder a las noticias

ETA EGUNEROKOTASUNARI BURUZKO ALBISTEAK JARRAITZEKO (KIROLETAKOAK EZ DIRENAK) ERABILTZEN DITUZUN
HEDABIDEETATIK, ZEIN ESANGO ZENUKE DELA ZURETZAT HEDABIDE NAGUSIENA EDO GARRANTZITSUENA? /

¢Y DE LOS MEDIOS QUE UTILIZA PARA SEGUIR LAS NOTICIAS DE ACTUALIDAD (NO DEPORTIVAS), CUAL DIRIA QUE ES
PARA UD. EL PRINCIPAL O MAS IMPORTANTE?

GUZTIRA / Telebista / a4
TOTAL La television
Telebista / La television 44 ——
Internet / 28

Internet (mobila, ordenagailua, Internet
tableta) / Internet (mdvil, 28 |
ordenador, tablet) s

Irratia /
Irratia / La radio 17 La radio 4
Pr_entsa idatzia paperean Prentsa idatzia paperean n————s  n——se
(kiroletakoa ez dena) / 10 (kiroletakoa ez dena) /
La prensa escrita en papel La prensa escrita en papel 10
(no deportiva) (no deportiva)
Ed-Ee / Ns-Nc 1 Ed-Ee/

Ns-Nc¢ 1
Ehuneko bertikalak /

. . 100

Porcentajes verticales ) y y y y y

0 10 20 30 40 50 60

7
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Hedabideak (Landa lana: 2018/11/27-29) /
Medios de comunicacién (Trabajo de campo: 27-29/11/2018)

1.6 1 Informatzeko erabilitako webgune mota/
Tipo de sitio web utilizado para informarse

ESANGO ZENIDAKE, HAUETAKO BAKOITZA ERABILI DUZUN EDO EZ POLITIKA ETA GIZARTEARI BURUZKO
INFORMAZIOA ESKURATZEKO AZKEN HILABETEAN? /

¢.PODRIA DECIRME S| HA UTILIZADO EL ULTIMO MES CADA UNO DE ESTOS MEDIOS PARA OBTENER
INFORMACION SOBRE POLITICA Y SOCIEDAD?

Galdera hau soilik albisteak interneten jarraitzen dituztenei egin zaie (%71) /
Esta pregunta sélo se ha realizado a quienes siguen las noticias en internet (71%)

i GUZTIRA /
% /9
BAIETZ DIOTENEN % / % DE QUIENES DICEN SI TOTAL

HEDABIDEEN WEBGUNEAK ( EGUNKARI AK, I RRATI AK, é)

PCGI NAS WEB DE MEDI OS DE COMUNI CACI &N (PERI &
FACEBOOK 33
TWITTER 18

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 37

HEDABIDEEN
WEBGUNEAK /
PAGINAS WEB DE
MEDIOS DE
COMUNICACION

f facebook

Y twitter]

BAIETZDIOTENEN % /
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Hedabideak (Landa lana: 2018/11/27-29) /
Medios de comunicacién (Trabajo de campo: 27-29/11/2018)

1.71 Politikari eta gizarteari buruz informatzeko nahiago den online hedabidea /
Medio online preferido para informarse sobre politicay sociedad

ETA ZEIN HEDABIDE KONTSULTATZEN DUZU INTERNETEN POLITIKARI ETA GIZARTEARI BURUZ

INFORMATZEKO (IZAN EGUNKARI, IRRATIEDOTEL EBI STA KATEé) ?

¢Y QUE MEDIO DE COMUNICACION CONSULTA UD. EN INTERNET PARA INFORMARSE SOBRE

POLETICA Y SOCIEDAD (PCGI NAS WEBS DE PERI &DI COS, RADI OS, TELEVI SI &N

Galdera hau soilik hedabideen webguneak erabili dituztenei egin zaie (biztanleria osoaren %52) /
Esta pregunta sélo se ha realizado a quienes han utilizado paginas web de medios de
comunicacion (52% del total de la poblacion)

GUZTIRA /
TOTAL
EL CORREO, DIARIO VASCO 56
EL PAIS 21
DEIA, DIARIO DE NOTICIAS DE ALAVA, DIARIO DE NOTICIAS DE GIPUZKOA 18
EL MUNDO 11
NAIZ, GARA 9
EITB 6
ELDIARIO.ES 6
BERRIA 6
EL CONFIDENCIAL 4
PUBLICO 3
ABC 3
CADENA SER 3
20 MINUTOS 2
LA VANGUARDIA 2
LA SEXTA 1
HUFFINGTON POST 1
ANTENA 3 0
Hainbat egunkari, zehaztu gabe / Varios periédicos sin especificar 3
Beste / Otros 12
Ed-Ee / Ns-Nc 14
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira /
Se ha realizado una codificacion posterior de las respuestas dadas espontaneamente por las
personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 hiru erantzun eman ahal zirelako /
Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar tres respuestas

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 38
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Hedabideak (Landa lana: 2018/11/27-29) /
Medios de comunicacién (Trabajo de campo: 27-29/11/2018)

POLITIKARI ETA GIZARTEARI BURUZ INFORMATZEKO NAHIAGO DEN ONLINE HEDABIDEA /
MEDIO ONLINE PREFERIDO PARA INFORMARSE SOBRE POLITICA Y SOCIEDAD

Galdera hau soilik hedabideen webguneak erabili dituztenei egin zaie (%52) /
Esta pregunta solo se ha realizado a quienes han utilizado paginas web de medios de comunicacion (52%)

Grafikoan herritarren %6ek edo gehiagok aipatutako online hedabideak bakarrik azaltzen dira /
En el gréfico se muestran solo los medios online mencionados por un 6% o mas de la poblacién

62
EL CORREOQ, DIARIO VASCO '

DEIA, DIARIO DE NOTICIAS
DE ALAVA, DIARIO DE
NOTICIAS DE GIPUZKOA 18

BERRIA A 2018

o
-
o
)
o
w
o
IS
o
o
o
o)
o
~
o

* 2014an soilik politikari buruz galdetu zen, ez politikari eta gizarteari buruz /
En 2014 se preguntaba Gnicamente sobre politica, no sobre politica y sociedad

1.8 71 Fideltasuna hedabideen kontsumoan / Fidelidad en el consumo de medios

EGUNEROKO ALBISTEEZ INFORMATZEKO, NORMALEAN FIDELA ZARA MOTA BAKOITZEKO HEDABIDE BAKAR BATI (EGUNKARI

BAT, | RRATI BAT, TELEBI STA KATE BATE¢) E HEDARIBEHEZEEROINAKLERABILIM ONFORMBTEIR E K O

( EGUNKARI EZBERDI NAK, | RRATI EZBERDI NAK, /TELEBI STA KATE EZBERDI NAKeé¢) ?

A LA HORA DE INFORMARSE SOBRE TEMAS DE ACTUALIDAD, ¢SUELE UD. SER MAS BIEN FIEL A UN SOLO MEDIO DE CADA TIPO

(UN PERIODICO CONCRETO, UNA EMISORA DE RADIO, UN CANAL DE TELEVI SIEN, @) O LE GUSTA | NFOI
DI FERENTES MEDI OS DE CADA TIPO (DI FERENTES PERI DI COS, EMI SORAS, CANALESé

Fidela zara hedabide
GUZTIRA / bakar bati / X

TOTAL Suele ser mas bien fiel
a un solo medio

Fidela zara hedabide bakar bati / 31 Nahiago duzu hedabide
Suele ser mas bien fiel a un solo medio ezberdinak erabiliz informatu / E
Le gusta informarse mediante

Nahiago duzu hedabide it . 69

. o erentes medios

ezberdinak erabiliz informatu / P e

Le gusta informarse mediante E; _

diferentes medios Ed-Ee/ 22014
Ns-Nc¢ 0 2018

Ed-Ee / Ns-Nc 0

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80
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21 Hedabideen irudia/ Imagen de los medios de comunicacion

2.17 Hedabideen lanaren balorazioa/
Valoraciéon de la labor de los medios de comunicacion

HEDABIDEEZ OROKORREAN ARl GARELA, ZENBATERAINO ZAUDE ADOS ONDOKO
ADIERAZPENEKIN: GUZTIZ ADOS, NAHIKOA ADOS, EZ OSO ADOS, BATERE ADOS EZ? /
HABLANDO AHORA SOBRE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN GENERAL, ¢HASTA QUE
PUNTO ESTA UD. DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES: MUY DE ACUERDO,
BASTANTE, POCO O NADA DE ACUERDO?

GUZTIRA /
TOTAL
Guztiz ados / Muy de acuerdo 5
HEDABIDEEK BENETAN Nahikoa ados / Bastante de acuerdo 43

HERRITARREN INTERESEKOAK
DIREN GAIAK LANTZEN DITUZTE /
LOS MEDIOS DE COMUNICACION  Ez oso ados / Poco de acuerdo 45
SE OCUPAN DE TEMAS QUE
REALMENTE INTERESAN A LA

CIUDADANIA Batere ados ez / Nada de acuerdo 6
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Guztiz ados / Muy de acuerdo 4

HEDABIDEEK GERTATZEN Nahikoa ados / Bastante de acuerdo 35

DENARI BURUZKO EGIAZKO

INFORMAZIOA EMATEN DUTE /, Ez oso ados / Poco de acuerdo 51

LOS MEDIOS DE COMUNICACION

DAN INFORMACION REAL DE LO

QUE SUCEDE Batere ados ez / Nada de acuerdo 9
Ed-Ee / Ns-Nc 1

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100
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HEDABIDEEK BENETAN HERRITARREN INTERESEKOAK
DIREN GAIAK LANTZEN DITUZTE /
LOS MEDIOS DE COMUNICACION SE OCUPAN DE
TEMAS QUE REALMENTE INTERESAN A LA CIUDADANIA

HEDABIDEEK GERTATZEN DENARI BURUZKO
EGIAZKO INFORMAZIOA EMATEN DUTE/
LOS MEDIOS DE COMUNICACION DAN INFORMACION
REAL DE LO QUE SUCEDE

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100

= Guztiz ados / “ Nahikoa ados / “Ez oso ados / = Batere ados ez / Ed-Ee /
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2.21 Sinesgarritasunaren oinarria: neutralak izan edo ideologia ez ezkutatu /
Fundamento de la credibilidad: neutralidad o no ocultar la ideologia

ZURE IRITZIZ, ZERK EMATEN DIO HEDABIDE BATI SINESGARRITASUN HANDIAGOA, NEUTRALA
ETA INPARTZIALA IZATEN SAIATZEAK EDO BEREN JOERA IDEOLOGIKOA EZ EZKUTATZEAK? /
EN SU OPINION, (QUE ES LO QUE OTORGA MAS CREDIBILIDAD A UN MEDIO DE
COMUNICACION, QUE SE ESFUERCEN EN SER NEUTRALES E IMPARCIALES O QUE NO
OCULTEN SU TENDENCIA IDEOLOGICA?

GUZTIRA /
TOTAL

Neutralak eta inpartzialak izaten saiatzeak / 68
Que se esfuercen en ser neutrales e imparciales
Beren joera ideologikoa ez ezkutatzeak / o8
Que no oculten su tendencia ideolégica
Ed-Ee / Ns-Nc 4
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100
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0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
= Neutralak eta inpartzialak izaten saiatzeak / = Beren joera ideologikoa ez ezkutatzeak / Ed-Ee/
Que se esfuercen en ser neutrales e imparciales Que no oculten su tendencia ideolégica Ns-Nc¢

2.37 Konfiantza maila hedabideetan orokorrean /
Nivel de confianza en los medios de comunicacién en general

0TI K 10ERAKO ESKALAN, NON OK ESAN NAHI DUEN ABATERE KONFI ANTZARIK

10AK AKONFI ANTZA OSOAD0 DUZULA, ZENBATEKO KONFI ANTZA
HEDABIDEETATIK JASOTZEN DUZUN INFORMAZIOAN? /

EN UNA ESCALA DE 0 A 10, DONDE O SIGNIFICA QUE ANO CONFC¢A
ACONFEA TOTALMENTEOG, aEN QUE£ MEDI DA CONFEA UD. EN LA I NFORMACI

TRAVES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN GENERAL?

o 2014 [ 2018
Batere konfiantzarik ez / . Konfianiza osoa/

No confia en absoluto Confia totalmente
|

0 1 2 3 4

6 7 8 9 10

o -

Batezbestekoa (O=batere konfiantzarik ez; 10=konfiantza osoa) /
Media (0=no confia en absoluto; 10 =confia totalmente)
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2.47 Gaiaren araberako konfiantza / Confianza segln tema tratado

ORAIN INFORMAZIO MOTA EZBERDINAK AIPATUKO DIZKIZUT. KONFIANTZA ESKALA BERA ERABILIZ,

ESADAZU MESEDEZ HEDABIDEEK, ORO HAR, HORIETAKO BAKOITZARI BURUZ EMATEN DUTEN

INFORMAZIOAN ZENBATEKO KONFIANTZA DUZUN: /

AHORA PENSANDO EN DIFERENTES TIPOS DE INFORMACION, Y CONTINUANDO CON LA MISMA

ESCALA DE CONFIANZA, ME GUSTARIA QUE ME DIJERA EN QUE MEDIDA CONFIA EN LAS

I NFORMACI ONES DI FUNDI DAS POR LOS MEDI OS DE COMUNI CACI¢N EN GENERAL

GUZTIRA /
TOTAL
KIROLAK / DEPORTES 6,5
NAZIOARTEKO INFORMAZIOA / INFORMACION INTERNACIONAL 5,4
EKONOMIA / ECONOMIA 51
POLITIKA / POLITICA 4,5

Batezbestekoak (O=batere konfiantzarik ez; 10=konfiantza osoa) /
Medias (0=no confia en absoluto; 10 =confia totalmente)
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DEPORTES 6.5

NAZIOARTEKO INFORMAZIOA /| E S

INFORMACION INTERNACIONAL

exonoma (AT

ECONOMIA

poumika/ (S 22014 =2018

POLITICA

2.571 Konfiantza sare sozialetatik jasotako informazioan vs. hedabide tradizionalak /
Confianza en informacién difundida por redes sociales vs. medios de
comunicacion tradicionales

HEDABIDE TRADIZIONALEKIN ALDERATUTA (TELEBISTA, IRRATIA, PRENTSA IDATZIA), USTE DUZU SARE SOZIALETATIK
ZABALTZEN DEN INFORMAZIOAK FIDAGARRITASUN HANDIAGOA DUELA, TXIKIAGOA DUELA EDO FIDAGARRITASUN
BERDINA DUELA? /

EN COMPARACION CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION TRADICIONALES (TELEVISION, RADIO Y PRENSA ESCRITA),
¢CREE UD. QUE LA INFORMACION QUE NOS LLEGA A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES ES MAS FIABLE, MENOS FIABLE
O ES IGUALMENTE FIABLE?

GUZTIRA / f ) )
TOTAL
Sare sozialetakoak fidagarritasun handiagoa du / 9
Méas fiable la de las redes sociales
Sare sozialetakoak fidagarritasun txikiagoa du / 47
Menos fiable la de las redes sociales
Fidagarritasun berdina du / 36
Igualmente fiable
Ed-Ee / Ns-Nc 8
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 \ J

7

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / P4gina para consultar los resultados por colectivos: 49

11

Prospekzio Soziologikoen Kabinetea i Eusko Jaurlaritzako Lehendakaritza /
Gabinete de Prospeccién Sociolégicai Presidencia del Gobierno Vasco



Hedabideak (Landa lana: 2018/11/27-29) /
Medios de comunicacién (Trabajo de campo: 27-29/11/2018)

Informazio faltsua edo fake news-ak / Informaciones falsas o fake news

3.17 Informazio faltsua topatzeko maiztasuna/
Frecuencia con la que se encuentra con informacion falsa

ZEIN MAIZTASUNEKIN AURKITZEN DUZU HEDABIDEETAN ERREALITATEAREN ISLA ZUZENA EZ
DELA EDO FALTSUA DELA USTE DUZUN INFORMAZIOA? /

¢CON QUE FRECUENCIA SE ENCUENTRA UD. CON INFORMACION EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION QUE CREE QUE NO REFLEJA LA REALIDAD O QUE INCLUSO ES FALSA?

GUZTIRA /
TOTAL

Egunero edo ia egunero / Todos o casi todos los dias 35
Astean behin gutxienez / Por lo menos una vez a la semana 26
Hilabetean hainbatetan / Varias veces al mes 20
la inoiz ez edo inoiz ez / Raramente o nunca 13
Ed-Ee / Ns-Nc 5

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 51
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mlainoiz ez edo inoiz ez / nEd-Ee/ Egunero edo ia egunero + Gutxienez astean behin /
Raramente o nunca MNs-Nc Todos o casi todos los dias + Por lo menos una vez ala semana
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3.2 Informazio faltsua identifikatzeko gaitasuna/
Capacidad de identificar informacion falsa

USTE DUZU BEREIZI EDO NABARITZEN DUZULA HEDABIDEETATIK JASOTZEN DUZUN
INFORMAZIO BAT ERREALITATEAREN ISLA EZ DENEAN EDO FALTSUA DENEAN? /

¢CREE UD. QUE PUEDE DISTINGUIR CUANDO UNA INFORMACION QUE LE LLEGA A TRAVES DE
LOS MEDIOS NO REFLEJA LA REALIDAD O ES FALSA?

GUZTIRA /
TOTAL

Bai, ziur / Seguro que si 13
Uste duzu baietz / Cree que si 40
Ez zaude oso seguru / No esta muy seguro/a 38
Ez, ziur / Seguro que no 6

Ed-Ee / Ns-Nc 2

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100
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3.31 Zerk ematen dion fidagarritasuna informazioari /
Qué otorga credibilidad a la informacién

INFORMAZIO BAT IRAKURTZEN EDO JASOTZEN DUZUNEAN, NAGUSIKI ZERK ERAMATEN ZAITU
PENTSATZERA INFORMAZIO HORI BENETAKOA DELA? /

¢CUANDO UD LEE O RECIBE UNA INFORMACION PRINCIPALMENTE ¢QUE ES LO QUE LE LLEVA
A CONFIAR EN LA VERACIDAD DE ESA INFORMACION?

GUZTIRA /
TOTAL

Informazioa ongi dokumentatua egotea / 60
Que la informacién esté bien documentada
Informazioa argitaratuta dagoen hedabidearengan duzun konfiantza / 20
La confianza en el medio en el que esta publicada
Informazioa partekatzen duen pertsonarengan duzun konfiantza / 14
La confianza en la persona que comparte la informacion
Aurreko guztiak / Todas las anteriores * 4
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

* Erantzun aukera hau ez zaie inkestatuei irakurri /
Esta opcion de respuesta no se ley6 a las y los encuestados
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Informazio faltsuaren arazoak duen garrantzia /
Importancia del problema de la informacion falsa

mBai, arazo larriada /
Si, es un gran problema
nEz da inondik ere arazoa / nEd-Ee [/
No es un problema en absoluto Ns-Nc

—
(]
i

Zipre / Chipre

[
o
[
Ll
-
o
c
[
o
[
L

Europako Batzordea, Flash Eurobarometer 464, Fake News and Disinformation Online, 2018ko otsaila. (Lagina: 15 urte edo gehiago)

ZURE IRITZIZ HEDABIDEETAN ERREALITATEA ISLATZEN EZ DUEN EDO FALTSUA DEN
INFORMAZIOA EGOTEA (FAKE NEWS MODUAN EZAGUTZEN DENA) ARAZO BAT DA
DEMOKRAZIARENTZAT? /

¢EN SU OPINION QUE HAYA INFORMACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION QUE NO
REFLEJA LA REALIDAD O QUE ES FALSA (LAS CONOCIDAS COMO FAKE NEWS) ES UN
PROBLEMA PARA LA DEMOCRACIA?

GUZTIRA /
TOTAL
Bai, arazo larria da / Si, es un gran problema 61
Bai, neurri batean arazoa da/ Si, en cierta medida 29
Ez da arazo handiegia / No es un gran problema 4
Ez da inondik ere arazo / No es un problema en absoluto 2
Ed-Ee / Ns-Nc 4
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100
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Bai, arazo larria da + Bai, neurri batean arazoa da /
Si, es un gran problema + Si, en cierta medida
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3.57 Nork kontrolatu behar duen informazio faltsua ez zabaltzea /
Quién debe controlar que no se difunda informacién falsa

ETA NORK USTE DUZU KONTROLATU BEHARKO LUKEELA INFORMAZIO FALTSUA EZ ZABALTZEA? /
&Y QUIEN CREE QUE DEBERIA CONTROLAR QUE NO SE DIFUNDA INFORMACION FALSA?

GUZTIRA /
TOTAL

Erakunde publiko independente batek / 20
Un organismo publico independiente
Hedabideen zuzendariek / 17
Las y los directores de los medios de comunicacion
Kazetariek beraiek / Las y los propios periodistas 16
Eusko Jaurlaritzak / EI Gobierno vasco 10
Herritarrek / Los propios ciudadanos 7
Europar Batasuneko erakundeek / 6
Las instituciones de la Unién Europea
Espainiako Gobernuak / El Gobierno espafiol 5
Interneteko sare sozialek / Las redes sociales en Internet 2
Horiek guztiek / Todos ellos * 9
Beste norbaitek / Otros * 1
Inork ez / Ninguno * 1
Ed-Ee / Ns-Nc 5
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

* Erantzun aukera hauek ez zitzaizkien inkestatuei irakurri /
Estas opciones de respuesta no se leyeron a las y los encuestados
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